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EDITORIAL

Durch kreative L6sungen,
viel Engagement,
Zuverldssigkeit und
Verantwortungsbewusstsein
konnten die Pddagog*innen,
jungen Menschen,
Herkunftsfamilien und
Mitarbeiter*innen die
Situation gemeinsam
meisten.
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LIEBE LESERINNEN, LIEBE LESER,

das Jahr war geprégt von der Corona-Pan-
demie und ihren wellenartigen Entwick-
lungen: Von der anfanglichen Sorge und
totalen Stilllegung des gesamten gesell-
schaftlichen Lebens bis hin zu den weitrei-
chenden Lockerungen in den Sommermo-
naten, die beinahe vergessen lie3en, dass
Corona noch nicht aus der Welt ist. Mit dem
Beginn der Herbstzeit wurde umso mehr
deutlich, dass die Pandemie noch lange
nicht ausgestanden ist und das tagliche Le-
ben wieder von umfangreichen Beschran-
kungen mitbestimmt werden muss.

Auch in den Angeboten der haug&partner
unternehmensgruppe waren diese Entwick-
lungen deutlich splirbar: Ab Marz mussten
in den Betreuungsstellen alle Kontaktbe-
schrankungen nach auBlen ausgesetzt und
das Leben in das Innere der Angebote verla-
gert werden. Dies stellte alle Beteiligten vor
groBBe Herausforderungen: Die betreuen-
den Padagog*innen, die den Alltag in den
eigenen vier Wanden nun neu gestalten
und an die aktuellen Gegebenheiten anpas-
sen mussten. Ebenso die jungen Menschen
und Herkunftsfamilien, die durch die Vorga-
ben gleichermalien keine Besuchskontakte
zueinander wahrnehmen konnten. Auch die
Regionalleiter*innen / Mentor*innen und
die Mitarbeiterinnen der AAprocura sahen
sich mit einer Vielzahl an Anforderungen
konfrontiert, die die neuen Umstdnde im
padagogischen und administrativen Be-
reich mit sich brachten.

Durch kreative Losungen, viel Engagement,
Zuverlassigkeit und Verantwortungsbe-
wusstsein konnten die Padagog*innen,
jungen Menschen, Herkunftsfamilien und
Mitarbeiter*innen die Situation gemein-
sam meisten und zeigen, wie tragfahig die
Betreuungsangebote der haug&partner
unternehmensgruppe auch in Krisensitua-
tionen sind.

Da der sozialpddagogische Alltag von
personlichen Kontakten lebt, begann die
haug&partner unternehmensgruppe mit
den Lockerungen in den Sommermonaten
ebenfalls wieder erforderliche Termine im
direkten Kontakt wahrzunehmen. Dabei
wurden die persénlichen Kontakte weiter-
hin auf das notwendige MaR reduziert und
die gesundheitssichernden Mafllnahmen
strikt umgesetzt. Sofern es jedoch maglich
war, wurden weiterhin alle physischen Kon-
takte durch Videokonferenzen und Telefo-
nate ersetzt. Daraus folgte die Konsequenz,
dass alle Gruppenveranstaltungen firr das
Jahr 2020 - die Denkwerkstatt aber auch die
Klausurtagungen und Regionalkonferen-
zen - bedauerlicherweise abgesagt werden
mussten.

Mit den stark steigenden Infektionszahlen
ab Oktober galt es wiederrum von neuem
das gesellschaftliche Leben herunterzufah-
ren, Abstand zu halten und den direkten
physischen Kontakt zu meiden. Stattdessen
setzt die haug&partner unternehmensgrup-
pe auf soziale Begegnungen und Austausch
Uber alternative Medien. Auch dariiber kann
der verldssliche Kontakt und die hohe Quali-
tat der Betreuungen gehalten und in Krisen-
situationen zuverldssig unterstiitzt werden.
Die unternehmensgruppe beobachtet die
Entwicklungen der Krise weiterhin genau
und reagiert flexibel und angemessen auf
diese. Nicht aus dem Blick nehmen wer-
den wir die Tatsache, dass das personliche
Gesprach, die personliche Begegnung fir
unsere Arbeit und unser Miteinander unab-
dingbar ist.

Das vorderste Ziel der haug&partner unter-
nehmensgruppe ist es, die Gesundheit der
betreuten jungen Menschen und ihrer Fa-
milien, der betreuenden Padagog*innen
und aller Mitarbeiter*innen im Fokus zu be-
halten und diese gut und sicher durch die
Krise zu begleiten. Dies ist bisher erfolgreich
gelungen. Um diesen Erfolg fortzusetzen
gilt es nun in den kommenden Monaten
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weiterhin vorsichtig und umsichtig zu han-
deln. Fir alle aufkommenden Fragen und
Anliegen steht die haug&partner unterneh-
mensgruppe als Ansprechpartnerin jeder-
zeit verldsslich zur Verfigung.

Nun mochte ich den Blick auf das kommen-
de Jahr wenden, das innerhalb der unter-
nehmensgruppe von den gemachten Erfah-
rungen im Jahr 2020 gepragt sein wird:

Ob Videokonferenzen im Home-Office, Ma-
thestunden per Klassenchat oder tagliche
Videoanrufe bei den Grof3eltern: Die Coro-
na-Krise hat in diesem Jahr gezeigt, welche
Méglichkeiten die digitalen Medien schon
heute bieten.

Zwar hat die Pandemie auch die Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe vor zahlreiche
Herausforderungen gestellt, bei der Bewal-
tigung dieser haben sich die digitalen Me-
dien aber auch fir uns als unverzichtbare al-
ternative Kommunikationswege erwiesen.

Nicht selten wurde die Corona-Krise als ,Ka-
talysator der Digitalisierung” beschrieben.
Als Trager der Kinder-, Jugend- und Fami-
lienhilfe sind Fragen bezlglich der Digitali-
sierung und besonders des Umgangs jun-
ger Menschen mit digitalen Medien fur die
haug&partner unternehmensgruppe nicht
erst seit den diesjahrigen Kontaktbeschrén-
kungen ein immer wiederkehrendes Thema.
Dennoch mdchte sich die haug&partner
unternehmensgruppe nach den Entwick-
lungen im Jahr 2020 dem Thema der Digita-
lisierung einmal ganz konkret und intensiv
zuwenden.

Deshalb lautet das Jahresthema 2021 der
haug&partner unternehmensgruppe:

»DIGITALE HERAUSFORDERUNGEN,
CHANCEN UND PERSPEKTIVEN”

Die haug&partner unternehmensgruppe
sieht die Digitalisierung als ein Thema, das

nicht nur das mediale Verhalten der zu be-
treuenden jungen Menschen und die damit
einhergehenden Herausforderungen in den
Blick nimmt, sondern sich vor allem mit den
Chancen der Handlungsweisen der Fach-
krafte und der Abldufe innerhalb der Unter-
nehmensgruppe auseinandersetzt.

Da es der Auftrag eines Kinder-, und Ju-
gend- und Familienhilfetrdgers ist, den
jungen Menschen beim Aufwachsen in der
Gesellschaft zu begleiten, ist es notwendig
sich mit den Entwicklungen in dieser diffe-
renziert auseinanderzusetzen. Die Medien
missen als Teil der Lebenswirklichkeit jun-
ger Menschen verstanden und akzeptiert
werden. Das Jahresthema 2021 soll die
Mitarbeiter*innen und Kooperationspart-
ner*innen deshalb dazu befdhigen, den
Herausforderungen der Digitalisierung ad-
dquat zu begegnen, mdgliche Beriihrungs-
dngste abzulegen und die damit einherge-
henden Chancen mit- und wahrzunehmen.
Dadurch soll der junge Mensch auch in ei-
ner digitalisierten Gesellschaft durch die pé-
dagogischen Fachkréfte der haug&partner
unternehmensgruppe umfassend begleitet
und befdhigt werden mit digitalen Medien
reflektiert und verantwortungsbewusst um-
zugehen.

Die Veranstaltungen im Laufe des Jahres
sollen den Padagog*innen ein Forum bie-
ten, um sich tiber die Entwicklungen der Di-
gitalisierung zu informieren, auszutauschen
und Fragen zu reflektieren und zu diskutie-
ren.

Ich danke Ihnen herzlich fiir die zuverlassige
Zusammenarbeit im herausfordernden Jahr
2020 und freue mich auf ein spannendes
Jahr 2021 mit lhnen.

Ihr

Rainer Haug

Gesamtleiter der haug&partner
unternehmensgruppe Senator der
Wirtschaft
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Die Struktur der haug&partner unternehmensgruppe
im Jahr 2020

fragemanagement, die Fort- und Weiterbildungen, die Unterneh-
mens- und Organisationsentwicklung und die Offentlichkeitsarbeit.

Die haug&partner unternehmensgruppe bildet das verbindende
Dach Uber sechs Einzelunternehmen:

Zusétzlich wird die haug&partner unternehmensgruppe von einem
psychologischen Fachdienst unterstiitzt, der allen Einzelunterneh-
men zur Verfligung steht.

Die vier Sozialtrdager - die h&p Baden-Wiirttemberg gGmbH, die h&p
Sachsen gGmbH, die h&p Rheinland-Pfalz/Hessen gGmbH und die
conneXX GmbH - bieten eine breite Angebotspalette in den Hilfen
zur Erziehung an.

Dieser Aufbau macht die haug&partner unternehmensgruppe zu
einer zuverldssigen und vertrauensvollen Partnerin, sichert die Qua-
litdtsstandards und ermoglicht das Angebot vielfaltiger, spezifischer
und flexibler Betreuungsmaglichkeiten in der Kinder-, Jugend- und
Familienhilfe.

Dabei unterstiitzen sie die beiden Schwesterunternehmen AAprocu-
ra GmbH und albakademie GmbH: Die AAprocura GmbH tGibernimmt
alle administrativen und kaufméannischen Aufgabenbereiche sowie
das Controlling; die albakademie GmbH organisiert das zentrale An-
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Telefon 07361 /528 284-0

Stellvertretende Gesamtleitung:

Gesamtleitung:
Rainer Haug

Johanna Klebl-Haug

Fachdienst Psychologie:
Karim Hirsch
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Rechtsform: gGmbH

Gesellschafter*innen:
Haug Holding GmbH

Geschéftsfiihrung:
Johanna Klebl-Haug

Personelle
Aufstellung:

« Geschéftsfiihrungs-
assistenz

- Regionalleitungen

« Fachberatungen

Inhaltliche
Schwerpunkte:

« Angebote in hauslicher
Gemeinschaft

Regionale
Schwerpunkte:

- Baden-Wiirttemberg
und Berlin

Rechtsform: gGmbH

Gesellschafter*innen:
Haug Holding GmbH

Geschaftsfiihrung:
Johanna Klebl-Haug

Personelle
Aufstellung:

« Bereichsleitung Wohn-
gruppe/ BJW/ Flexible
Hilfen

« Fachberatungen

Inhaltliche
Schwerpunkte:

« Angebote in hauslicher
Gemeinschaft

- Stationare Wohngruppen

« Betreutes
Jugendwohnen

« Flexible Hilfen

Regionale
Schwerpunkte:

- Sachsen, Thiiringen,
Mecklenburg-
Vorpommern und
Brandenburg

Rechtsform: gGmbH

Gesellschafter*innen:
Haug Holding GmbH/
Jens Scharmann

Geschaftsfiihrung:
Jens Scharmann

Personelle
Aufstellung:

« Regionalleitungen
« Fachberatungen

Inhaltliche
Schwerpunkte:

« Angebote in hauslicher
Gemeinschaft
- Stationdre Wohngruppen

Regionale
Schwerpunkte:

« Rheinland-Pfalz, Hessen
und Nordrhein-Westfalen

Rechtsform: GmbH

Gesellschafter*innen:
Haug Holding GmbH/
Michael Donarski/
Theodor Boomgarden

Geschaftsfihrung:
Michael Donarski

Personelle
Aufstellung:

- Mentor*innen

Inhaltliche
Schwerpunkte:

« Angebote in hauslicher
Gemeinschaft

« Sozialpadagogische
Sonderpflegefamilien

« Individualpadagogische
MaBnahmen im In- und
Ausland

« begleitete Reise-
mafBnahmen

Regionale
Schwerpunkte:

- Bayern, Niedersachsen,
Rheinland-Pfalz,
Griechenland und Polen

Rechtsform: GmbH

Gesellschafter*innen:
Haug Holding GmbH
Stefan Heusel

Geschaftsfihrung:
Susanne Lineal

Personelle
Aufstellung:

+Verwaltungs-
mitarbeitende

« Lohnbuchhalterinnen

Inhaltliche
Schwerpunkte:

+ administrative und kauf-

mannische Aufgaben
« Fallbearbeitung
« Personalverwaltung
« Fuhrparkmanagement
«Versicherungswesen

Rechtsform: GmbH

Gesellschafter*innen:
Haug Holding
GmbH

Geschiftsfihrung:
Rainer Haug

Personelle
Aufstellung:

« Mitarbeiterin Anfrage-
management,
Offentlichkeitsarbeit

Inhaltliche
Schwerpunkte:

« Fort- und Weiter-
bildungsangebote

» Unternehmens- und
Organisationsent-
wicklung

+ Anfragemanagement
- Offentlichkeitsarbeit
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Das Jahr 2020 der haug&partner
unternehmensgruppe in Zahlen

Auch in der haug&partner unternehmens-
gruppe war das Jahr 2020 durchweg von
den Geschehnissen und Entwicklungen
der weltweiten Corona-Pandemie gepragt.
Bedauerlicherweise mussten deshalb alle
Tagungen und Konferenzen sowie die Fort-

und Weiterbildungen in diesem Jahr abge-
sagt werden.

Das padagogische Leben fand in diesem
Jahr mehr als sonst in den eigenen vier
Wénden statt - unterstltzt durch den

Austausch Uber digitale Alternativen. Mit
welcher Kreativitdt und Motivation die Pa-
dagog*innen der Einzelunternehmen die
diesjdhrigen Herausforderungen erfolg-
reich gemeistert haben, lesen sie auf den
Seiten der Einzelgesellschaften.

Ein Blick auf die gesamte haug&partner unternehmensgruppe in Zahlen zeigt ein erfreuliches Jahr 2020:

Padagogische Fachkrifte

Betreuungsangebote

136

Mitarbeiter*innen

44

Betreute junge Menschen

325

Junge Menschen
in AihG's

252

Junge Menschen
in ISE

27

Junge Menschen
in WG’'s/BJW's

46

Insgesamt wurden im Jahr 2020 in der
haug&partner unternehmensgruppe 325
junge Menschen durch 259 padagogische
Fachkrdfte in 136 Betreuungsangeboten
betreut und von 44 weiteren Beteiligten
(Gesamtleitung, Geschéftsfiihrungen, Re-
gionaleiter*innen/Mentor*innen, Fachbe-
rater*innen, psychologischer Fachdienst,

o 8 Jahresbericht 2020

Verwaltungsmitarbeiterinnen) unterstutzt.
Dartiber hinaus wurden 33 Pflegefamilien
durch die haug&partner unternehmens-
gruppe beraten.

Von den 325 jungen Menschen wurden 252
in AihG’s, 27 in ISE-MaBBnahmen und 46 in
WG’s und BJW's betreut. (Grafik S. 9)

Mit 47% sind die meisten betreuten jun-
gen Menschen in die Altersgruppe der
Jugendlichen ab 13 Jahren einzuordnen.
Davon ist der liberwiegende Teil mit 62%
mannlich.

Hinweis: Die haug&partner unternehmens-
gruppe legt Wert auf ein Denken aul3erhalb

der bindren Geschlechtszuordnung, welches
nur zwei, sich gegenseitig ausschlieBende,
Geschlechter zuldsst - mdnnlich und weib-
lich. Intergeschlechtliche Menschen weisen
Merkmale vom weiblichen und mdnnlichen
Geschlecht auf und fehlen daher in der bincr
kategorialen Zuordnung. Schétzungen zufol-
ge sind etwa 0,2 % der deutschen Bevélkerung
intergeschlechtliche Personen. Von den in der
haugé&partner unternehmensgruppe betreu-
ten jungen Menschen widren dies 0,6 junge
Menschen. Diese Zahl taucht in dieser Statis-
tik allerdings nicht auf.

Zusatzlich zu den genannten internen Per-
sonen kommt eine Vielzahl an externen
Netzwerkpartner*innen hinzu, die auch in
diesem Jahr im Kontakt mit der haug&part-
ner unternehmensgruppe standen: die Fa-
milien der padagogischen Fachkréfte, die
Jugendémter, die Herkunftsfamilien...

Insgesamt wurden
im Jahr 2020 in der
haug&partner
unternehmensgruppe
325 junge Menschen
durch 259
pddagogische
Fachkrdfte in 136
Betreuungsangeboten
betreut und von 44
weiteren Beteiligten
unterstutzt.

HAUG&PARTNER UNTERNEHMENSGRUPPE

Die betreuten jungen Menschen

Betreute junge
Menschen ab 13 Jahren

Manliche
Betreute

62 %

Betreute junge Menschen
im Alter von 1-3 Jahren

8 %

Betreute junge Menschen
im Alter von 4-12 Jahren

45 %

Jahresbericht 2020 0 9
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Digitale Herausforderungen, Chancen und Perspektiven

Johanna Klebl-Haug

Stellvertretende Gesamtleiterin
der haug&partner
unternehmensguppe

Geschidftsfiihrerin der h&p
Baden-Wiirttemberg Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe gGmbH

Geschidiftsfiihrerin der h&p Sachsen
Kinder-, Jugend- und Familienhilfe
gGmbH

Quellen:

« Bundeszentrale fiir politische
Bildung, Bonn: Arbeit und Digitali-
sierung (APuZ 18 - 19/2016)

« Pérksen, Bernhardt: Die grol3e Ge-
reiztheit: Wege aus der kollektiven
Erregung, Miinchen 2018

« Friese, Heidrun u.a.: Handbuch der
Sozialen Praktiken und Digitale All-
tagswelten, Wiesbaden, 2019

10 Jahresbericht 2019

Nicht erst das Jahr 2020 mit der Corona-
Pandemie hat uns allen vor Augen gefiihrt,
wie sehr die Digitalisierung in das tégliche
Leben Einzug gehalten hat. Es wurde in
dieser Zeit im Besonderen deutlich, wel-
chen Nutzen die neue digitale Welt mit sich
bringt — aber auch wie wenig sie genutzt
werden kann, wenn es an Wissen und Kom-
petenzen mangelt. Umso erstaunlicher ist
es, dass bereits 2005 die UNESCO die ele-
mentaren Kulturtechniken erweitert hat.
Diese legen dar, welche Kompetenzen vor-
handen sein miissen, um am Wissen einer
Kultur partizipieren zu kénnen. Es werden
alle Bereiche des formalen, non-formalen
und informellen Lernens eingeschlossen.
Diese wurden 1978 erstmalig definiert und
umfassen die Kompetenzen Lesen, Schrei-
ben, Rechnen. 2005 stellte die UNESCO die
Erkenntnis auf, dass die Digitalisierung alle
Bereiche des Lebens erfasst und die Grund-
lage der moderner Wissensgesellschaften
im 21. Jahrhundert bildet. Die Gestaltung
der Digitalisierung zum Wohle der Mensch-
heit erfasst die UNESCO als ihre Aufgabe
und fordert daher unter anderem fir alle
den Zugang zu Informationen und Wissen,
E-Learning, E-Wissenschaft und Medien.
Damit verbindet sich die Definition der
UNESCO eng mit der europdischen Agen-
da des lifelong learning. Versuche, diese
Grundbildung inhaltlich zu fassen, sind
umfassend und sehr vielfaltig. Es wird hier-
bei oftmals auf die neuen Medien, IT-Fer-
tigkeiten, digital literacy u.d. hingewiesen
(BMBF/KMK 2012).

Die europdische Agenda beinhaltet als
,Schlisselkompetenzen  flir lebenslan-
ges Lernen” die ,Computerkompetenz”
als einen von acht Kompetenzbereichen
- neben Kompetenzen wie Birgerkompe-
tenz oder Kulturbewusstsein. Zunehmend
wird die Bedeutung digitaler Medien fir
die Beteiligung an Prozessen der gesell-
schaftlichen Meinungsbildung und Ent-

scheidungsfindung benannt. Daher ist es

sicherlich nachteilig, dass zwar bereits in
den 1980er Jahren die ,informationstechni-
sche Grundbildung” als Pflichtfach in deut-
schen Bundeslandern in der Sekundarstufe
eingefuhrt wurde, aber schnell wieder auf-
gegeben worden ist. Dies zeigt jedoch die
weite Dimension der Digitalisierung und
ihrer Dynamik auf.

Festzuhalten ist: Die Kompetenz mit digita-
len Medien Wissen zu erschliel3en, ist in der
heutigen Zeit eine Schliisselkompetenz,
die es anzuerkennen und zu férdern gilt.
Denn auch Lesen, Schreiben und Rechnen
sind nicht nur Techniken. Sie befahigen den
Einzelnen, sich Wissen zu erschlieBen und
anzueignen.

Diese Erkenntnis hat in die Bildungssekto-
ren ebenso wie in die sozialpddagogische
Praxis seit langem Einzug gehalten: Dass
junge Menschen in einer Umgebung auf-
wachsen, in der digitale Medien und An-
gebote allgegenwartig sind, ist nicht mehr
wegzudenken. Allein der Blick in eine Grup-
pe junger Menschen, in der sich mindestens
die Halfte auch beim gemeinsamen Treffen
und Gesprach standig mit digitalen Medien
beschéftig, zeigt dies augenscheinlich. Lan-
ge Zeit und auch noch jetzt finden padago-
gische Uberlegungen statt, ob man junge
Menschen oder bereits Kinder an digitale
Geréate und Angebote heranfiihren soll und
welche negativen Auswirkungen dies auf
ihre Entwicklung haben kann. Allerdings
hat nicht allein die dynamische Entwick-
lung der letzten Jahre diese Fragestellun-
gen zumindest teilweise Uberholt, denn
die Macht der Realitdt zeigt ein anderes
Bild. Junge Menschen, ebenso wie die be-
gleitenden und verantwortlichen Erwach-
senen, mussen sich mit der Digitalisierung
auseinandersetzen. Die Digitalisierung der
heutigen Lebenswelt ist nicht mehr weg-
zudenken oder zuriickzunehmen und die
positiven Nutzen haben sich bereits vielfal-
tig Bahn gebrochen, so dass auch die,Old-

School in der sozialpadagogischen Praxis”
diesem Achtung zollen und sich auf den
Weg der Kompetenzerweiterung machen
muss. Ein wesentlicher Faktor sei hier ge-
nannt: Die fortschreitende Digitalisierung
durchdringt nahezu alle Bereiche der Ge-
sellschaft, nicht zuletzt die alltdglichen
sozialen Interaktionen in den zentralen
Sozialisationskontexten Familie, Peers und
Schule. Gerade flir Familien bieten digitale
Medien zahlreiche Mdglichkeiten nicht nur
zur Erleichterung der Alltagsorganisation,
sondern auch zur emotionalen Ausgestal-
tung der Beziehungen. Sie ermdglicht auch
die Pflege und Bewahrung von Beziehun-
gen zu entfernt lebenden Familienmitglie-
dern. Das mag in der sozialpddagogischen
Praxis manchmal sicherlich auch kritisch
gesehen werden, aber dies ist eine Frage
des Blickwinkels. Grundsatzlich sollte diese
Entwicklung mit einem fachlichen péda-
gogischen Blick als Gewinn und Erweite-
rung der Moglichkeiten anerkannt und ge-
schatzt werden, denn fir jeden Einzelnen
erweitert dies den Aktionsradius und viele
Formen des Erkenntnisgewinnes. Daher ist
die digitale Kommunikation fiir die Organi-
sation der sozialen Beziehungen sowie fiir
die soziale Entwicklung von jungen Men-
schen mit rdumlichen unsicheren Erfah-
rungen von besonderem Wert. Solche Um-
wandlungen im sozialen Umfeld kdnnen
sich durch sehr unterschiedliche Heraus-
forderungen ergeben: Trennung, Umzug,
etc. Erfahrungen im Hinblick der Mobilitat
eines jungen Menschen sind mit sehr vie-
len Verdnderungen verbunden: Soziale Be-
ziehungen verdndern sich und machen in
der Regel eine Umorganisation der sozia-
len Beziehungen notwendig. Meist verbin-
det man damit eine Verringerung von so-
zialen Bezligen und Gegebenheiten, wenn
alltdgliche direkte Kommunikationsformen
aufgrund der rdumlichen Entfernung nicht
mehr gegeben sind. Jedoch sind durch die
neuen digitalisierten Kommunikationsfor-
men Madoglichkeiten vorhanden, den Kon-
takt Gber raumliche Distanzen zu halten.
Daher kénnen die digitalisierten Kommu-
nikationsstrukturen sich sehr positiv auf
Mobilitatsnotwendigkeiten auswirken.

HAUG&PARTNER UNTERNEHMENSGRUPPE

Dies zeigt einmal mehr auf, dass der Di-
gitalisierungsprozess den Lebens- und
Arbeitsbereich aller Menschen beeinflusst
und zunehmend auch das gesellschaftliche
Zusammenleben verdndert. Dies muss als
kontinuierlicher Auftrag an alle, die in Er-
ziehungs- und Bildungsprozessen verant-
wortlich sind, erfasst werden. Denn Bildung
in der heutigen, digitalen Welt ist eine ge-
samtgesellschaftliche Herausforderung. Sie
macht auch in der o6ffentlichen Erziehung
nicht Halt. Das Lernen vor dem Hintergrund
der zunehmenden Digitalisierung von Ge-
sellschaft und Arbeitswelt sowie das kriti-
sche Reflektieren dariiber, sind ein wesent-
licher Auftrag in der 6ffentlichen Erziehung
und Bildung. Die KMK hat das Ziel gesetzt,
dass moglichst bis 2021 die gesamte Schii-
lerschaft, wenn es im Unterricht sinnvoll
ist, eine digitale Lernumgebung und einen
Zugang zum Internet nutzen kdénnen soll-
te. Dadurch soll erreicht werden, dass alle
junge Menschen bis zum Ende der Pflicht-
schulzeit die festgelegten Kompetenzen
erwerben konnen. Die Corona-Pandemie
hat dieses Vorhaben sicherlich noch be-

schleunigt. Ein fundiertes Konzept wird
entscheidend zu einem erfolgreichen Ler-
nen in der digitalen Welt betragen.

Dies setzt aber voraus, dass die verant-
wortlichen Erwachsenen ebenfalls Gber
entsprechend eigene Kompetenzen und
didaktische Konzepte verfiigen.

Diese Erkenntnis fiihrt in der haug&part-
ner unternehmensgruppe dazu, dass sich
die verantwortlichen Fachkrdfte und be-
treuenden Pddagog*innen gemeinsam
auf den Weg machen, um eigene Kompe-
tenzen zu erwerben, so dass sie kompeten-
te Begleiter*innen der jungen Menschen
im Bereich des digitalen Lernens sind.
Daher wird der Themenschwerpunkt der
haug&partner unternehmensgruppe im
kommenden Jahr 2021 ,Digitale Heraus-
forderungen, Chancen und Perspektiven”
sein.

Die verantwortlichen Erwachsenen mus-
sen sich aufgrund ihres erzieherischen Auf-
trages in der offentlichen Erziehung diesem
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Lernfeld bewusst annehmen und selbst zu
Lernenden werden, um fiir die jungen Men-
schen kompetente Partner*innen und Be-
gleiter*innen zu werden.

Das Jahr 2021 wird somit zu einem Jahr der
digitalen Weiterbildung und des Lernens.

Die Digitalisierung in der heutigen Zeit ist so
umfassend, dass sie zunéchst Fragen, Angs-
te und Unverstandnis aufwirft: Was ist dabei
wichtig? Was bedeutet dies? Was kommt da
auf uns zu?

Die Auseinandersetzung mit den Fertigkei-
ten und Féhigkeiten, die die digitale Kom-
petenz beinhaltet, ldsst nicht nur staunen
— sie macht auch neugierig. Diese Neugier-
de und die Freude am weiteren Kenntnisge-
winn will die haug&partner unternehmens-
gruppe im Jahr 2021 bei den Erwachsenen
wecken und erweitern. Es soll der innere
Widerstand, die Distanz und die Voreinge-

nommenheit Gberwunden werden, um fir
die jungen Menschen eine Basis zu schaf-
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fen, bei der sie die Erwachsenen als befiir-
wortende Begleitende ihrer Lebensthemen
und Anforderungen erleben. Denn im tag-
lichen Leben haben bei den Kindern und Ju-
gendliche Smartphones und Tablets langst
Einzug gehalten und es sind vor allem die
Erwachsenen, die sich fragen: Was bieten
internetfdhige Gerate und was bieten Apps
den Kindern und den Erwachsenen? Wie
und in welchem Umfang soll den jungen
Menschen Zugang zu diesen Medien ge-
wahrt werden? Wie kann das padagogische
Fachpersonal zu den erweiterten digitalen
Medienwelten der Kinder und Jugendlichen
Anschluss halten? Wie kdnnen die Medien
genutzt werden und welchen Gewinn brin-
gen sie allen? Und welche Gefahren sind
vorhanden? Wie kann diesen begegnet
werden? Was ist aus rechtlicher Sicht zu be-
achten?

Diese Fragestellungen werden im Jahr 2021
miteinander bearbeitet werden, um den P&-
dagog*innen mehr Sicherheit im Umgang
mit der Digitalisierung zu ermdglichen.

WAS ABER VERSTEHT MAN UNTER
~DIGITALER KOMPETENZ"?

Digitale Kompetenzist ein sich in Abhangig-
keit vom digitalen Fortschritt sowie der poli-
tischen Ziele und Erwartungen an die Biir-
gerschaft, fortlaufend weiterentwickelndes
Konzept in einer Wissensgesellschaft.

Gemal3 der Definition der Europdischen
Kommission beinhaltet digitale Kompe-
tenz den sicheren und kritischen Einsatz
der Technik der Informationsgesellschaft in
Arbeit, Freizeit und Kommunikation, wo-
bei nicht nur digitale Fertigkeiten, sondern
auch emotionale und soziale Aspekte be-
sonders betont werden sollen.

Die OECD und die EU haben jeweils Rah-
menbedingungen im Hinblick auf die
Schlisselkompetenzen fiir ein erfolgreiches
Leben sowie eine gut funktionierende Ge-
sellschaf / lebenslanges Lernen geschaffen
- wobei digitale Kompetenz eine wichtige
Rolle spielt.

Daher kann die digitale Kompetenz als ein
Begriff zur Beschreibung technologiebezo-
gener Fertigkeiten verstanden werden. Die
groRe Vielfalt dhnlicher Begriffe verweist auf
die rasante Entwicklung der Technologien,
aber auch auf unterschiedliche Interessen-
bereiche. Inhaltlich nahestehende Begriffe
wie ,digital Literacy” und ,Literacy Fertigkei-
ten” werden héaufig als Synonym fiir digitale
Kompetenz verwendet und stehen glei-
chermaflen in Verbindung zu traditioneller
Literacy wie zu medienbezogener Literacy.
Digitale Literacy kann unterschiedlich defi-
niert werden, zum Beispiel als die Fahigkeit
einer Person, Aufgaben in einem digitalen
Kontext effektiv zu erfiillen. Digital umfasst
hierbei die Information, die in numerischer
Form und primar unter Einsatz eines Com-
puters prasentiert wird. Literacy bedeutet
die Fahigkeit, Medien zu lesen und zu inter-
pretieren, Daten und Bilder durch digitale
Manipulation zu reproduzieren sowie neues
Wissen zu bewerten und anzuwenden, das
aus digitalen Kontexten gewonnen wurde.

Konkret werden folgende Fahigkeiten unter
digitaler Kompetenz gefasst:

- fotovisuelle Fertigkeiten: das,Lesen”
von Informationen von graphischen
Bildschirmen.

- Reproduktionsfertigkeiten: die Nutzung
von digitaler Reproduktion, um neue
Materialien aus bereits bestehenden
Unterlagen zu erschaffen.

- Fertigkeiten zur Ableitung: die Konstruk-
tion von Wissen aus nicht-linearen,
hypertextuellen Quellen und Berichten.

« Informationsfertigkeiten: die Bewertung
der Qualitdt und Validitat von Informatio-
nen und Zusammenhangen.

- sozio-emotionale Fertigkeiten: Das
Verstehen der,Regeln”, die im Cyberspace
gelten und deren Anwendung in der On-
line-Cyberspace-Kommunikation.

- Fertigkeit zum Denken in Realzeit: Die
Fahigkeit zur Verarbeitung und Bewertung
groBer Informationsmengen in Echtzeit.

Diese differenzierte Betrachtung zeigt auf,
wie viele Fahigkeiten erforderlich sind, um
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eine digitale Kompetenz zu erwerben. Umso
schwerwiegender ist die Erkenntnis, dass es
zwischenzeitlich erwiesen ist, wie sehr sich
gute digitale Kompetenzen auf schulischen
Fertigkeiten wie Lesen und Schreiben und
Rechnen begriinden; diese aber nicht erset-
zen. Dies bedeutet, dass die Literacy-Kom-
petenzen fiir das 21. Jahrhundert gefordert
und entwickelt werden miissen, so dass
allen jungen Menschen die Teilhabe in der
Gesellschaft ermdglicht wird und ihre Féhig-
keiten, die hier notwendig sind, geférdert
werden. Somit sind folgende Fertigkeiten
wichtig und notwendig:

- Spiel: die Fahigkeit, mit Kontextbedin-
gungen als eine Art Problemldsung zu
experimentieren;

Leistungsfahigkeit: die Fahigkeit, mit dem
Ziel von Improvisation und Entdeckung

alternative Identitaten anzunehmen;
Simulation: die Fahigkeit, dynamische
Modelle von Prozessen der realen Welt zu
interpretieren und zu konstruieren;
Aneignung: die Fahigkeit, Medieninhalte
sinnvoll zu erproben und neu

zusammenzustellen;

Multitasking: die Fahigkeit, die
Umgebung unter Veranderung des Fokus
zu Uberpriifen;

Erweitertes Erkenntnisvermdgen: die
Fahigkeit, in bedeutsamer Weise mit
Werkzeugen zu interagieren, welche die

geistigen Fahigkeiten erweitern;

Kollektive Intelligenz: die Fahigkeit, im
Hinblick auf ein gemeinsames Ziel, Wissen
zu teilen und Aufzeichnungen mit
anderen zu vergleichen;

die Fahigkeit, Zuverldssigkeit und Glaub-
wirdigkeit verschiedener Informations-

quellen zu bewerten;
Transmediales Suchen: die Fahigkeit, dem
Verlauf von Geschichten und Information

in unterschiedlichen Modalitaten zu
folgen;

Vernetzung: die Fahigkeit, nach
Informationen zu suchen, sie zu

synthetisieren und zu verbreiten;
Verhandlungsbereitschaft: die Fahigkeit,
sich in verschiedenen Communities zu
bewegen, unterschiedliche Perspektiven

zu erkennen und zu respektieren sowie
unterschiedliche Normen aufzugreifen
und weiterzuverfolgen.

Fiir die Fachkrafte der sozial-
padagogischen Praxis erwachsen
daraus eigene Anforderungen:

Es zeigt sich bei padagogischen Fachkréften
Widerstand und auch mangelnde Kennt-
nisse gegeniiber ICT (Information and
Communication Technology). Es wird hdu-
fig argumentiert, dass die Nutzung von ICT
eine Bedrohung fiir Bildung sowie fiir die
sozialen Kontakte und Freizeitaktivitdten
darstellt. Um jedoch die digitale Kompe-
tenz bei jungen Menschen zu férdern und
zu festigen, muss es bei den Fachkréften
nicht nur ein grundlegendes Verstandnis
geben, wie digitale Technologie und deren
Inhalte die Kultur von jungen Menschen
heutzutage pragen. Es muss eben auch das
Urteilsvermdgen und die kritische Nutzung
der digitalen Technik bei jungen Menschen
gestarkt werden. Auch das ist nur tiber die
Akzeptanz der Digitalisierung sowie Uber
Kenntnisse hierzu moglich. Der digitalen
Kompetenz der padagogischen Fach-
krédfte muss die Anerkennung zugrunde
liegen, dass die digitale Kultur der jun-
gen Menschen von heute der Ausgangs-
punkt ihrer Bildung und Lebenschancen
ist.

Dariliber hinaus umfasst die professionelle
digitale Kompetenz von péadagogischen
Fachkraften digitale Werkzeuge und digita-
le Inhalte zu nutzen. Das bedeutet:

- ICT ist integraler Bestandteil der sozial-
padagogischen Praxis.

« Pddagogische Fachkréfte akzeptieren das
digitale Leben des jungen Menschen als
Ausgangspunkt fiir seine Entwicklungs-
prozesse und Bildung und unterstiitzen
ihn in der Nutzung.

- ICT wird im organisatorischen Bereich, im
Kontakt mit den Eltern, in den eigenen
beruflichen Prozessen Anwendung
finden und verschiedene Bildungspro-
gramme genutzt werden.
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« ICT ist in die Praxis miteinzubeziehen,
sodass eine digitale Vorgehensweise
bildungsbezogenen Wert erbringt.

- Die Fahigkeit, junge Menschen zu moti-
vieren, ICT auszuwdhlen, zu nutzen und
zu bewerten wird erlangt.

- Das digitale Urteilsvermégen junger Men-
schen sowie Verhaltensregeln im Netz
durch Uberlegen und Partizipation wird
geférdert.

Sozialpddagogische Fachkréfte sehen sich
immer mehr mit schnell verdnderlichen
Anforderungen konfrontiert, die ein zu-
nehmendes Wissen an Kompetenzen erfor-
derlich machen. Allein das schnelle Tippen
auf dem Handy ohne Blick auf den Touch-
screen wird flr viele sozialpadagogische
Fachkrafte immer eine nicht zu erreichende
Kompetenz bleiben im Vergleich zu den
jungen Nutzer*innen dieser Gerate. Aber
genau diese Allgegenwart digitaler Gerate
und deren alltdgliche Nutzung verpflichtet
die verantwortlichen Erwachsenen, jungen
Menschen digitale Kompetenzen zu ver-
mitteln und sie darin zu stérken, um ihnen
bei der Teilhabe in Schule, Beruf und der
Gesellschaft gleichwertige Lebenschancen
zu gewadbhrleisten. Dies macht es daher
fir die sozialpadagogischen Fachkrafte
erforderlich, die eigene digitale Kompe-
tenz zu entwickeln und diesen Bereich
nicht allein der friihkindlichen oder
schulischen Bildung zuzuschreiben. Er-
wachsene sind Rollenmodelle fiir die
nachste Generation. Deshalb ist es von
zentraler Bedeutung, dass sie selbst mit
der digitalen Kompetenz ausgestattet
sind, die alle bendtigen, um aktiv an
einer digitalen Gesellschaft teilhaben
zu konnen. Die digitale Kompetenz driickt
sich in der Fahigkeit zur Nutzung digita-
ler Technologien aus - ebenso wie in der
Fahigkeit, diese weiterzuentwickeln. Hier
darf ein wichtiger Aspekt hervorgeheben
werden, der im erzieherischen Prozess
von hoher Bedeutung ist und gerade in
der Starkung und Férderung der digitalen
Kompetenz von besonderer Bedeutung
kiinftig werden wird: Es kann und muss ein
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gemeinsamer Lernprozess sein, der von
allen Beteiligten gegenseitig und aktiv ge-
staltet wird. Die jungen Menschen kénnen,
missen und durfen auch zu Lehrenden
und Anleitenden der Erwachsenen werden.
So kann der Lern- und Forderprozess zu
einem aktiven Miteinander werden und zu
einer ganz besonderen Chance fir die jun-
gen Menschen.

Sozialpddagogische
Fachkrdifte sehen
sich immer mehr

mit schnell
verdnderlichen
Anforderungen
konfrontiert, die
ein zunehmendes
Wissen an
Kompetenzen
erforderlich
machen.

Die sozialpadagogischen Fachkrifte
miissen sich auf den Weg machen. Sie
haben die Aufgabe zu bewiltigen, ihre
eigene digitale Kompetenz zu stiarken
und dariiber hinaus digitale Angebote
entwicklungsangemessen mit den jun-
gen Menschen zu nutzen und nicht zu-
letzt neue Technologien zum Bestandteil
des sozialpadagogischen Alltags zu ma-
chen. Denn dass junge Menschen sich in
der digitalen Welt den beteiligten Erwach-
senen vollstandig entziehen (kdnnen),
birgt hohe Risiken: Auch dadurch, dass sie
ohne Uber datenschutzrechtliche Fragen
informiert zu sein, personliche Daten im
Internet preisgeben kénnen. Hierfir tragen
die Erwachsenen die Verantwortung.

Dies bedeutet fiir die haug&partner unter-
nehmensgruppe, dass sich alle Beteiligten
im kommenden Jahr 2021 gemeinsam auf
den Weg machen. Vorrangig hierbei ist die
Aufkldrung Uber digitale Moglichkeiten,
rechtliche Hintergriinde, Nutzungsverhal-
ten, angemessene Nutzungsmuster und
vieles mehr. Die Erkenntnis ist dabei leitend,
dass verantwortliche Erwachsenen junge
Menschen dann kompetent begleiten kon-
nen, wenn sie sich ihrer Vorbildfunktion
nicht nur bewusst sind sondern sich auf-
grund dieser Vorbildfunktion als Lernende
begreifen, die zeitlebens neue Kompeten-
zen erwerben und weiterentwickeln mds-
sen. In Bezug auf die digitale Kompetenz
bedeutet dies, sich...

- die Grundprinzipien der
Softwaresysteme,

- das Wissen, wie Plattformen funktionieren,
welche Ziele sie verfolgen, wie sie dabei
vorgehen,

- und ein Verstandnis fir die jederzeit
verfligbaren Informationen sowie ein
neues Verstandnis flr den Wert von
Quellen anzueignen.

Jungen Menschen in der Kenntnis dieser
Grundprinzipien nicht zu fordern, ware fahr-
ldssig. Daher muss diesen Herausforderun-
gen begegnet werden, um junge Menschen
friihzeitig Uber diese Mechanismen und
Systeme aufzuklaren, die sie mit Information
und Unterhaltung versorgen. Dabei fordert
die Digitalisierung mit ihrem atemberau-
benden Tempo nicht nur von Schulen und
Bildungstrager eine grofle Leistung — auch
professionelle padagogische Fachkréfte
mussen diesem kompetent begegnen kon-
nen, um den jungen Menschen die Orien-
tierung und Sicherheit zu gewahrleisten,
die als Auftrag in der offentlichen Erziehung
festgeschrieben wurde. Die haug&part-
ner unternehmensgruppe stellt sich dieser
Herausforderung mit allen gemeinsam im
kommenden Jahr und dariiber hinaus. Denn
»Die Zeit verwandelt uns nicht, sie entfal-
tet uns nur.” (Max Frisch) und in diesem Sinn
istauch die Zeit der Digitalisierung zu sehen.
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Die (un-) sichtbare Behinderung -
Fetales Alkoholsyndrom

Karim Hirsch

Psychologischer Fachdienst
der haug&partner

unternehmensgruppe

Alkoholkonsum wdhrend der Schwanger-
schaft fihrt haufig zu bleibenden Scha-
den bei dem ungeborenen Kind. Obwohl
der Anteil trinkender Schwangeren hoher
ist als der Anteil der Schwangeren, die
ein Kind mit Fetalem Alkoholsyndrom zur
Welt bringen, kann nur durch eine strikte
Alkoholabstinenz wdhrend der Schwan-
gerschaft das Fetale Alkoholsyndrom voll-
standig vermieden werden. Alkohol dringt
als leicht plazentagdngiges Zell- und Mi-
tosegift ungehindert durch die Planzen-
taschranke, sodass der Embryo bzw. Fetus
unmittelbar geschadigt wird und der glei-
chen Alkoholkonzentration wie die Mutter
ausgesetzt ist. Die Leber des ungeborenen
Kindes ist noch nicht ausreichend ent-
wickelt, um den Alkohol abzubauen. Der
Abbau dauert schatzungsweise 10-mal
langer als bei erwachsenen Menschen, so-
dass er in Zellzwischenrdumen gespeichert
wird und dort seinen toxischen Schaden
nimmt. Zeitpunkt des Alkoholkonsums
und Menge fiihren in den verschiedenen
Entwicklungsphasen zu unterschiedlichen

Stérungen und Missbildungen. Da das Ge-
hirn wahrend der Schwangerschaft in allen
Entwicklungsstufen wéchst, ist das Fetale
Alkoholsyndrom vor allem eine Hirnscha-
digung. Im Allgemeinen spricht man, auf-
grund der unterschiedlichen Auspragun-
gen und Stoérungsbilder, von der Fetalen
Alkoholspektrum-Storung. Hierunter fallt
das Fetale Alkoholsyndrom-Vollbild (FAS)
mit allen duBerlichen Merkmalen, das par-
tielle Fetale Alkoholsyndrom (pFAS) und
alkoholbedingte neurologische Entwick-
lungsstorungen (ARND).

Die haufigsten Symptome sind:

- Spezifische Gesichtsmerkmale (u.a. kleine
Kopfform, enge Lidspalte, verkirzter
Nasenrticken, schmales Lippenrot);

» Wachstumsstérungen (Minderentwick-
lung des Gehirns, Kleinwuchs, Unterge-
wicht);

« Stérungen des zentralen Nervensys-
tems (verminderte Intelligenz, geistige
Behinderung Verhaltensstdrungen,
Schlafstorungen, motorische Stérungen,
Entwicklungsverzogerung).

Nach der aktuellen Leitlinie werden vier

Séulen zur Diagnostik bericksichtigt:

1. Wachstumsauffalligkeiten,

2. faciale Auffalligkeiten,

3. ZNS-Auffalligkeiten und

4, bestatigter Alkoholkonsum der Mutter
wahrend der Schwangerschaft.

Fur die Diagnose eines Vollbild-FAS mussen
Auffalligkeiten in den Bereichen 1.-3. vor-
liegen. Demnach kann auch eine entspre-
chende Diagnose gestellt werden, wenn
keine oder eine nur ungenaue Alkoholana-
mnese besteht. Fiir eine pFAS miissen in
zwei der Bereiche 1.-3. Auffalligkeiten vor-
liegen. Alkoholbedingte Entwicklungssto-
rungen werden nur diagnostiziert, wenn
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ein Alkoholkonsum wahrend der Schwan-
gerschaft gesichert ist. Hierbei stehen Teil-
leistungsstorungen im Vordergrund, kor-
perliche Symptome treten nicht auf.

Zundchst einmal sei erwdhnt, dass es, trotz
der Leitlinien schwierig ist, eine entspre-
chende Diagnose gestellt zu bekommen.
Dies gilt vor allem der partiellen Fetalen
Alkoholspektrumsstérung und der alko-
holbedingten neurologischen Entwick-
lungsstérungen. Hier sind die typischen
korperlichen Merkmale nicht gegeben
und es bestehen augenscheinlich hohe
Uberschneidungen mit anderen Stérungs-
bildern wie ADHS, Bindungsstérungen,
Impulskontrollstérungen. Die wenigen
Spezialambulanzen im Bundesgebiet wer-
den weit Uber ihre Kapazitatsgrenzen an-
gefragt, sodass (falls Giberhaupt mdéglich)
entsprechende Diagnostiktermine nicht
selten 18 Monate und mehr Wartezeit be-
nétigen. Dies stellt uns in unserer taglichen
Arbeit vor grof3e Herausforderungen: So
hdngen wichtige Entscheidungen, wie die
der Beschulbarkeit, Verselbststandigungs-
moglichkeiten und auch die Férderanspri-
che von einer entsprechenden Diagnostik
ab. Es besteht durch die hirnorganischen
Schadigungen die Mdglichkeit der ent-
sprechenden  dauerhaften Beeintrach-
tigung, die eine soziale Teilhabe an der
Gesellschaft hindert. Hier bestlinden gege-
benenfalls entsprechende Anspriiche auf
Feststellung des Grades der Behinderung,
Zuerkennung eines Pflegegrades, Einglie-
derungshilfen sowie andere begleitende
Hilfen. Ebenso kann die Diagnose zu einer
Anderung in der padagogischen Haltung
und Handlung verhelfen, was sich haufig
entlastend auf Betreuungspersonen aus-
wirkt, da eine Erklarung von erfahrenen
und nicht selten frustrierenden Begren-
zungen in den fachlichen Begegnungen
mit FAS-Kindern moglich wird. Eine Friih-
diagnostik ist wiinschenswert. Hierdurch
kann im Umfeld eine klare Haltung ent-
wickelt werden, dass Auffélligkeiten ihren
Ursprung in Hirnschadigungen haben und
nicht durch Personlichkeitsmerkmale oder
Erziehungsfehler bestimmt sind.
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Kinder mit einer Alkoholspektrumssto-
rung sind Uberwiegend in extremen, oft-
mals frohlichen, Grundstimmungen. Sie
sind freundlich, kontakt- und mitteilungs-
bedurftig, seltener sind sie introvertiert.
Dennoch sind sie affektiv oftmals instabil
und rasch frustriert. Ebenso gibt es Uber-
schneidungen zu autistischen Stérungen:
So haben sie deutliche Defizite in zwischen-
menschlichen Interaktionen, da Schwierig-
keiten vorliegen nonverbale Botschaften
zu entschliisseln. Zugleich besteht eine ge-
wisse Risikobereitschaft, da Gefahren nur
schwer eingeschatzt werden konnen, sie
geféhrden dadurch sich und auch andere.
Ablehnung erfahren sie oftmals durch ihre
Ablenkbarkeit, ihre Eigensinnigkeit und
durch kontinuierlichen Regelbruch im Spiel.
Durch die oben genannten Defizite geraten
Kinder mit einer Alkoholspektrumsstérung
in AuBenseiterrollen, lassen sich leicht be-
einflussen und auch manipulieren.

Zu den Spatfolgen von FASD zdhlen Trau-
mafolgestérungen, die v.a. aufgrund der
moglichen schwierigen Situation in der
Herkunftsfamilie - gepragt von Sucht, még-
licher Gewalt und Deprivation — entstehen.
Des Weiteren liegt hiermit eng verbunden
die Gefahr der Entwicklung friiher Bin-
dungsstorungen. Dauerhafter Stress der
Mutter (wie z. B. durch eine Sucht oder ein
schwieriges Umfeld) wahrend der Schwan-
gerschaft kdnnen zusétzlich zur potenziel-
len Alkoholintoxikation nachhaltige neuro-
nale Schadigungen bei dem Ungeborenen
verursachen. Sie wirken direkt auf das Fron-
talhirn ein und haben somit Auswirkungen
auf eine erfolgreiche Lebensbewaltigung.
Kinder und Jugendliche mit einer fetalen Al-
koholspektrumsstérung haben ein erhdhtes
Risiko ebenfalls eine stoffgebundene Sucht
zu entwickeln. Dies liegt zum einen daran,
dass sie schon im Mutterleib eine Gewdh-
nung an einen Suchtstoff hatten. Zudem
kommen genetische Dispositionen in Be-
tracht, die eine Suchtentwicklung beglinsti-
gen. Durch ihre unkritische Persénlichkeits-
struktur kénnen FASD-Geschadigte oftmals
die Risiken und Folgen ihrer Handlungen
nicht addquat einschatzen und auch durch

die eingeschrénkten Selbstregulations-
fahigkeiten werden Alkohol- und Drogen-
missbrauch wahrscheinlicher. Laut der DHS
(Deutsche Hauptstelle gegen die Suchtge-
fahren) liegt das Risiko einer Suchtentwick-
lung in der Durchschnittsbevélkerung bei
etwa 5%, bei FASD-Geschddigten betragt
sie hingegen 20 - 30 %.

Junge Menschen
mit einer fetalen
Alkoholspektrums-
storung mussen
im Alltag einige
Htirden
liberwinden.
Jeder Mensch hat
unterschiedliche
Voraussetzungen
und Ressourcen.

Junge Menschen mit einer fetalen Alko-
holspektrumsstorung miissen im Alltag
einige Hirden uberwinden. Jeder Mensch
hat unterschiedliche Voraussetzungen und
Ressourcen. Hiermit verbunden werden
objektiv gleiche Anforderungen individu-
ell unterschiedlich erlebt und bewiltigt.
Hierfir gilt es im Alltag einen Blick zu ge-
winnen und die individuellen Leistungen
anzuerkennen. Oftmals féllt dies nicht
einfach, da die Einschrankungen und Be-
hinderungen nicht augenscheinlich sind.
Es gibt viele nicht planbare Situationen
im Alltag mit FASD-geschadigten Kindern.
Bisherige gute und stimmige Abldufe kon-
nen spontan zu Schwierigkeiten fihren.
Mit Strenge und Konsequenzen kommt
man in diesen Situationen oftmals nicht

weiter: Letztlich sind betroffene Kinder auf-
grund ihrer hirnorganischen Schadigung
nicht oder nur eingeschrankt in der Lage
aus Fehlern zu lernen, sodass eine nach-
haltige Verhaltensédnderung erschwert bis
unmdglich ist. Anstatt die Verdnderung bei
den jungen Menschen mit aller Harte und
vielleicht aus Verzweiflung heraus durchset-
zen zu mussen, gilt es in erster Linie einen
Blick auf unsere padagogische Haltung zu
werfen, diese zu Uberprifen und ausrei-
chend flexibel und offen zu sein, reflektie-
rend und kreativ neue Sichtweisen zu den-
ken und zu gehen. Zwar ist der Lebensweg
der FASD-Geschddigten durch die jeweilige
Behinderung gelenkt, dennoch kann der
betroffene junge Mensch durch die profes-
sionelle Unterstlitzung im AuBen lernen,
seinen Weg mit diesen Einschrankungen zu
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bewaltigen. Eine empathische, wertschat-
zende Haltung ist im Umgang mit Kindern
mit einer fetalen Alkoholspektrumstérung
wichtig. Auch missen wir authentisch sein,
unsere Geflihle duirfen wir benennen: wenn
uns etwas witend macht, wenn uns etwas
freut. Wichtig ist es, dass unser Verhalten
und unsere Aussagen Ubereinstimmen. So-
fern es stérungsspezifisch zu unangepass-
ten, aggressiven und verletzenden Verhal-
tensweisen seitens der Betroffenen kommt,
ist es sinnvoll dieses nicht personlich zu
nehmen, es als Teil des Stérungsbildes an-
zusehen. Die grof3e Aufgabe besteht hierin,
jene Situationen auszuhalten - bestenfalls
einen Ausweg aus ihnen zu finden. Auch
die Bereitschaft immer wieder bei ,Null” zu
beginnen, sollte gegeben sein. Nicht zuletzt
kann hierin auch ein entlastendes Moment

entstehen, da der Fokus im Hier und Jetzt
liegt und Erwartungshaltungen nicht unné-
tig hoch angesetzt werden.

Vor allem wegen der Uberschneidungen
mit anderen Storungsbildern sollten wir
dennoch verantwortungsvoll mit der Ge-
fahr des Uberpathologisierens umgehen. Er-
lebte Begrenzungen in unserer alltaglichen
padagogischen Arbeit sind nicht immer
uniiberwindbare Grenzen und Fortschritte.
Trotzdem hilft es manchmal eine eigene
,Hypothesen-Diagnose” zu entwickeln, bei
noch fehlender fachéarztlicher Diagnose,
die uns im Alltag entlastet und neue Sicht-
weisen aufzeigen kann. Hier gilt es in den
stetigen Austausch mit Fachberater*innen,

anderen Betroffenen aber auch Selbsthilfe-
gruppen zu gehen.
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Was ist jungen Menschen im Leben wich-
tig? Gute Freunde haben, erfolgreich in der
Schule sein, die Erfullung im spateren Beruf
finden?

Im Diskurs UGber die heranwachsende Gene-
ration und ihre Wertehaltungen wird diese
mitunter als ,Generation Ego” bezeichnet.
Als eine Generation, welche sich von der Ge-
meinschaft abwendet und individualistische
Werte Uiber gemeinschaftsorientierte Werte
setzt - so die Einschatzung.

HINWENDUNG ZU

TRADITIONELLEN WERTEN

An welchen Werten sich junge Menschen in
ihrem Leben tatsachlich orientieren, zeigen
Jugendstudien aus den vergangenen Jah-
ren. Dabei wird eine Hinwendung zu alten,
traditionellen Werten deutlich. Vor allem
zwei Lebensbereiche gewinnen an Bedeu-
tung: Freunde und Familie. Auch der Wunsch
nach Werten der Stabilitat, Verlasslichkeit

Werteuniversium von Jugendlichen 2020

und Berechenbarkeit des Lebens tritt hervor.

Eine dieser Studien ist die Studie ,Wie ticken
Jugendliche?” des SINUS-Instituts, welche
sich mit den Lebenswelten Jugendlicher
zwischen 14 - 17 Jahren auseinandersetzt.
Neben einer Vielzahl an soziokulturellen Fra-
gen beschaftigt sich die Studie auch mit den
Werten der jungen Generation.

Abbildung 1 stellt das in der Studie heraus-
gearbeitete Werteuniversum Jugendlicher
im Jahr 2020 dar. Das zweidimensionale
System zeigt die Achsen ,Harmonie — Span-
nung” und ,Festhalten - Verdandern®”. Dies
sind die vom SINUS-Institut festgestellten
vier Hauptdimensionen der soziokulturellen
Dynamik.

Im Werteuniversum der jungen Menschen
werden Werte, die die gesamte Generation
verbinden (universelle Werte) — in der Grafik
schwarz hervorgehoben - von lebenswelt-
spezifischen Werten unterschieden.
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Universelle Werte junger Menschen

Von allen Jugendlichen wird durchweg die
Wichtigkeit sozialer Werte betont. Dabei
werden Freunde und Familie an erster Stel-
le genannt. Aber auch Vertrauen, Ehrlich-
keit und Treue nehmen einen prominenten
Platz ein. Darliber hinaus zeigen sich die jun-
gen Menschen als bodenstandige Generati-
on, der es primdr um materielle Absicherung
geht. Auch altruistische Werte wie Hilfsbe-
reitschaft, Toleranz und Empathie sind bei
den jungen Menschen durchweg vertreten.
Daneben sind Leistung und Selbstbe-
stimmung ebenfalls jugendtypische Werte,
die meist angetrieben werden durch den
Wunsch nach einem guten Lebensstandard.

Lebensweltspezifische Werte junger
Menschen

Neben den universellen Werten gibt es auch
sehr unterschiedliche Vorstellungen der Ju-
gendlichen dariiber, was im Leben wichtig
und erstrebenswert ist. Es lassen sich beson-
ders drei Grundorientierungen bestimmen:

Absicherung

Der Werteraum ,Absicherung” ist bestimmt
von dem Wunsch nach festen Strukturen
und sicheren materiellen Verhdltnissen.
Es zeigt sich, dass Harmonie gesucht und
Konflikte meist vermieden werden. Dabei
werden Autoritdten weitestgehend toleriert
und wenig hinterfragt. Diese Werteorientie-
rung zeigt sich besonders im traditionellen
Milieu mit geringer bis mittlerer Formalbil-
dung.

Bestadtigung und Benefits

Das Wertefeld ,Bestdatigung und Benefits”
bildet sich vor allem in der modernen ge-
sellschaftlichen Mitte ab. Dabei geht es um
eine Balance zwischen der Maximierung der
Chancen auf Wohlistand einerseits und der
Pflege sozialer Beziehungen andererseits.
Konsum ist wichtig, um zum Mainstream
dazuzugehéren, nicht um sich von diesem
abzuheben.

Charisma
Hierin sammeln sich Werte, die den Wunsch
nach Herausforderung und das Infragestel-
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len des Bisherigen widerspiegeln. Es geht
darum, sich selbst zu finden bzw. sich neu
zu erfinden. Dabei spielen ein charismati-
sches Inneres und AuBeres eine wichtige
Rolle.

URSACHE DER TRADITIONELLEN
WERTEHALTUNGEN DER JUNGEN
GENERATION

Wertehaltungen sind immer im Kontext der
aktuellen gesellschaftlichen Bedingungen
zu sehen. So werden vielfach auch die in
den Jugendstudien herausgearbeiteten tra-
ditionellen Werte der jungen Generation als
Reaktion auf die gesellschaftlichen Rahmen-
bedingungen interpretiert: In einer Gesell-
schaft, die immer mehr gepragt ist von Indi-
vidualisierung und Okonomisierung, steht
die junge Generation unter enormen Druck.
Die grof3e Auswahl an individuellen Mog-
lichkeiten birgt die Gefahr der ,falschen”
oder ,nicht optimalen” Entscheidung. Dazu
mischen sich die Sorgen, nicht mithalten zu
kénnen und zu scheitern. Das alles verunsi-
chert. Aus diesem Klima der Verunsicherung
scheint sich die Hinwendung zu alten, tradi-
tionellen Werten zu ergeben.

PADAGOGISCHE FACHKRAFTE
ALS WERTEVORBILDER
Vor dem Hintergrund der mit der Digitalisie-

rung und Globalisierung einhergehenden
immer weiter zunehmenden Komplexitat
und Vielfalt unserer Gesellschaft ist die jun-
ge Generation gefordert, ihr Leben selbst
in die Hand zu nehmen und unter vielen
Lebensentwiirfen ihren Weg zu finden. Des-
halb ist besonders fiir Kinder und Jugend-
liche die Entwicklung von Orientierungs-
malstdben entscheidend. Nur so kdnnen
sie sich zu gemeinschaftsfahigen und ver-
antwortungsbewussten  Personlichkeiten
entwickeln.

Junge Menschen kdnnen nicht direkt zu
Werten erzogen werden. Vielmehr missen
sieihnen vorgelebt werden. Auch hier greift
das Konzept ,Lernen am Modell”: Wenn es
um die Vermittlung von Werten geht, sind
verldssliche Vorbilder und deren Glaubwiir-
digkeit ein starker Wirkungsfaktor. Wie in so
vielem nimmt die padagogische Fachkraft
in den Hilfen zur Erziehung damit auch bei
der Wertebildung eine Modellrolle fir den
jungen Menschen ein.
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-TEIL DER MODERNEN WISSENS-
UND INFORMATIONSGESELLSCHAFT

Unumstritten leben wir heute in einer mo-
dernen Gesellschaft, in der Wissen und
Information in fast allen Lebensbereichen
zunehmend an Bedeutung gewinnt und
damit neue Anforderungen an jeden Ein-
zelnen stellt. Ein Konzept, diesen rasanten
Entwicklungen und den damit einherge-
henden Herausforderungen zu begegnen,
ist das Konzept des lebenslangen Lernens.

Ein Leben lang zu lernen bedeutet ein
kontinuierliches Lernen, welches nicht auf
einzelne Lebensphasen beschrankt ist, son-
dern sich Uber die gesamte Lebensspan-
ne erstreckt. Dazu gehdren verschiedene
Lernprozesse und Lernsituationen, welche
bereits in der friihen Kindheitsphase begin-
nen und alle Lebensphasen bis hin zum Le-
bensende durchziehen. Dabei geht es nicht
nur um das formelle Lernen in Bildungsins-
titutionen — auch informelles und nicht-for-
melles Lernen im Alltag gehoren dazu und
sind von grundlegender Relevanz.

Lernen wird heutzutage nicht mehr als
Prozess gesehen, der mit dem Ende der

Jugend abgeschlossen ist. Vielmehr wird
Lernen als komplexer Vorgang anerkannt,
der das ganze Leben begleitet. Dabei sind
die Lernprozesse umfangreich und vielfal-
tig: Sie beinhalten den Erwerb von gegen-
standbezogenen Fertigkeiten, Kenntnissen
und Fahigkeiten aber auch die Entwicklung
von sozialen Kompetenzen, Personlich-
keitsmerkmalen, Emotionen und Wertvor-
stellungen. Bedeutsam ist auch der Erwerb
elementarer Basiskompetenzen und -orien-
tierungen.

LERNFAHIGKEIT:

LERNEN MUSS GELERNT SEIN
Untersuchungen der menschlichen Gehirn-
entwicklung legen nahe, dass das erfolg-
reiche Lernen in spdteren Lebensphasen
voraussetzt, dass das Lernen in friitheren
Lebensphasen gelernt wurde. Es mussen
also Kompetenzen zum ,Wissensmanage-
ment” angeeignet werden: Der erwachsene
Mensch muss als junger Mensch erfahren
haben, wie Lernen geplant werden kann,
welche Lernstrategien funktionieren und

welche Bemiihungen bendétigt werden, um
etwas zu erlernen. (vgl Textor 2006). Der
Erwerb von Regeln und Verfahren im Um-
gang mit Wissen sowie der Reflektion der-
selben, ist eine Voraussetzung dafiir, dass
der Mensch lernfahig wird und dazu in der

Lage ist, sein Leben lang zu lernen.

Uber dieses ,Wissensmanagement” hinaus
sind aber auch subjektive Aspekte des le-
benslangen Lernens nicht zu vergessen.
Hierzu gehoren Interessen und Wertvorstel-
lungen des Menschen, die ihm das Lernen
motivational ermdglichen und erleichtern.

KONTEXT ERZIEHERISCHE HILFEN:

DEN JUNGEN MENSCHEN ZUM
LEBENSLANGEN LERNEN BEFAHIGEN
Das Ziel der erzieherischen Hilfen - die zu
betreuenden jungen Menschen zu einem
selbststandigen und verantwortungsvollen
Leben zu befdhigen — macht das Konzept
des lebenslangen Lernens auch innerhalb
der Kinder- und Jugendhilfe zu einem un-
ausweichlichen Thema, welches fortlau-
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fend anerkannt und mitgedacht werden
muss.

Das Konzept des lebenslangen Lernens
gewinnt innerhalb unserer Gesellschaft zu-
nehmend an Bedeutung. Um den jungen
Menschen in ein autonomes Leben in unse-
rer modernen Gesellschaft fiihren zu kon-
nen, muss er deshalb auch in der Lage sein,
selbststandig und selbstgesteuert lernen

Das Konzept des
lebenslangen
Lernens gewinnt
innerhalb unserer
Gesellschaft zuneh-
mend an Bedeutung.

zu kdnnen und zu wollen. Bei genauerer
Betrachtung beinhaltet das formulierte Ziel
der erzieherischen Hilfen damit bereits das
Konzept des lebenslangen Lernens: Denn
die Befdhigung zum lebenslangen Lernen
ist eine Voraussetzung des selbststandigen
Lebens.

Im Kontext des lebenslangen Lernens -
welches weit Uber das formelle Lernen hi-
nausgeht - ist die Erziehungshilfe als Lern-
ort fir den jungen Menschen zu sehen, der
diesen im Ausbau seiner Kompetenzen des
Wissensmanagements sowie der Erfahrung
und Entwicklung seiner intrinsischen Lern-
motivation unterstiitzt und begleitet.

Um sich der Bedeutung des Konzepts des
lebenslangen Lernens und seiner Relevanz
im padagogischen Kontext — besonders in
den erzieherischen Hilfen der Kinder- und
Jugendhilfe - bewusst zu werden, méchte
die haug&partner unternehmensgruppe
sich diesem Thema in Zukunft kontinuier-
lich annehmen.
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h&p Kinder-, Jugend- und Familienhilfe
Baden-Wirttemberg gGmbH zeigte sich
im Jahr 2020 als verlasslicher und kompe-
tenter Trager der Kinder- und Jugendhilfe.
Die erste Halfte des Jahres 2020 war zu-
nachst mal3geblich durch die Coronakrise
gekennzeichnet. Die damit verbundenen
Anforderungen an den Trager sowie an die
Padagog*innen in den Betreuungsstellen
waren geprdgt durch eine Sicherheit ge-
wahrleistende Haltung des Tragers. Alle
jungen Menschen ebenso wie alle Ange-
bote in hauslicher Gemeinschaft mussten
ein hohes MaB an Durchhaltevermdgen
aufbringen. Es ist jedoch gelungen, dass
es in keiner der BetreuungsmafBnahmen zu
einer Verdanderung kommen musste. Die-
se Sicherheit konnte fir alle jungen Men-
schen, die betreuenden Paddagog*nnen
ebenso wie fiur die fallfiihrenden Jugend-
amter gewdhrleistet werden, wodurch in
der Zeit der Verunsicherung durch die Pan-
demie Orientierung und Entlastung durch
den Trager geboten wurden.

Auswirkungen der Coronakrise zeigten sich
in der Folge dann spéter. Die Zeit der Coro-
nakrise bewirkte bei einigen Padagog*in-
nen den Wunsch nach beruflicher Veran-
derung. So war in der zweiten Jahreshalfte
ein Prozess des Wandels zu verzeichnen.
Zwei Angebote in hauslicher Gemeinschaft
orientierten sich in ein neues, anderes be-
rufliches Tatigkeitsfeld; zwei weitere An-
gebote in hduslicher Gemeinschaft ver-
abschiedeten sich nach sehr erfolgreicher,
jahrelanger padagogischer Tatigkeit in den
Ruhestand. Zeitgleich war ein hoher Be-
werbungsandrang fiir die Tatigkeit in den
Angeboten in hauslicher Gemeinschaft
zu verzeichnen, so dass - angestof3en be-
reits in der ersten Jahreshélfte - eine hohe
Anzahl an neuen Angeboten in hausli-
cher Gemeinschaft geprift wurden. Die

Schwerpunkte der Tatigkeiten in der h&p
Baden-Wirttemberg Kinder-, Jugend- und
Familienhilfe gGmbH lagen im Jahr 2020
somit sowohl auf der Konsolidierung und
Verfestigung der pddagogischen Betreu-
ungsangebote im hduslichen Umfeld sowie
auf der Erweiterung dieser Angebote.

Trotz und zugleich wegen der Coronakri-
se fand die padagogisch-inhaltliche Aus-
einandersetzung mit den konzeptionellen
Grundlagen des Trdgers sowie mit den An-
forderungen an das Angebot in hauslicher
Gemeinschaft intensiv statt. In diesem Jahr
in der ersten Jahreshélfte jedoch in ver-
dnderter Form: Da es nicht vorrangig die
personlichen Begegnungen waren, die den
fachlichen Austausch ermoglichten, wur-
den andere Formen gewahlt: Die digitalen
Medien wurden genutzt durch Videokonfe-
renzen, Emails, Nutzung des internen Be-
reiches der Homepage, Podcasts u.a.

Das Jahresthema ,Werte” wurde auf viel-
faltige Weise und in unterschiedlicher Form
bearbeitet. Die handlungsleitenden Prinzi-
pien ,Transparenz, Verldsslichkeit, Wert-
schatzung, Zuverlassigkeit, Leistung” wur-
den im Miteinander-Arbeiten mit Leben
gefillt. Sie werden auch weiterhin das Han-
deln und Wirken in der h&p Baden-Wiirt-
temberg gGmbH pragen. Die Intensitat der
fachlichen Auseinandersetzung mit dieser
Jahresthematik brachte nicht nur eine Er-
weiterung der Fachlichkeit und Reflexions-
fahigkeit der Pddagog*innen mit sich. Sie
hat auch zu einer erhéhten Sensibilisierung
im padagogischen Alltag gefiihrt und nicht
zuletzt zu einer Verstarkung der kollegialen
Vernetzung und Unterstiitzung.

Mit Blick auf die Leistungsgrundlagen der
Hilfen im zuriickliegenden Jahr wird deut-
lich, welche Schwerpunkte in den Hilfean-
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Hilfe zur Erziehung, 89 68
sonstige betreute
Wohnform SGB VIII §§
27,34

Vollzeitpflege SGB VI 2 3
§§33

Intensive sozial- 3 4
padagogische
Einzelbetreuung SGB VIII
§35

Eingliederungshilfe fiir 5 4
seelisch behinderte junge
Menschen SGB VIl §35a

gebote bei h&p Kinder-, Jugend- und Fami-
lienhilfe gGmbH gesetzt worden sind. Um
einen Vergleich zu ermdglichen, werden in
der dritten Spalte die HilfemaBnahmen im
Jahr 2019 aufgefiihrt.

Das Betreuungsangebot in hauslicher Ge-
meinschaft ist ein umfassendes und bei
den belegenden Jugendamtern zuneh-
mend anerkanntes Betreuungssetting fiir
Kinder und Jugendliche, die einer Fremd-
unterbringung bedirfen. Fir die hohe
Fachakzeptanz sind die Verlasslichkeit in Be-

Anfragen nach Hilfeform

ziehungsstrukturen ausschlaggebend. Den
jungen Menschen wird eine kalkulierbare,
alltdgliche Tagesstruktur gewahrleistet, die
sich familiendhnlich ausgestaltet. Fiir junge
Menschen wird somit ein gesellschaftlich
anerkanntes Beziehungsmuster gewahr-
leistet, so dass diese einen institutionellen
Unterbringungscharakter im Alltag nicht
erleben. Sie erfahren eine alltagsorientier-
te, familienanaloge Lebensform, die ihnen
Orientierung, Tragfahigkeit und Verlasslich-
keit bietet.

Dasunten angefiihrte Liniendiagramm zeigt
die Entwicklung der am hdufigsten nachge-
fragten Hilfearten im Angebot in hauslicher
Gemeinschaft bei h&p Baden-Wiirttemberg
Kinder-. Jugend, Familienhilfe gGmbH im
vergangenen Jahr 2020. Gut sichtbar ist,
dass die Hilfeart nach SGB VIl §34 die am
haufigsten Leistungsgrundlage fur Hilfen
im familienanalogen Angebot war.

Eine leichte Verdnderung zeigte sich auch
im zahlenmaBigen Verhaltnis nach Jungen
und Madchen, die bei h&p Kinder-, Ju-
gend- und Familienhilfe betreut wurden.

Die Anzahl der zu betreuenden Madchen
hat sich bei h&p Kinder-, Jugend- und Fa-
milienhilfe gGmbH im Jahr 2020 erhdht im
Vergleich zu den zurilickliegenden Jahren.
Hierflr konnen folgende Griinde benannt
werden: Es werden weiterhin massiv zu-
nehmend Betreuungspldtze fiir jlingere
Kinder im familienanalogen Angebot ge-
sucht und belegt. Hierbei ist wahrzuneh-
men, dass die Anzahl der Mddchen bei den
jingeren Kindern im Anfrageprozess ge-
stiegen ist.

h&p Kinder-, Jugend- und Familienhilfe
gGmbH hat sein Angebot im Jahr 2020 er-
weitert. Es wurden neun neue Erziehungs-
stellen eroffnet. In allen Regionen der h&p
Baden-Wirttemberg Kinder-, Jugend- und
Familienhilfe gGmbH wurde neue Angebo-
te in hauslicher Gemeinschaft erdffnet. Im
Saarland wurden neue Angebote im Be-
reich der Sozialpadagogischen Sonderpfle-
gefamilien geschaffen. In Berlin wurden
drei neue Erziehungsstellen gegriindet.
Nach fundierten Anbahnungs- und Be-
triebserlaubnisverfahren konnten 17 neue
Platze im Bereich der familienanalogen

Anteil der Jungen und Madchen

JAN. FEB.

B Anfragenach SGBV IIl § 34

MARZ  APRIL MAI JUNI

B Anfragenach SGBV Il § 35

JULI AUGUST  SEP. OKT. NOV. DEZ.

I AnfragenachSGBV Il § 35a

Anzahl der zu
betreuenden
Jjungen
Menschen; 99
100

8 Anzahl

Jungen; 68

60

40 Anzahl

Mddchen; 31

20
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Betreuungsangebote geschaffen werden.
Durch den anhaltend hohen Bedarf nach
Platzen im familienahnlichen Umfeld wur-
den diese Platze sehr zeitnah belegt.

Das Aufnahmealter wurde bei den neu ge-
schaffenen Platzen konzeptionell differen-
ziert gestaltet und genehmigt:

h&p Baden-Wirttemberg Kinder-, Jugend-
und Familienhilfe gGmbH hat sich im Jahr
2020 - zundchst durch die Coronakrise
bedingt - neuen Aufgaben gestellt: Die
Nutzung der neuen Medien und der Digi-
talisierung zur Vernetzung und zur Gewahr-
leistung der padagogischen Begleitung.
Die h&p Baden-Wirttemberg gGmbH war
bereits im Vorfeld aufgrund einer passge-
nauen Ausstattung in diesem Bereich den
Anforderungen an den Trager wahrend des
Lockdowns und des Social Distancing ge-
wachsen, so dass sowohl die Pddagog*in-
nen als auch die jungen Menschen hiervon
sehr profitieren konnten und stets eine
enge Fachbegleitung gegeben war durch
den Trager. Die vorhandene dezentrale
Struktur des Trégers, der in diesem Bereich
bereits gut ausgestattet und sicher hand-
lungsfahig war, konnte dadurch stabilisie-
rend und Sicherheit gebend wirken. Die
daraus resultierenden Erfahrungen fiihren
die haug&partner unternehmensgruppe
nun zum Jahresthema 2021: Digitale Chan-
cen, Herausforderungen und Perspektiven.

Bei h&p Baden-Wirttemberg Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe gGmbH wird
weiterhin ein grof3er Schwerpunkt auf der
Beteiligung der jungen Menschen bei der
Mitgestaltung der dezentralen Tragerstruk-
turen gelegt. Dies wird durch sehr vielfal-
tige Elemente gestaltet: Die jungen Men-
schen kdnnen Uber verschiedene Formen
der Beschwerde jederzeit ihre Meinung
frei dullern und finden hierbei verldsslich
Gehor. Dezentral stattfindende Aktivitaten
wie die Ausgestaltung eines Wertebuches,
Postkarten, ... sind feststehende Bestand-
teile, durch die die jungen Menschen dem
Trager Gestalt geben. Die Mitwirkung der
jungen Menschen beim Trager h&p Baden-
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Die jungen Menschen schreiben, sind kreativ tditig,
fotografieren und mischen sich
gesellschaftspolitisch ein. Dies ist das Besondere,
das das Jahr 2020 geprdgt hat.

Wirttemberg Kinder-, Jugend- und Fami-
lienhilfe gGmbH tber den Alltag hinaus ist
sehr eindriicklich gelungen im Jahr 2020
- wenngleich oftmals in digitaler Form. Die
jungen Menschen schreiben, sind kreativ

tatig, fotografieren und mischen sich ge-
sellschaftspolitisch ein. Dies ist das Beson-
dere, das das Jahr 2020 gepragt hat: Ge-
meinsam ist es miteinander gelungen, die
Anforderung des Jahres 2020 zu meistern.

Anzahl der neuen Pldtze und Darstellung des moéglichen Aufnahmealter

S = N W A 1 & Ny

B =

0-18 Jahre 3-18 Jahre 6-18 Jahre 10-18 Jahre 12-18 Jahre
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Digitalisierung:,,Online sein”

Joshua Haug Um die digitale Kompetenz bei jungen
Menschen zu fordern und zu festigen,
muss es bei den Fachkraften ein grund-

legendes Verstandnis geben, wie digitale

Assistent der Geschidiftsfiihrung der
h&p Baden-Wiirttemberg Kinder-,

Jugend- und Familienhilfe gGmbH Technologien und deren Inhalte die Kultur
von jungen Menschen heutzutage pragen
und mit welchen Inhalten sich Kinder und
Jugendliche beschéftigen. Einer der zent-
ralen Inhalte in der Nutzung digitaler Tech-
nologien ist das Internet. Um ein Verstand-
nis fur die Relevanz der Internetnutzung
fur junge Menschen zu erhalten, muss
zundchst Klarheit tGber die Ausmafe und
Entwicklung des Internets herrschen. Die
ARD/ZDF - Onlinestudien erfassen hierfir
seit 1997 jahrlich Basisdaten hinsichtlich
der Internetnutzung in Deutschland sowie
dem Umgang der Nutzer mit den Angebo-
ten. Die Ergebnisse der diesjahrigen Studie
lassen sich in zentralen Punkten zusam-
menfassen. 51 Millionen Menschen nutzen
téglich das Internet. Das sind 72 Prozent
der Gesamtbevodlkerung Deutschlands
mit einer tdglichen Internetnutzung. In
der Altersgruppe der 14- bis 29-Jdhrigen
sind es sogar 97 Prozent. Die tagliche Nut-
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zungsdauer des Internets betrdgt drei-
einhalb Stunden. Die Altersgruppe der
14- bis 29-Jahrigen verbringt taglich sechs-
einhalb Stunden im Internet. Fiinfeinhalb
Stunden davon verbringen sie mit der Nut-
zung von Medienangeboten. Medienange-
bote beinhalten das Sehen von Videos, das
Horen von Audios und das Lesen von Tex-
ten. Das tdgliche Sehen von Videos nimmt
bei den unter 30-Jahrigen 130 Minuten am
Tag in Anspruch. Das Hoéren von Audios
umfasst einen taglichen Gebrauch von 112
Minuten. Das Lesen von Texten liegt bei 24
Minuten am Tag. Mehr als 2/3 der Bevol-
kerung nutzen das Angebot von Videos
im Internet in Form von TV-Sendungen in
Video-Streaming-
Diensten, Live Fernsehen oder Videos in
Social Media Angeboten. TV-Sendungen in
Sendermediatheken werden wdchentlich

Sendermediatheken,

ebenso oft genutzt wie Video-Streaming-
Dienste (jeweils ca. 33%). Ca. 33 % nutzen
Videos bei Social Media Angeboten. Her-
vorzuheben ist, dass bei den unter 30-J&h-
rigen dieser Prozentsatz bei 72% liegt. Die
Audio Nutzung unterteilt sich u.a. in Mu-
sik-Streaming, Live-Radio-Programme und
Nutzung von YouTube. Die Musik-Strea-
ming-Nutzung (35 %) ist doppelt so hoch
wie die Nutzung von Live-Radio-Program-
men (19 %). Unter 30-Jahrige hoéren Pod-
casts doppelt so hdufig wie die Gesamt-
bevolkerung. 26 % der Bevolkerung nutzt
Facebook (zum Vergleich: 33 % der welt-
weiten Bevolkerung nutzt Facebook selbst.
Eine Applikation aus der Facebookgruppe
wird sogar von 38 % der Weltbevolkerung
genutzt. Bei den unter 30-Jahrigen liegt die
Nutzung von Instagram (65 %) mit Abstand
vor den anderen Social Media-Angeboten.

Mit der Darstellung dieser Zahlen wird
deutlich, dass das Internet ldngst im Le-
bensalltag von Kindern und Jugendlichen
angekommen ist. Fir viele ist und wird
es quasi unverzichtbar. Insbesondere im
Hinblick auf die Kommunikation und den
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Kontakt mit Freunden. 68 Prozent nutzen
taglich WhatsApp. Facebook wird von In-
stagram bei der tdglichen Nutzung erst-
mals Uberholt (14 Prozent vs. 15 Prozent),
bleibt bei der mindestens monatlichen
Nutzung aber vorn (32% vs. 24% bei Instag-
ram). Snapchat, Twitter, Twitch und TikTok
folgen mit groBem Abstand.

Das Deutsches Institut fir Vertrauen und
Sicherheit im Internet (DIVSI) hat den zu-
letzt genannten Punkt der Nutzung von So-
cial Media in all seinen Formen untersucht.
Demnach bedeutet ,Online zu sein” nicht
fur jeden das Gleiche. Aufgrund der Befun-
de identifiziert das DIVSI in seiner Studie
sieben verschiedene U25-Internet-Milieus,
die sich entlang ihrer jeweiligen Lebens-
welten, ihrer Zugangsweisen zum Netz
und ihrer Einstellungen zu Vertrauen
und Sicherheit im Internet unterscheiden.

Souverdne und Pragmatische sehen das
Internet als unverzichtbaren Teil des zu-
kiinftigen Lebens. Fir Verantwortungs-
bedachte und Skeptiker ist das Internet
als unverzichtbarer Bestandteil durchaus
vorstellbar. Fir Unbekiimmerte spielt
das Internet beruflich und privat eher eine
untergeordnete Rolle. Dementsprechend
werden mdgliche Risiken im Internet we-
nig oder gar nicht wahrgenommen. Sicher-
heitsvorkehrungen oder Informationen
Uber Internetrisiken werden nicht vorge-
nommen oder eingeholt. Vorsichtige und
Verunsicherte zeigen eine zurlickhalten-
de Internetnutzung. Grund hierfir liegt in
ihrem hohen Risikobewusstsein.

Online sein zu konnen, stellt fir junge
Menschen ein zentrales Element gesell-
schaftlicher Teilhabe dar. Dabei wird der
Zugang der Kinder zum Internet durch die
Eltern momentan noch stark reglemen-
tiert. Gemeinsam vereinbarte ,Computer-
zeiten” spielen eine groBe Rolle. Ab 14 Jah-
ren lauft das Online-Verhalten weitgehend
in Eigenregie. Eltern setzen dann nur noch
wenige Regeln - und wenn, kdnnen sie de-
ren Einhaltung nicht tberpriifen. Auch im
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Uber sehr private
Dinge und ernste
Themen wird lieber
personlich
gesprochen.

Kindsalter wird eine Uberpriifung der ver-
einbarten Zeiten durch die Nutzung von
Smartphones immer schwieriger. Face-
book und der Messaging-Dienst What-
sApp sind die primdren Standleitungen
zu den Freunden. Dabei hat sich die Be-
zeichnung ,Freund” laut DIVSI zu einem
multidimensionalen Begriff entwickelt, mit
dessen unterschiedlichen Bedeutungen
und zugesprochenen Qualitdten sehr si-
cher und differenziert hantiert wird: Face-
book-Freunde, persénliche Bekannte und
enge Freunde unterscheiden sich. Die An-
zahl der engen Freunde bleibt dabei von
der Anzahl der Online-Freunde weitge-
hend unbeeinflusst. Die jungen
Menschen sind Uberwiegend
per Smartphone mit dem
Internet verbunden. Im
subjektiven Empfinden von
Jugendlichen und jungen
Erwachsenen sind so auch
die Grenzen zwischen On-
line- und Offline-Zeiten flie-
Bend. lhre Online-Aktivitaten
oder die online verbrachte Zeit
einzuschranken, sehen sie jedoch
nicht als Option. Erkennbar ist
auch ein neues Verstand-

nis von Privatheit:

Weniger gelten klas- -
sische personen-

bezogene Daten

v

als schitzenswert, vielmehr jedoch dieje-
nigen Informationen, die fiir die soziale Re-
putation von Bedeutung sind. Ein gewisses
MaB an Offenheit beziiglich personlicher
Angaben ist vor allem in Online-Com-
munitys ein Muss. Dennoch empfinden
die Nutzer intime Gesprache online als
deplatziert. Uber sehr private Dinge und
ernste Themen wird lieber persénlich ge-
sprochen. 34 Prozent der Kinder, Jugendli-
chen und jungen Erwachsenen empfinden
Mobbing als eines der groB3ten Risiken bei
der Internet-Nutzung. Im Legalitdtsemp-
finden orientieren sich die Befragten am
»Mainstream”: Erlaubt ist, was alle machen.
Kinder und Jugendliche sind sich der Lega-
litatsfrage bspw. des Hoch- oder Herunter-
ladens von Inhalten durchaus bewusst,
diese wird aber durch die gdngige Praxis
Uberlagert. Unklarheiten, Vertrauensdefi-
zite gegeniiber bestimmten Inhalten und
Unsicherheiten im Netz werden durch
Nutzungsroutinen Uberlagert. Fir Kinder
sind ihre Eltern Ansprechpartner*in in Sa-
chen Internet. Jugendliche und junge Er-
wachsene wenden sich vor allem an ihren

Freundeskreis. Dem Rat von Freunden
schenken sie bei Sicherheitsfra-
gen deutlich mehr Vertrauen
als Eltern, Lehrer*innen
und anderen Institutio-
nen.

Um digitale Teilhabe
als Grundlage gesell-
schaftlicher  Teilhabe
gewadhrleisten kdnnen,
ist die Entwicklung einer
kompetenten  Vertrauens-
instanz, die Aufklarung
und Sensibilisierung
gewdhrleisten
kann, uner-

lasslich.

)

H&P BADEN-WURTTEMBERG KINDER-, JUGEND UND FAMILIENHILFE gGMBH

Die Bedeutung von Werten in Unternehmen

Thorsten Grotemeyer Im Jahreszyklus der haug&partner unter-
nehmensgruppe bietet die Denkwerkstatt
in Aalen gegen Ende eines jeden Jahres fiir

die Mitarbeiter*innen und Kooperations-

Regionalleitung Nord

h&p Baden-Wiirttemberg Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe gGmbH partner*innen die Mdoglichkeit, einen ge-
meinsamen Jahresabschluss zu erleben, sich
auszutauschen und sich einem Thema in-
tensiv zu widmen. In der Denkwerkstatt ver-
gangenen Dezember 2019 wurde gemein-
sam das Thema ,Werte” fur das Jahr 2020 in
den Blick genommen. In unterschiedlichen

Workshops ndherte man sich diesem Jahres-

thema. Es wurde intensiv diskutiert und finf
zentrale Werte erarbeitet, die das Wertejahr
2020 der haug&partner unternehmensgrup-
pe begleiten sollten: Transparenz - Verlass-
lichkeit - Leistungsorientierung - Wert-
schatzung - Integritat.

Als im Marz 2020 aufgrund der Corona-
Pandemie der Shutdown erfolgte, begann
in der haug&partner unternehmensgrup-
pe eine Zeit, die sowohl kurzfristige Ent-
scheidungen im Alltag verlangte als auch
schon den sehnstichtig fragenden Blick in
die Zukunft warf. Kreativitdt, Zuversicht
und Ausdauer waren gefragt. Die tagliche
padagogische Arbeit in den Angeboten
der haug&partner unternehmensgruppe
wurde in besonderer Weise intensiviert.
Hier wurden bewusst oder unbewusst
Werte gelebt, die alle Beteiligten durch
diese schwierige und noch immer heraus-
fordernde Zeit getragen haben. Werte und
deren personliche Bedeutung in unserem
Leben sind uns in manchen Zeiten nicht
immer prasent und bewusst. Eine Antwort
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darauf, was im Leben zdhlt, was wichtig
ist, welche Werte eine personliche Bedeu-
tung haben, welche Werte uns als sinnhaft
erscheinen - jeder hat seine personliche
Rangfolge - seine Werte-Hierarchie.

Fir Viktor Frankl, der Begriinder der Logo-
therapie, waren gerade in herausfordern-
den Zeiten drei wesentliche Werteelemen-
te von Bedeutung, um einen Zugang zu
eigener Sinnhaftigkeit zu finden.

Einstellungswerte

Es gibt sie, diese Situationen, an denen Sie
nichts andern konnen. Da ist es hilfreich die
Einstellung, die Haltung zu dem Ereignis
ganz bewusst zu wahlen. Es ist die Starke
des Annehmens, die noch so schwierige Si-
tuationen aushalten lasst. Sich bewusst die
Zeit nehmen, solche Situationen mit Acht-
samkeit zu erleben und wirken zu lassen.

Erlebniswerte

Den kleinen Augenblick besonders inten-
siv wahrnehmen und genieBen. Es kann
das Gefuhl auftauchen ,es ist gut’, und
das Erleben eines sinnvollen Augenblickes
sein.

Werte eines
Unternehmens
kénnen bei der
Unternehmens-

gestaltung eine klare
Leitlinie vorgeben und
einen starken Einfluss
auf das Gesamt-
geschehen in einem
Unternehmen haben.
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Schaffenswerte

Sinn erleben, indem man etwas gestaltet,
etwas erschafft. Dies kann ein kreatives
Werk sein — etwas Bleibendes, Sichtbares.
Werte haben die Mdglichkeit Orientierung,
Sicherheit und Halt zu geben, besonders in
herausfordernden Zeiten. Werte sind die
Antwort auf die Frage ,Was ist mir in mei-
nem Leben besonders wichtig?”

Welche Werte flir das persénliche Leben
einen Halt und Orientierung geben, gilt

heute auch fir Unternehmen. In der heu-
tigen Unternehmenskultur sind haufig
traditionelle Werte benannt. So stehen Ehr-
lichkeit, Integritat, Nachhaltigkeit, Respekt
und Mitarbeiter*innenorientierung beson-
ders hoch im Kurs. Jiingere Unternehmen

stehen eher fir Flexibilitdt und eine gute
Fehlerkultur. Beides schlieBt sich heute
nicht mehr aus. Die Unternehmenswer-
te sollten die Kernphilosophie pragnant
spurbar machen. Im Hinblick auf die ,Cor-
parate social Responsibility” (CSR), werden
soziales Engagement und gesellschaftliche
Verantwortung in Form von verantwor-
tungsvollem, nachhaltigen Handeln als
Bestandteile einer Firmenkultur gelebt.
Neben wirtschaftlichem Erfolg sind auch
die Auswirkungen auf Mitarbeitende, Ge-
sellschaft und Umwelt von Bedeutung. Es
finden sich Werte wie Menschlichkeit, Tole-
ranz, sogar Emotionalitdt und Leidenschaft.
Werte miissen spirbar sein, gelebt werden
und sich messen lassen konnen. Gelebte
Werte in einem Unternehmen durchdrin-

H&P BADEN-WURTTEMBERG KINDER-, JUGEND UND FAMILIENHILFE gGMBH

gen im besten Fall die verschiedenen Ebe-
nen in einem Unternehmen. Sie begleiten
bei der taglichen Arbeit, sowie bei der Ziel-
setzung und koénnen in der ,Jahresbilanz
rickwirkend Uberprift werden. Sie tragen
fur einen inneren Zusammenbhalt bei.

"

Werte eines Unternehmens kénnen bei der
Unternehmensgestaltung eine klare Leit-
linie vorgeben und einen starken Einfluss
auf das Gesamtgeschehen in einem Unter-
nehmen haben. Sie sind immer Teil der
Ziele und auch der Unternehmensvision.
Wenn die Mitarbeitenden und Beteiligten
die Werte groBtenteils teilen, setzt dies
Energien frei und motiviert zu einem ge-
meinsamen Kurs und einer Identifikation
mit dem Unternehmen, welche auch nach

auBBen hin sichtbar wird. Diese gemein-
samen Werte kénnen in vielféltiger Weise
erarbeitet werden. In solch einem Prozess
geht es vordergriindig nicht darum, den
kleinsten gemeinsamen Nenner zu fin-
den. Dies ist in modernen Unternehmen
Uberholt: Die Gefahr besteht hier, dass es
zu einer Verallgemeinerung kommt und
wahrend der Erarbeitung an sich schon
keine splrbare innere Verbindung zu den
erarbeiteten Werten erfolgt. Manche ein-
gebrachten Werte sind sehr persénlich und
klingen vielleicht fir den einen Mitarbei-
tenden befremdlich, fir den anderen Mit-
arbeitenden sind sie seit Jahren ein fester
Bestandteil seiner tdglichen Arbeitsmoti-
vation.

Wertediskussion in einem Mitarbeiter*in-
nenworkshop koénnen leidenschaftliche
Diskussionen entfachen, da auch immer
sehr personliche Werte mit eingebracht
werden. Werte, die in einem Unternehmen
fur die Mitarbeiter*innen nicht pragnant
im Wertekanon und in der ,Corporate cul-
ture” erkennbar sind oder fehlen, sollten
ebenso wie gelebte und spirbare Werte
eingebracht werden. Diese konnen einem
Unternehmen bei der erfolgreichen wei-
teren Ausrichtung behilflich sein. Hierbei
kann ein Gesamtbild entstehen, dem sich
die Mitarbeiter*innen leben oder anndhern
kénnen (,Corparate Identity”).

Unternehmenswerte, die in einem gemein-
schaftlichen Prozess erarbeitet wurden,
sollten nun ihre Wirksamkeit entfalten.
Dies geschieht aus der Praxiserfahrung
heraus nicht einfach von selbst. Die Werte
sollten

- regelmdRig kommuniziert und
- vorgelebt werden

Die Werte sollten ein wichtiger Teil der Un-
ternehmenskultur werden und im internen
Leitbild als Teil der Unternehmensphiloso-
phie zu erkennen sein.

Besonders Unternehmen im sozialen Be-
reich wird eine starke Verknipfung zwi-

schen personlichen Werten und Unter-
nehmenswerten attestiert. Der helfende
Aspekt tritt zumeist in den Vordergrund
und die Verkniipfung, auch im beruflichen
Leben die Erfullung von personlichen Wer-
ten zu erleben, wird oft als nachhaltig sinn-
voll empfunden. Zumeist schlieBen diese
Wertvorstellung sich nicht aus. Persénliche

Die Werte sollten ein
wichtiger Teil der
Unternehmenskultur
werden und im
internen Leitbild
als Teil der
Unternehmensphilo-
sophie zu
erkennen sein.

Zufriedenheit, Wertschatzung, Anerken-
nung oder Nachhaltigkeit sind Werte, die
sich in einer Unternehmensphilosophie
finden. In der tdglichen Auseinanderset-
zung in einem Unternehmen kénnen hier
Briicken und Verknlipfungen entstehen,
die sich zusatzlich motivierend auswirken
kdnnen und eine persdnliche Verbindung
zu einem Unternehmen entstehen lassen.

Die in der Denkwerksatt 2019 heraus-
gearbeiteten Werte der haug&partner
unternehmensgruppe unterliegen hier
den gleichen Prozessanspriichen. Die Co-
rona-Pandemie im Jahre 2020 brachte
es mit sich, dass die Denkwerkstatt 2020
nicht stattfinden konnte. In den taglichen
Begegnungen werden diese Werte in der
haug&partner unternehmensgruppe er-
lebbar gestaltet. Hier entstehen bewusst
oder unbewusst Briicken zu einem ge-
meinsamen Werteverstandnis.
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,Sind wir nicht alle ein bisschen Fomo”
(ZeitWissen 03/2020)

ODER: WAS HAT DIESES PHANOMEN MIT UNS, DEN UNTERGEBRACHTEN
JUGENDLICHEN UND CORONA ZU TUN?

Susanne Filser
Regionalleiterin West der h&p Ba-

den-Wiirttemberg Kinder-, Jugend-
und Familienhilfe gGmbH

Quelle: Bluna: https://de.wikipedia.
org/wiki/Bluna
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,FoMo" — dieser Begriff begegnete mir kiirz-
lich in einer Zeitschrift wieder. Und ich be-
gab mich auf die Suche.

+,FoMo - Fear of missing out” tauchte erst-
mals 1996 in den Medien auf. Der Marke-
tingstratege Dan Herrman erfand ihn und
entwickelte ein komplettes (natdrlich lukra-
tives) Programm darum herum. ,FoMo wird
als eine eindeutig angstliche Haltung ge-
gentiber der Moglichkeit erlebt, die verfiig-
baren Mdglichkeiten nicht auszuschépfen
und die erwartete Freude zu verpassen, die
damit verbunden ist. Einfach ausgedriickt
ist es die Konzentration der Aufmerksam-
keit auf die leere Halfte des Glases. (http://
fomofearofmissingout.com/fomo)

Urspriinglich als Werbestrategie entwickelt,
definierte 17 Jahre spéater der Sozialpsycho-
loge Andrew Przybylski FoMo als ,gegen-
wartige Beflirchtung, dass andere berei-
chernde Erfahrungen machen kdnnten und
man selbst nicht dabei ist” (aus: Deutsches
Arzteblatt 19.06.2018).

Heute 2020 ist FoMo vor allem ein Social-
Media-Phanomen, das alle Altersgruppen
betrifft: Die entsprechenden Plattformen er-
innern die User*innen pausenlos daran, was
es noch zu erleben gabe — und was andere
(scheinbar) gerade erleben oder (vermeint-
lich) erlebt haben. So erzeugen sie eine Art
Sucht, in jeder Lebenslage das Smartphone
im Blick zu haben, um ,dabei” zu sein.

In Zahlen bedeutet das: 56% der Social-Me-
dia-Nutzer*innen haben fortwahrend Sor-
ge, etwas zu verpassen, 78% der 18 - 29-Jéh-
rigen nehmen ihr Smartphone sogar mit auf
die Toilette.

Das mannliche Geschlecht ist dabei haufi-
ger von FoMo betroffen als das weibliche.
Teilweise fihrt die intensive Nutzung zu
gravierenden Auswirkungen auf das Leben
der Betroffenen: Unruhe, Schlaflosigkeit,
Herzrasen, Burnout, Stress, Depression sind
nur eine Auswahl der Folgen, die in mehre-
ren Studien belegt wurden (z.B. JIM-Studie
2014)

Auf FoMo folgten — natirlich in gutem
,Neusprech” — Erweiterungen:

Yolo (You only live once -

Du lebst nur einmal)

PoMo (abgeleitet von Postmodern - alles
geht, nichts muss)

MoMo (Mysterie of missing out - die Sorge
etwas zu verpassen, weil die anderen
nichts mehr teilen)
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NoMo (No-mobile-phone-phobia - Die
Furcht, nicht auf dem Handy erreichbar zu
sein)

Und dann als Antwort:

JoMo

(Joy of missing out - die Freude am Ver-
passen), natirlich auch inszeniert auf
Instagram & Co.

Was aber hat das nun alles mit uns, den
untergebrachten Jugendlichen und Corona
zu tun?

Sich Uber Messenger-Dienste und Social-
media auszutauschen, ist fur Jugendliche
sehr wichtig. Sie pflegen dort Freundschaf-
ten, kdnnen sich mitteilen und ihre Wirkung
auf andere austesten. Mit dem Smartphone
kénnen Jugendliche das eigenstdndig und
selbstbestimmt - noch dazu unbeobachtet
von Erwachsenen - tun.

Vor allem zu Corona-Zeiten, wo Peergroups
nicht mehr live erlebt werden konnten oder
koénnen, war und ist das Smartphone eine
gute Mdglichkeit mit den anderen in Kon-
takt zu treten und zu bleiben.

Nur kann das zu vermehrtem Stress fihren,
wenn es nicht ,gesund” gehandhabt wird:

Wenn die Social-Media-Nutzung zur Sucht
wird. Jeder, der schon einmal versucht hat,
einem jungen Menschen das Handy zu ent-
ziehen, weil3 darum.

Verschafft uns Covid-19 nun eine Chance
inne zu halten und uns auf unser Leben zu
konzentrieren?

Corona zwang die Menschen zu einem ab-
rupten Herunterfahren ihres Lebensrhyth-
mus.

Alle - egal welche Einkommensklasse, wel-
chen Familienstatus, welches Geschlecht
oder welches Alter - hatten nun eines ge-
meinsam: Sie mussten zuhause bleiben.
Glitzernde Partybilder, das Strandbild, das
Posting mit Freunden - die Moglichkeit war
von einem auf den anderen Tag verschwun-
den. Eine kurze Ruhe legte sich Uber die
Selbstinszenierungswelt.

Bis die ersten Bilder erschienen: Tapezieren,
Kuchen oder Brot backen, Nahen, Stricken,
Gymnastik... schon begann der Druck von
neuem.

Was aber kann man tun — fuir sich selbst aber
auch mit den betroffenen Jugendlichen?

RN

A

: e 51 - | - 1
&_ pta, 3 v
4 i i ""‘
. : ' -
e,

1. Erkennen des persénlichen
Betroffenseins

2. Prioritdten klaren
Was ist mir im Leben wirklich wichtig,
was macht mich glticklich?

3. Dankbarkeit fiir die téaglichen
Dinge
Ein nettes Gesprach mit
Kolleg*innen, Schulfreund*innen,
ein schones Zuhause...

4. Socialmedia kontrolliert nutzen:

- Eine Armbanduhr tragen, um
nicht beim Zeitablesen gleich die
Nachrichten mit zu Gberprifen.

+ So wenig Benachrichtigungen
wie moglich auf dem Start-/
Sperrbildschirm aktivieren.

- Das Handy einfach einmal weit
weglegen, um nicht gleich beim
ersten Summen oder Aufleuch-
ten danach zu greifen.

- Prioritdten setzen:

Ich entscheide, wem ich wann
antworte.

+ Stumm schalten, um nicht
standig von jeder noch so
unwichtigen Nachricht
abgelenkt zu werden.

Und vielleicht macht das Ende der Selbst-
darstellung dann Platz furr etwas Neues: Hu-
mor zum Beispiel.

Denn - um auf die Uberschrift des Artikels
zurtickzukommen: ,Sind wir nicht alle ein
bisschen Bluna?”

Bluna: Eine urspriinglich 1952 auf den
Markt gebrachte Limonade.

Der 1995 entworfenen Werbeslogan ,Sind
wir nicht alle ein bisschen Bluna” war sehr
erfolgreich und fand schnell den Weg in
den Deutschen Sprachgebrauch. Der werb-
liche Auftritt der Marke hat absurde Situa-
tionen zum Inhalt.
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Vorstellung der Erziehungsstelle Baldern
EIN HERZLICHES ,HALLO!" AN ALLE KOLLEG*INNEN!

Nicole Steinmeyer

Leiterin der Erziehungsstelle
Baldern bei der

h&p Baden-Wiirttemberg Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe gGmbH
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Wir freuen uns, durch die Neugriindung
unserer Erziehungsstelle in Baldern, nun
Teil des Teams der haug&partner unterneh-
mensgruppe zu sein und méchten uns auf
diesem Weg vorstellen.

Mein Name ist Nicole Steinmeyer, ich bin
staatlich anerkannte Erzieherin mit einer zu-
satzlichen Qualifikation in Traumapadago-
gik. Bisher war ich sowohl in der Arbeit mit
koérperbehinderten und psychisch kranken
Menschen, vor allem jedoch im Krippen-
und Elementarbereich tdtig. Besondere
Schwerpunkte meiner bisherigen Arbeit la-
gen in der Sprachférderung und der Natur-
und Waldpddagogik.

Unsere Erziehungsstelle liegt in Baldern -
dem mit rund 430 Einwohnern kleinsten
Ortsteil Bopfingens. Bei uns geht es ruhig
und idyllisch zu und wir empfinden die Lage
zwischen Wiesen und Waldern als ,Balsam
fur die Seele”. Direkt Uber einen Kiesweg
erreicht man vom Haus aus in weniger als
einer Minute den Wald und befindet sich

inmitten der Natur. Trotz der geringen Ein-
wohnerzahl gibt es in Baldern einen ein-
gruppigen Kindergarten, welcher derzeit
von elf Kindern besucht wird. Die Kinder ge-
nieBen dieses Privileg der kleinen Gruppen-
groBe sehr! Eine gute Anbindung zur sechs
Kilometer entfernten Stadt Bopfingen mit
Einkaufsmoglichkeiten, Arzten, Apotheken,
Schulen, usw. besteht.

Neben meinem Partner, der als Zerspa-
nungsmechaniker arbeitet, wohnen noch
Kater ,Henry” und unsere zwei Zwergpapa-
geien bei uns.

Wir freuen uns sehr, ab Oktober ein bis
zwei Pldtze fir junge Menschen unter der
Tragerschaft der h&p Baden-Wirttemberg
Kinder-, Jugend- und Familienhilfe gGmbH
zur Verfligung zu stellen. Auf die neuen Auf-
gaben, die uns erwarten werden, sind wir
gespannt — und ganz besonders darauf, wer
in unserer Familie einen Platz finden wird!

Freundlich gruB3t Sie
Nicole Steinmeyer
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Ein Riickblick auf das Jahr 2020 von h&p Sachsen
Kinder-, Jugend- und Familienhilfe gGmbH

Johanna Klebl-Haug

Geschidiftsfiihrerin der h&p Sachsen
Kinder-, Jugend- und Familienhilfe
gGmbH

Fir die h&p Sachsen Kinder-, Jugend- und
Familienhilfe gGmbH waren die Anforde-
rungen, die im vergangenen Jahr 2020 an
den Trager gestellt wurden, vielfdltig und
vielschichtig. Mit Bravour wurden diese
gemeistert. Zu Beginn des Jahres 2020
stand die Vernetzung der beiden Bereiche
der h&p Sachsen Kinder-, Jugend- und Fa-
milienhilfe gGmbH im Vordergrund. Dies
konnte durch die Bereitschaft, die Offen-
heit und die Kreativitdt der Kolleg*innen
beider Bereiche gut und konstruktiv ge-
lingen. Im Mérz 2020 wurde h&p Sachsen
Kinder-, Jugend- und Familienhilfe gGmbH
durch die Coronakrise mit einer véllig neu-
en Situation konfrontiert, auf die sie sich im
Vorfeld nicht vorbereiten konnte. In dieser
Krisensituation zeigt sich die Starke der
Mitarbeitenden in der Wohngruppe und
im BJW ebenso wie in den Pflegefamilien
und in den Angeboten in hauslicher Ge-
meinschaft. Es war eine Zeit, die von allen
ein herausragendes Engagement und eine
hohe Belastbarkeit erforderte. Diese wur-
de zum Wohl der zu betreuenden jungen
Menschen mit Elan und vor allem Zuver-
sicht geleistet. Die h&p Sachsen Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe gGmbH zeich-
nete sich in dieser Zeit als Trager durch den
hohen und flexiblen Einsatz aller am pada-
gogischen Wirken Beteiligten als zuverlds-
siger und den Belastungen gewachsener
Trager aus.

h&p Sachsen Kinder-, Jugend- und Fami-
lienhilfe gGmbH bietet ein mannigfaltiges
Tableau an Hilfen zur Erziehung an. Die
Angebotsschwerpunkte der h&p Sachsen
gGmbH liegen auf Jugendhilfeangeboten
in hauslicher Gemeinschaft, einer Wohn-
gruppe fiir sieben junge Menschen sowie
mehreren Wohngruppen im Bereich des
BJW. Weiterhin gibt es Angebote im be-
treuten Einzelwohnen sowie individuelle,
hoch flexible Einzelfallhilfen.

Im Bereich der Angebote in hauslicher
Gemeinschaft sind die Leistungen des
Tragers sehr vielféltig: Es wurden im Jahr
2020 36 junge Menschen in Erziehungs-
stellen, die auf der Grundlage von SGB
VIII § 33.2 tatig sind, fachlich beraten und
begleitet. Die jungen Menschen leben in
der Regel bereits seit vielen Jahren in den
Familien der Erziehungsstellen. Sie sind
dort tief verwurzelt und beheimatet. 19 Er-
ziehungsstellen sind fiir die h&p Sachsen
Kinder-, Jugend- und Familienhilfe gGmbH
in diesem Bereich tatig. Sie leisten sehr en-
gagierte und professionelle Betreuungs-
arbeit, die das Wohl des jungen Menschen
immer im Blick hat und ihn in allen Lebens-
lagen helfend unterstitzt. Damit sind sie
ein wertvoller Pfeiler fiir die sozialpadago-
gische Betreuungsvielfalt der h&p Sachsen
Kinder-, Jugend- und Familienhilfe gGmbH
und in der 6ffentlichen Erziehung des Lan-
des Sachsen.

Erganzt wird dieses Angebot der Betreu-
ungsstellen in hauslicher Gemeinschaft

Zu Beginn des
Jahres 2020 stand
die Vernetzung der

beiden Bereiche
der h&p Sachsen
Kinder-, Jugend-
und Familienhilfe
gGmbH im
Vordergrund.
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durch Erziehungsstellen, Familienwohn-
gruppen und familienintegrative Kleinst-
einrichtungen, die auf der Grundlage nach
SGB VIII §45, 34, 35a betriebserlaubt sind.
Hier hédlt h&p Sachsen Kinder-, Jugend- und
Familienhilfe gGmbH ein Platzangebot von
14 Plétzen vor. Diese Betreuungsstellen
sind in den Bundeslander Sachsen, Bran-
denburg und Thiiringen verankert. Alle Er-
ziehungsstellen der h&p Sachsen Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe gGmbH sind mit-
einander eng vernetzt, so dass die gegen-
seitige Unterstlitzung sowie der kollegiale
Austausch kontinuierlich vorhanden sind.
Die Betreuungsangebote in diesem Bereich
zeichnen sich aus durch Beziehungsange-
bote der betreuenden Fachkréfte, die in
hohem Mal3e tragfahig sind - auch in Krisen.

Die Fachkrdfte in den
Erziehungsstellen,
Familienwohn-
gruppen und
familienintegrativen
Kleinsteinrichtungen
tragen durch die
Ubernahme ihres
Betreuungsauftrages
eine sehr hohe
Verantwortung.

Die Fachkrafte in den Erziehungsstellen,
Familienwohngruppen und familieninteg-
rativen Kleinsteinrichtungen tragen durch
die Ubernahme ihres Betreuungsauftrages
eine sehr hohe Verantwortung: allem voran
dem jungen Menschen gegeniiber, den sie
aufnehmen in ihrem hauslichen Umfeld und
ein Zuhause anbieten. Sie tragen zeitgleich
eine erhdhte Verantwortung ihrer eigenen
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Familie gegentiiber, da sie ihr privates und
personlichen Umfeld 6ffnen fir die zu be-
treuenden jungen Menschen. Die Betreu-
ungsmafBnahmen sind durch eine langjah-
rige Verweildauer der jungen Menschen in
dem Betreuungssetting gepragt.

h&p Sachsen Kinder-, Jugend- und Fami-
lienhilfe gGmbH zeichnet sich in diesem Be-
treuungssetting aus: Alle HilfemaBnahmen
waren durch Kontinuitdt gepréagt. Dieser
Erfolg ist auch den sozialpadagogischen
Fachdiensten geschuldet, die durch ihre
Beratungs- und Begleitungsdienste die
Betreuungsfachkrédfte und deren Familien
unterstitzen.

Dariiber hinaus werden durch das Team
des sozialpadagogischen Fachdienstes eine
Vielzahl an Pflegefamilien begleitet, die
durch umfassende fachliche Beratung und
Begleitung notwendige und sinnvolle Hilfe
und Beistand erhalten. In diesem Team ste-
hen drei sozialpadagogische Fachkréfte mit
Zusatzqualifikationen zur Verfligung. Auch
dieses Team ist gepragt durch eine hohe
Kontinuitdt in der fachlichen Begleitung,
wodurch sich die Professionalitét ihres Wir-
kens deutlich verstarkt.

Im Bereich des Trdgerangebotes der Erzie-
hungsstellen, Familienwohngruppen und
familienintegrative Kleinsteinrichtung so-
wie der Fachberatung von Vollzeitpflege-
familien wurde die Kooperation mit den
umliegenden Landkreisen weiter verankert
und vertieft.

Zur Umsetzung aller Auftrage kooperierte
h&p Sachsen Kinder-, Jugend- und Fami-
lienhilfe gGmbH eng mit dem ortlichen und
den umliegenden Jugenddmtern zusam-
men. Dies wird verstarkt durch Treffen am
,Runden Tisch” und terminierte Treffen mit
den Behdrden, um einen fundierten Aus-
tausch zu pflegen, aktuelle Themen aufzu-
rufen, Verfahren und Kooperationswege zu
reflektieren und daraus abgeleitete Arbeits-
auftrdge an die Teilnehmenden zu klaren.
Wahrend des Berichtsjahres behandelten
diese Treffen auch spezifische Einzelfall-

fragestellungen sowie Fragen zu Verfahren
an der Schnittstelle zwischen ASD und h&p
Sachsen Kinder-, Jugend- und Familienhilfe
gGmbH.

Eine hohe Anzahl der belegenden Jugend-
amter belegen die Angebotsform der Erzie-
hungsstellen, Familienwohngruppen und
familienintegrativen Kleinsteinrichtungen
mehrfach. Hintergriinde hierfir sind aus
Sicht von h&p Sachsen Kinder-, Jugend- und
Familienhilfe gGmbH zum einen ein hoher
Bedarf in der Jugendhilfe an stationdren
Platzen in einem kleinen, tberschaubaren,
familienanalogen und alltagsorientierten
Betreuungssetting. Als weitere Aspekte
kdnnen auch genannt werden: das profes-
sionell gestaltete Betreuungsangebot, die
hohe Zufriedenheit der Fachkrafte in den
verantwortlichen Jugenddamtern sowie die
Intensitat des pddagogischen Angebotes.

Ein weiterer wesentlicher Schwerpunkt der
h&p Sachsen Kinder-, Jugend- und Fami-
lienhilfe gGmbH sind die Betreuungsange-
bote in der Wohngruppe Niedersedlitz, die
im Jahr 2020 mit sieben Betreuungsplat-
zen durchgehend voll belegt war. An die

Wohngruppe Niedersedlitz ist das Betreute
Jugendwohnen Niedersedlitz angekoppelt.
Es bietet fir vier junge Menschen die Mog-
lichkeit, durch sozialpddagogische Betreu-

ung Schritt fur Schritt Verantwortung fir ein
eigenverantwortliches Leben zu erwerben
und in die Selbstandigkeit zu finden. Im Be-
treuten Jugendwohnen West wurde eine
weitere Gruppe mit dieser Zielsetzung in-
tensiv und erfolgreich betreut. Diese beiden
Gruppen bieten flr insgesamt acht junge
Menschen Betreuungsplatze an.

Neben diesen Betreuungsangeboten bietet
der Bereich Wohngruppe und Betreutes
Jugendwohnen sehr individuelle, ma3ge-
schneiderte Einzelfallhilfen an. Diese Hilfe
orientiert sich am tatsachlichen, individu-
ellen Bedarf einer Familie oder einzelner
Personen. Mit der Familie, dem jungen
Menschen sowie dem fallfiihrenden Ju-
gendamt wird der Unterstiitzungsbedarf
genau analysiert und in ein differenziertes
Hilfeangebot umgesetzt, das vor allem die
Hilfe zur Selbsthilfe zum Ziel hat. Somit ist
das erkldrte Ziel dieses Unterstiitzungs-
angebotes, das die Hilfe der sozialpada-
gogischen Fachkrifte entbehrlich wird.
Gleichwohl kann sie je nach individueller
Bedarfslage variiert werden in ihrer Inten-
sitat.

Die sozialpadagogischen Fachkréfte der
Teams im Bereich Wohngruppe und Be-
treutes Wohnen waren unter Herrn Burk-
hardt, Leiter der WG/ BJW/ Flexible Hilfen,
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im Jahr 2020 flexibel tatig. Die padagogi-
sche Arbeit gestalteten sie nicht aus einer
bloBen Routine. Dies widerspricht ihrem
Selbstverstéandnis und ihrer Professiona-
litdt. Das sozialpadagogische Wirken war
stets an den Bedirfnissen der jungen
Menschen orientiert und hat damit zu ge-
lingenden Hilfeverlaufen beigetragen. Dies
zeigte sich vor allem in der Zeit des Lock-
downs wahrend der Coronakrise. Ein Indiz
hierfiir ist, dass es in der Wohngruppe Nie-
dersedlitz zu keinem Betreuungsabbruch
kam. Alle dort lebenden jungen Menschen
fihlen sich wohl. Sie werden durch das en-
gagierte Team umfassend und wertschat-
zend betreut, so dass sie dort ein sicheres
Zuhause gefunden haben.

Der Bereich Wohngruppe und Betreutes
Wohnen der h&p Sachsen Kinder-, Jugend-
und Familienhilfe gGmbH kann ein sehr po-
sitives Reslimee ziehen fiir das Jahr 2020:
Alle Platze waren durchgehend vollstéandig
belegt. Es war eine hohe Zufriedenheit bei
den jungen Menschen, ihren Herkunftsfa-
milien und den Mitarbeitenden der fallfiih-
renden Jugenddmter zu verzeichnen.

Ubergreifendes pddagogisches Thema des
Jahres 2020 war die ,Werte”. Die fachliche
Auseinandersetzung mit dieser Thematik
wurde wahrend des gesamten Jahres ge-

leistet. In unterschiedlichen Foren disku-
tierten die betreuenden Pddagog*innen
mit dem Fachdienst des Tragers diese The-
matik. Daraus resultierende Erkenntnisse
fandenihren Niederschlag in die Alltagsge-
staltung. Die Werte ,Transparenz, Verlass-
lichkeit, Wertschédtzung, Zuverldssigkeit,
Leistung” sind zu leitenden Prinzipien des
Tragers geworden.

Ein weiterer Schwerpunkt des fachlichen
Diskurses war und bleibt die Partizipation
der jungen Menschen. Hierzu kontinuier-
lich einen professionellen und distanzier-
ten Zugang zu gewdhren, bleibt der Auf-
trag an den freien Trager der Kinder- und
Jugendhilfe, um die Rechte der jungen
Menschen zu gewahrleisten. Diesem Auf-
trag kommt die h&p Sachsen Kinder-, Ju-
gend- und Familienhilfe gGmbH verant-
wortungsvoll nach.

Die Qualitatssicherung und Weiterentwick-
lung der padagogischen Angebote der
h&p Sachsen Kinder-, Jugend- und Fami-
lienhilfe gGmbH wurde im Jahr 2020 inten-
siv weiterverfolgt.

Den Anforderungen von Verdanderung und
Neugestaltung stellte sich die h&p Sachsen
Kinder-, Jugend- und Familienhilfe gGmbH
im vergangenen Jahr 2020. Den hohen He-
rausforderungen, die das Jahr 2020 fir alle,
die im pddagogischen Bereich tétig sind,
mit sich brachte, konnte mit Belastbarkeit,
Verlasslichkeit und Professionalitat begeg-
net werden. Wilhelm von Humboldt (1767
- 1835) war dabei leitend fiir die Haltung,
die der Trdger mit seinen Betreuungsan-
geboten stets gewdhrleistete: ,Ohne Si-
cherheit vermag der Mensch weder seine
Krafte auszubilden noch die Frucht dersel-
ben zu geniellen, denn ohne Sicherheit ist
keine Freiheit" Diese Sicherheit trotz der
Coronakrise gewdhrleisten zu kdnnen, war
eine herausragende Erfahrung im zuriick-
liegenden Jahr. Es war ein bewegendes,
sehr erfolgreiches und zugleich pragendes
Jahr. Mit diesen Erfahrungen freut sich h&p
Sachsen Kinder-, Jugend- und Familienhilfe
gGmbH auf das kommende Jahr 2021.
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H&P RHEINLAND-PFALZ/HESSEN KINDER-,
JUGEND- UND FAMILIENHILFE gGMBH:

Das Jahr 2020 im Ruckblick

Jens Scharmann

Geschdiftsfiihrer der h&p
Rheinland-Pfalz/ Hessen Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe gGmbH
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Die haug&partner unternehmensgruppe
mit den sechs Einzelgesellschaften - h&p
Baden-Wirttemberg Kinder-, Jugend- und
Familienhilfe gGmbH, h&p Sachsen Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe gGmbH, h&p
Rheinland-Pfalz/ Hessen Kinder-, Jugend-
und Familienhilfe gGmbH, conneXX-Gesell-
schaft fir Jugendhilfe mbH, albakademie
GmbH und AAprocura GmbH - hatte sich
fur das Jahr 2020 das Ziel gesetzt, sich mit
den unternehmensinternen Werten aus-
einanderzusetzen und diese weiter zu ent-
wickeln. Die Werte Transparenz, Verlasslich-
keit, Leistungsorientierung, Wertschatzung
und Integritat sollten dabei als die fiinf zen-
tralen Unternehmenswerte besonders in
den Fokus genommen werden. Als das Jahr
der Werte von der haug&partner unterneh-
mensgruppe am Ende des Jahres 2019 be-
schlossen wurde, war zu diesem Zeitpunkt
nicht klar, wie wichtig Werte und Haltungen
ganz besonders im Jahr 2020 werden wiir-
den.

Am 01. Dezember 2019 wurde der erste
Corona-Fall in China in der Region Wuhan
offiziell diagnostiziert. Aufgrund der Glo-
balisierung wurde das Virus auch schon
kurze Zeit spater am 27. Januar 2020 in der
Bundesrepublik Deutschland bestétigt und
es wurde die erste Infektion in Deutsch-
land festgestellt. Der Virus breitete sich in
den einzelnen Bundeslandern schnell wei-
ter aus, so dass am 25. Februar die ersten
Félle in Baden-Wirttemberg und Nord-
rhein-Westfalen nachgewiesen wurden.
Am 8. Marz wurde bekannt, dass erstmals
ein Deutscher im Zusammenhang mit einer
Corona-Infektion gestorben ist. Die Welt-
gesundheitsorganisation WHO spricht am
11. Méarz von einer Pandemie. Am 10. Mérz
hatten wir einen Verdacht auf eine Corona-
Infektion in einer unserer Wohngruppen in
Hessen, der sich jedoch nicht bestatigte.

Die haug&partner unternehmensgruppe
Ubernahm mit ihren sechs Gesellschaf-
ten - entsprechend den eigenen Werten
- die Verantwortung des Schutzes der
Gesundheit flr die ihr anvertrauten jun-
gen Menschen in den unterschiedlichen
Betreuungsangeboten und entwickelte
verbindliche Handlungsleitfaden fiir die
Betreuungsangebote. Der Schutz der Ge-
sundheit aller betreuten jungen Menschen,
deren Familien, der betreuenden sozialpa-
dagogischen Fachkréften sowie allen Mitar-
beitenden konnte hierdurch sichergestellt
werden. Schon vor dem Lockdown gab es
MaBnahmen, die der Ausbreitung des Co-
rona-Virus entgegenwirken sollten, eben-
so wurden die Sozialkontakte so weit wie
moglich eingeschrénkt bzw. auf die absolut
notwendigen Kontakte beschrankt.

Im Rahmen des Wertes der Transparenz
wurden die Handlungsempfehlungen der
haug&partner unternehmensgruppe so-
wohl den jungen Menschen, den Sorgebe-
rechtigten, den Mitarbeiter*innen aus den
belegenden Jugenddamtern und allen wei-
teren, an der Betreuung beteiligten Part-
ner*innen auf unterschiedlichen Wegen
mitgeteilt. Dies geschah u. a. auch durch
eine Verdffentlichung lber die Homepage
der h&p Rheinland-Pfalz / Hessen Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe gemeinnitzige
GmbH.

Ab dem 16.03. wurden schrittweise in den
einzelnen Bundesldandern Schulen, Kitas
usw. geschlossen, Veranstaltungen abge-
sagt und Verkaufsladen bis auf Supermark-
te geschlossen. Der sogenannte Lockdown
wurde umgesetzt und auch unsere jungen
betreuten Menschen konnten nicht mehr
den Kindergarten oder die Schulen be-
suchen oder ihrer Berufsausbildung nach
gehen. Die betreuten jungen Menschen
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waren nach der Entscheidung des Lock-
down 24 Stunden an 7 Tagen in der Woche
in den Betreuungsstellen. Kontaktsperren
zu ihren Familien, Vermeidung von sozia-
len Kontakten und somit keine Treffen mit
Freunden, kein Besuch der Schule, sondern
Homeschooling waren nun die Themen
in den Betreuungsstellen. Die Gestaltung
des Alltags innerhalb der ,eigenen vier
Wéanden” haben die besondere Situation
fur unsere Betreuten nicht leichter werden
lassen. Die Padagogen*innen aus den Er-
ziehungsstellen,  Familienwohngruppen
und Wohngruppen waren hier besonders
gefordert. In Sinne des Wertes der Verldss-
lichkeit begegneten die Padagogen*innen
der neuen Situation mit hoher Professiona-
litdt und mit groBem Einsatz, verbunden mit
einer enormen Flexibilitdt und kreativen Lo-
sungen. Durch dieses Engagement der Pad-
agogen*innen wurde den jungen Menschen
geholfen, diese Zeit zu meistern und sie fir
ihre weitere Entwicklung zu nutzen.

Im Sinne der Leistungsorientierung gab es
in dem gesamten Jahr 2020 keine beendete
BetreuungsmafBnahme innerhalb der h&p
Rheinland-Pfalz/ Hessen Kinder-, Jugend-
und Familienhilfe gGmbH, die in einem Zu-
sammenhang mit dem COVID-19 zu sehen
war. Auch wurde das Anfragemanagement
im Jahr 2020 komplett aufrecht gehalten. Im
Rahmen von Einzelabsprachen zwischen an-
fragendem Jugendamt, sorgeberechtigten
Eltern / Elternteilen und der h&p Rheinland-
Pfalz/ Hessen Kinder-, Jugend- und Familien-

Anzahl der Betreuungsstellen

hilfe gGmbH wurden Kinder und Jugendli-
cheinunseren Betreuungsmalnahmen trotz
des Corona-Virus weiter aufgenommen. Die
Standards der h&p Rheinland-Pfalz/ Hessen
Kinder-, Jugend- und Familienhilfe gGmbH
wurden durchgangig im Jahr 2020 eingehal-
ten oder Wege gefunden, dass diese ein-ge-
halten werden konnten.

Im Sinne des Wertes der Wertschatzung
haben die betreuten Kinder und Jugendli-
chen Uber ihre Betreuungsstellen die fir sie
notwendige Geborgenheit und Sicherheit
erhalten und hierdurch ,diese Situation”
gemeistert. Auch die sorgeberechtigten
Eltern oder Elternteile erhielten die not-
wendige Anerkennung ihrer Wiinsche und
Bedirfnisse. So wurden z. B. die Kontakte
von den Betreuten zu ihren Eltern u. a. auf
digitalen Weg umgestellt und ermdglicht.
Unbedingt notwendige Therapien der jun-
gen Menschen wurden ebenfalls zum Teil
auf digitalem Weg durchgefiihrt. Ziel war
es immer, die Wiinsche und Bedirfnisse der
jungen Menschen anzuerkennen und dort,
wo mdoglich, diese auch in der alltdglichen
Arbeit zu berticksichtigen und umzusetzen.

Bei allen Entscheidungen, die in diesem
Jahr aufgrund des Corona-Virus getrof-
fen werden mussten, wurde im Sinne des
Wertes der Integritdt ein offener Dialog
mit allen an dem Hilfeprozess der jungen
Menschen Beteiligten gepflegt. Die Hand-
lungsgrundsédtze, die von den Gesellschaf-
ten vorgegeben waren, konnten hiertiber

Betreuungsplitze

In Sinne des Wertes
der Verldsslichkeit
begegneten die Pdda-
gogen*innen der
neuen Situation mit
hoher Professionalitdit
und mit groBem
Einsatz.

vermittelt oder durch den Dialog tiber-priift
werden und - falls notwendig - auch korri-
giert werden.

Trotz der besonderen Situation im Jahr
2020 konnte sich die h&p Rheinland-Pfalz/
Hessen Kinder-, Jugend- und Familienhil-
fe gGmbH weiterentwickeln und weiter-
wachsen. Mit Ende des Jahres 2020 betreibt
die h&p Rheinland-Pfalz/ Hessen Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe gGmbH 31 Be-
treuungsangebote und hierliber 106 Be-
treuungsplatze. Die Verteilung der Betreu-
ungsangebote und die dementsprechende
Betreuungspldtze gestaltet sich innerhalb
der h&p Rheinland-Pfalz/ Hessen Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe gGmbH entspre-
chend der Diagramme (Grafik 1, 2):
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Unser Team setzt sich engagiert fiir Sie ein!

Wie in den letzten Jahren ist weiterhin
Rheinland-Pfalz das Bundesland, in dem
die h&p Rhein-land-Pfalz/ Hessen Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe gGmbH am
starksten vertreten ist. (Grafik 3)

Bundesland

SCHULLE

RECHTSANWALTE
Partnerschaftsgesellschaft mbB

16

0
Rheinland-Pfalz Hessen NRW

Grafik 3
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Die Belegung der h&p Rheinland-Pfalz/
Hessen Kinder-, Jugend- und Familienhilfe
gGmbH erfolgt bundesweit. In dem Jahr
2020 wurden MaBnahmen fiir Jugendamter
aus den Bundesldndern Baden-Wirttem-
berg, Bayern, Hessen, Nordrhein-Westfalen,
Rheinland-Pfalz, Saar-land und Sachsen
durchgefihrt. In diesem Jahr war eine Zu-
nahme an Anfragen und dann auch Bele-
gungen aus den Bundesldndern Rheinland-
Pfalz und Hessen zu verzeichnen.

Wie in den vorhergehenden Jahren ist eine
Zunahme an Anfragen fiir jiingere Kinder
an die h&p Rheinland-Pfalz/ Hessen Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe gGmbH festzu-
stellen. Fir diese konnte zum Teil Uber die
Betreuungsangebote
eine geeignete Betreuung gefunden wer-

unterschiedlichen

KANZLEI OBERKOCHEN
Heidenheimer StralRe 11-15
73447 Oberkochen
Tel. 07364 - 410 4140
Fax 07364-4104141
E-Mail: info@schulle-rae.de

www.schulle-rae.de

JORG SCHULLE

Fachanwalt fiir Verkehrsrecht

DR. TOBIAS UNFRIED

Rechtsanwalt

MARTIN ROLKE

Fachanwalt fiir Arbeitsrecht
Fachanwalt fir Sozialrecht

MARC FAHNLE

Fachanwalt fiir Arbeitsrecht
Fachanwalt fiir Bau- und Architektenrecht

MARK SCHONHAAR

Rechtsanwalt

ECKHARD FLAMIG

Fachanwalt fiir Arbeitsrecht

LISA FLAMIG

Fachanwaltin fir Arbeitsrecht

IKANZLEI LAUCHHEIM
Bopfinger StralRe 2
73466 Lauchheim

Tel. 07363 - 8183 60
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den. Weiterhin ist die Altersspanne der 12 -
16-jahrigen jungen Menschen mit 31,5 Pro-
zent, die zahlenmafig groBte Altersgruppe
der Betreuten innerhalb der Gesellschaft
(Grafik 4).

Eine groBere Verdnderung bei der Ge-
schlechterverteilung war in dem Jahr 2020
nicht festzustellen. Weiterhin stellen die
mannlich betreuten jungen Menschen den
hochsten prozentualen Anteil (Grafik 5).

Die jungen Menschen, die liber eine Betreu-
ungsmalnahme der h&p Rheinland-Pfalz/
Hessen Kinder-, Jugend- und Familienhilfe
gGmbH betreut wurden und werden, hal-
ten sich zwischen 1 und 2 Jahren in den
Betreuungsstellen auf. Dieser Anteil stellte
mit 36,9 Prozent den gréf3ten Anteil in der
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Verweildauer in einer Betreuungsmaflahme
dar. Auffallend war im Jahr 2020 die Hohe
von 23,4 Prozent in der Betreuungsdauer
von bis zu einem Jahr. Dies begriindet sich
in einem groBen Anteil von MaBhahmen,
die den Auftrag einer Clearing-Mafinah-
me bein-haltet hatte. Es galt zu priifen, mit
welchen MaBnahmen die jungen Menschen
zu erreichen sind oder ob eine Erziehungs-
stelle/Familienwohngruppe fiir den jungen
Menschen das geeignete Angebot sein
konnte (Grafik 6).

In dem Jahr 2020 wurden 24 Mal3nahmen
bei der h&p Rheinland-Pfalz/ Hessen Kin-
der-, Jugend- und Familienhilfe gGmbH
beendet. Der groBte Anteil hierbei fokus-
siert sich auf ,Wechsel in eine andere Mal3-
nahme”. Wie schon oben beschrieben, hatte
die Gesellschaft in diesem Jahr vermehrt
Auftrdge fir ClearingmaBnahmen und
konnte jedoch im Anschluss nicht das, fir
den jungen Menschen geeignete Angebot

Betreuungsdauer

Grafik 5

stellen. Es konnte aber immer den belegen-
den Jugenddamtern eine Einschatzung der
weiteren Betreuung des jungen Menschen
vermittelt und eine Uberleitung in die neue
MafBnahme begleitet werden (Grafik 7).

Das Wachstum der h&p Rheinland-Pfalz/
Hessen Kinder-, Jugend- und Familienhilfe
gGmbH ist im Jahr 2020 weiter vorange-
schritten und gestaltet sich positiv. Zur Qua-
litdtssicherung sowie zur intensiven und
engen Begleitung der Betreuungsangebote
wurde das Team der Regionalleitungen und
Fachberatungen erweitert. Es stehen nun
fir den Fachdienst der Betreuungsangebo-
te drei Regionalleitungen und vier Mitarbei-
tende in der Fachberatung zur Verfiigung.

Die Entwicklungen aus dem Jahr 2020 gilt
esin dem Jahr 2021 weiter zu verfolgen. Ziel
dabei ist eine mdglichst grole Angebots-
palette vorhalten zu kdnnen, damit den jun-
gen Menschen, ihren Eltern/Sorgeberech-

tigten und den anfragenden Jugendamtern
immer ein, dem jungen Menschen seinen
Bedarfen entsprechendes Angebot unter-
breitet werden kann.

Das Wachstum der
h&p Rheinland-Pfalz/
Hessen Kinder-,
Jugend- und
Familienhilfe gGmbH
istim Jahr
2020 weiter
vorangeschritten und
gestaltet sich positiv.

Beendigung v. MaBnahmen
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»~Kinder brauchen ihre eigenen Werte”

WERTE ZU DEN EIGENEN WERTEN DER KINDER/ JUGENDLICHEN
MACHEN, ALS GRUNDVORAUSSETZUNG DAFUR, MIT IHNEN ARBEITEN

ZU KONNEN.

Regionalleitungen

Martina Miiller, Sandra GroB,
Stefanie Bottger

h&p Rheinland-Pfalz / Hessen
Kinder-, Jugend-

und Familienhilfe gGmbH
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Erfreulicherweise ist es inzwischen gesell-
schaftlich etabliert, Gber Werte zu spre-
chen. Denn Werte bilden die Basis einer
Orientierungsmoglichkeit im gemeinsa-
men Miteinander. An den Werten entschei-
det sich, in welchen Bereichen es sich lohnt
Einsatz zu zeigen. Werte machen unser Tun
und Lassen nachvollziehbar, schaffen Klar-
heit, Sinnhaftigkeit und Kraft.

Nur wenn ein Mensch einen bestimmten
Wert als seinen eigenen definieren kann,
ergibt sich fur ihn die Motivation sein Ver-
halten entsprechend anzupassen.

Genau hier entsteht ein Auftrag in der Pada-
gogik: Bestehende Werte innerhalb eines
Systems zuerst zu den Werten der Kinder
und Jugendlichen werden lassen, um mit
ihnen im Alltag liberhaupt arbeiten zu kon-

nen.

Die Ubertragung eigener WERTE auf Kin-
der/ Jugendliche, als wichtiges padagogi-
sches Ziel in der Kinder- und Jugendhilfe.

In der Auseinandersetzung mit den eige-
nen Wertesystemen als pddagogische
Fachkraft kommt immer wieder auch zu
Herausforderungen.

In welchen grundsatzlichen Punkten, sind
Padagog*innen einer Meinung und wo
durfen die eigenen individuellen Werte be-
stehen bleiben?

Wie hinterfragt man seine eigene Arbeit
kritisch, was ist wichtig?

« ,Bin ich zu streng, weil ich das streng sein
fur notwendig halte?”

- ,Bin ich nachgiebig, weil ich Konflikte
scheue?”

» ,Md&chte ich Ratgeber*in sein oder
Polizist*in?”

+ ,Mdchte ich das Leben des Kindes
verbessern oder geht es um das eigene
Bewusstsein und die Wirkung nach
auflen, die eigenen Wertesysteme?

Jeder hat ein eigenes, ganz individuelles
Wertesystem. Selbst wenn sich Menschen
dhnlich sind in ihren Werten, kdnnen diese
Werte eine unterschiedliche Rangfolge ha-
ben. Dem einen ist z.B. Plinktlichkeit wich-
tig - er verbindet damit Zuverlassigkeit und
Wertschatzung. Dem anderen ist das gar
nicht wichtig und er wird nie verstehen,
warum der andere immer ein Trara daraus
macht, weil er 20 Minuten zu spat kommt
und warum dann die Beziehung darunter
leidet.

Flr den einen ist es Diebstahl, wenn das
Kind sich aus dem Kiihlschrank ungefragt
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ein Eis nimmt oder heimlich Essen aus der
Speisekammer im Zimmer aufbewahrt und
sieht darin ein grof3es Problem. Eine ande-
re Person sieht dieses Verhalten gelassen
und baut darauf, dass das Kind von selbst
erkennt, dass es keinen Sinn macht, sich
kurz vor den Essenszeiten noch ein Eis zu
nehmen.

Je nach eigener Erfahrung wird die pada-
gogische Fachkraft einen vermeintlichen
Fehltritt des Kindes ,nicht so eng” sehen
oder diesen eben als gravierend bewer-
ten. Erstere Person waére in ihrer Kindheit
sicher sehr verwundert darliber gewesen,
als Dieb bezeichnet zu werden. Zudem ist
in der Kinder- und Jugendhilfe immer auch
ein potenziell vorhandener traumatischer
Hintergrund zu bericksichtigen. Denn ein
Kind, welches in seinem Grundbedirfnis
nach Versorgung durch Essen und Trinken
nicht befriedigt wurde, hat sich als Uber-
lebensstrategie moglicherweise das Hor-
ten von Essen angeeignet. Dieses Kind
als einen Dieb zu bezeichnen wdre sehr
irritierend. Hier wird deutlich, wie sehr die
Werte-Bewertung unter anderem mit der
Biografie der jungen Menschen in Einklang
gebracht werden muss.

Die Definition von Werten hat immer auch
etwas mit dem Bewerten eines Verhaltens
zu tun. Und genau das macht die padago-
gische Arbeit so herausfordernd. Es bedarf
viel eigenreflektorischem Geschick, sich
aus der eigenen moralisierenden Haltung
herauszubewegen und ausschlieflich zu
beobachten, denn wenn eigene Werte an-
gegriffen werden, wird Verhalten schnell

bewertet. Ohne diese professionelle Hal-
tung und Selbstreflexion, nimmt man sich
in der Pddagogik die Chance, weniger emo-

tional zu reagieren und losgeldst von sich
selbst, die Handlungen der jungen Men-
schen anzuschauen.

Welche Wertesysteme hat der junge
Mensch selbst? Wie erklart er sich selbst
sein Handeln, welcher Sinn steckt dahinter
und welches Wertesystem hat er selbst ver-
innerlicht?

Die Definition von Werten hat immer auch
etwas mit dem Bewerten eines Veerhaltens zu tun.
Und genau das macht die pddagogische
Arbeit so herausfordernd.

Um nicht automatisch in die Abwertung
eines fremden Systems zu geraten, ist es
notwendig seine eigenen Werte zu kennen,
zu reflektieren und sich darliber bewusst zu
sein, warum sie einem so wichtig sind. Um
dann im nachsten Schritt prifen zu kénnen,
ob es auch der Wert der jungen Menschen
werden konnte / sollte und wie das gelin-
gen kann.

In jedem Fall kann aber davon ausgegangen
werden, dass ,die Annahme eines guten
Grundes” (Siehe Traumapadagogik) in Be-
zug auf herausfordernde Verhaltensweisen,
die Arbeit mit den Kindern und Jugendli-
chen im Alltag um ein Vielfaches erleichtert.

Man kann nicht einfach so die Werte eines
anderen Ubernehmen. Die betreuten jun-
gen Menschen kénnen dies auch nicht. Sie
haben ihr eigenes Wertesystem zu entwi-
ckeln. Und es ist die Aufgabe der am Hilfe-
prozess beteiligten Erwachsenen, sie dabei
zu unterstutzen.
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Das Jahr 2020 in der Wohngruppe Friebertshausen

Die WG Friebertshausen

der h&p Rheinland-Pfalz/Hessen
Kinder-, Jugend und Familienhilfe
gGmbH
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Das Jahr 2020 war sicherlich mit keinem
vorherigen zu vergleichen. Aber welches
Jahr ist schon wie das andere? Hiirden zu
meistern ist Teil unseres Berufes - diese be-
gegnen uns immer wieder und werden am
besten als Team bewdltigt. Genau das ha-
ben wir getan: Wir haben als Team agiert
und das Jahr mit den Jugendlichen best-
moglich gestaltet. Das bleibt auch unser
Ziel fir die kommenden Jahre.

Einen Stillstand gab es bei uns sicherlich
nicht. Viel mehr versuchten wir die Jugend-
lichen wahrend der Zeit zu Hause sowohl
zu fordern als auch zu fordern. Sicherlich
gab es auch einige Tage, an denen viel liber
Langeweile und Einschrankungen geklagt
wurde - zu tun fand man dann aber doch
immer etwas. Unsere Freizeit nach Holland
musste leider abgesagt werden. Diese Li-
cke flllten wir mit Freizeitaktivititen wie
einem Zoobesuch, Rodelbahnfahren, La-
sertag oder der Trampolinhalle. Im Garten
installierten wir einen Pool fiir die heilen

Tage und ein grof3es Trampolin zum Auspo-
wern. Diese Angebote wurden gerne in An-
spruch genommen. Unsere Tierwelt wurde
durch ein Aquarium mit verschiedensten
bunten Fischen erweitert, was sicherlich
einige Male zum Entspannen verhalf. Einige
der Jugendlichen verbrachten einen GroR3-
teil ihrer Freizeit in den Sommermonaten
damit, unsere Pferde auf der Weide zu be-
suchen. AuBBerdem unterstiitzen sie unsere
Reittherapeutin oftmals tatkraftig bei der
Versorgung und Pflege der Pferde, denn
diese sind und bleiben fiir unsere Bewoh-
ner*innen das Herzstlick der Wohngruppe.

Auch innerhalb des Teams gab es einige
Verdnderungen. Die neue Teamleitung Lau-
ra Lang und ihre Vertretung Jasmin Wege
hatten durch die Krise gleich alle Hande voll
zu tun. Des Weiteren werden wir seit Mitte
des Jahres durch eine neue Fachkraft und
eine Auszubildende unterstiitzt. Wir sind je-
doch nicht nur in der Anzahl, sondern viel-
mehr auch an Erfahrungen, Ausdauer und
Teamgeist gewachsen.

Bleibt also die Frage: War das Jahr 2020
wirklich so schlimm, wie alle sagen? Bei uns
war es das sicher nicht! Dieses Jahr half uns
dabei, aus den negativen Dingen die positi-
ven heraus zu ziehen und weiter geradeaus
zu schauen - auch wenn man denkt, dass
eine hohe Mauer unseren Blick nach vorne
einschrankt. Trotz allem konnten wir Schul-
abschlisse feiern, unbeliebte Facher wie
Mathe oder Englisch zu Fachern machen,
die gerne gelernt werden, neue Bewoh-
ner*innen mit einem Lacheln aufnehmen,
das Wohnzimmer flir Zumba in ein Fitness-
studio umwandeln und vor allem konnten
wir ausschlieBlich negative Corona-Test-
ergebnisse vorweisen.

In dem Sinne wiinschen wir allen weiterhin
viel Gesundheit, Kraft und Freude fir die
kommende Zeit.
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Wald- und Wiesenpadagogik in einer Erziehungsstelle -
ein Projekt aus dem Jahr 2020

Monika Janczy

Erziehungsstellenleitung bei der
h&p Rheinland-Pfalz/Hessen
Kinder-, Jugend-

und Familienhilfe gGmbH

Die Wald- und Wiesenpadagogik ist ein
wichtiger Bestandteil meiner alltagsorien-
tierten padagogischen Arbeit. Der Grund-
gedanke dabei ist, die uns anvertrauten
Kinder und Jugendliche weitestgehend im
Wald zu betreuen, um ihnen - durch den in-
tensiven Bezug zur Natur - einen Raum bie-
ten zu kdnnen, indem sie zur Ruhe finden
kénnen und der fiir sie zu einem sicheren
Ort werden kann.

Besonders Kinder und Jugendliche, die
unter Traumafolgen oder gar einer post-
traumatischen Belastungsstérung leiden,
profitieren von dem Konzept der Wald-
und Wiesenpddagogik.

Durch unbegrenzten Raum (duBerer Rah-
men), Stille und Zeit werden Kinder in der
Entwicklung ihrer emotionalen Stabilitat,
ihrer Konzentrationsfahigkeit und Aus-
geglichenheit angemessen unterstiitzt.
Ebenso wie die Entfaltung der Personlich-
keit und die Forderung des Sozialverhal-
tens durch die Erlebnisse und den standi-
gen Kontakt zur Natur weiterentwickelt,
gestarkt und gefordert wird.

AuBerdem stellt die Natur einen idealen
Bewegungsraum dar, der in besonderer
Weise die Bewegung und die korperlichen
Aktivitaten der Kinder fordert und Kindern
mit motorischen Auffélligkeiten die Mdg-
lichkeit einrdumt, ihre Defizite gut ausglei-
chen zu kénnen.

Der Wald ist ein unendlich groBer ,Aben-
teuer- und Erlebnisspielplatz”, der auf-
grund seiner Struktur, - vom Baumwipfel
Uber gefallene Stamme, Steine, Felsen bis
hin zu Kuhlen, H6hlen und Rinnen sowie
der Vielzahl seiner Materialien wie Moos,
Steine, Stocke, Samen, Blatter - ein schier
unerschopfliches Reservoir an Méglich-
keiten zum Spielen, Entdecken und Lernen
bietet.

Die Wald- und Wiesenpddagogik steuert
auBerdem der zunehmenden Entfrem-
dung von der Natur entgegen und bietet
durch die direkte Begegnung mit der Natur
eine Alternative zu den ,Erlebnissen” Gber
Fernsehen, Video, Computer und vorgefer-
tigtem Spielzeug. Das Fehlen der medialen
Technik und des fertigen Spielzeugs regt
die Fantasie und die Kreativitdt an. Die
Natur bietet reichhaltige Mdglichkeiten
an Spielmaterialien und Spielzeug. Die
Kinder konsumieren nicht, sondern haben
die Moglichkeit, selbst kreativ zu sein, sich
standig auf neue Situationen einzustellen
und dafiir Ldsungen zu finden.

Die Kinder dirfen hier vielféltige eigene Er-
fahrungen machen, Mut und Vertrauen in
eigenen Fahigkeiten entwickeln, aber auch
ihre persdnlichen Grenzen erleben.

Bei der Festschreibung meiner Konzep-
tion einer Erziehungsstelle, unter der Tra-
gerschaft h&p Rheinland-Pfalz / Hessen
Kinder-, Jugend- und Familienhilfe ge-
meinnitzige GmbH, war fir mich schnell
entschieden, dass die Wald- und Wiesen-
padagogik ein grof3er Baustein meines Be-
treuungsangebotes sein wird. Zuzusehen
was die Kinder aus dem Wald machen und
der Wald mit ihnen, war flr mich sehr pra-

Die Kinder diirfen hier
vielfdltige eigene
Erfahrungen machen,
Mut und Vertrauen in
eigenen Fdhigkeiten
entwickeln.
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gend als ich noch im Waldkindergarten mei-
ne Berufserfahrungen sammeln durfte.

Im Jahr 2020 konnte ich, gemeinsam mit
meinem Lebensgefahrten, der mich in mei-
ner familienanalogen Arbeit unterstitzt, die
Anschaffung eines kleinen Bauwagens um-
setzen. Der Prozess des Innenausbaus, der
eine gute Zeit dauerte, lie eine Idee reifen,
die vielleicht perspektivisch mit h&p Rhein-
land-Pfalz / Hessen Kinder-, Jugend- und Fa-
milienhilfe gemeinniitzige GmbH an meiner
Seite irgendwann Wirklichkeit werden kann.

Damit der Bauwagen
zu einem behaglichen
und gemiditlichen Ort
wird, an dem man sich
wohl fiihlt und auch
mal fallen lassen kann,
ist auch eine gewisse,
tberschaubare
Einrichtung
notwendig
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Inzwischen ist im Bauwagen der Holzful3-
boden gelegt, die Wande geddmmt und
verkleidet, die Kaminofenvorrichtung mit
entsprechenden  FeuerschutzmafBnahmen
eingerichtet, der Transport und das An-
schlieBen des Kaminofens erfolgt und die
Putzarbeiten sind erledigt. Ende April 2020
konnten wir den Bauwagen erfolgreich mit
unserem Traktor auf unser Land ziehen.

So oft wie moglich verbringen wir nun auf
unserem Wald- und Wiesengrundstiick,
dem sogenannten Pilgerhof, welcher von
Feldern, Waldern und Wiesen umgeben ist,
unsere Zeit mit dem Betreuten - auch wenn
es mal regnet und uns das Wetter nicht nur
Sonnenschein beschert. Der Bauwagen mit
seinem Kaminofen bietet uns zu jeder Jah-
reszeit einerseits Unterschlupf bei schlechter
Witterung und ist andererseits gleichzeitig
ein Ort, an dem man sich aufwarmen kann,
in dem gebastelt, gespielt und sich aus-
geruht werden kann. Bewusst wurde ein
Kaminofen ausgesucht, der eine Herdplatte
besitzt, sodass auch die Moglichkeit besteht
einen warmen Tee oder eine heif3e Schokola-
de zuzubereiten.

Damit der Bauwagen zu einem behaglichen
und gemitlichen Ort wird, an dem man sich

wohl fihlt und auch mal fallen lassen kann,
ist auch eine gewisse, Uberschaubare Ein-
richtung notwendig. Aufgrund des kleinen
7gm Raum, der uns zur Verfiigung steht, war

die Auswahl der richtigen Mobelstiicke eine
grof3e Herausforderung. Aktuell warten wir

noch auf unsere Einrichtungsgegenstande.

In Verbindung mit diesem Projekt entstand
die Vision, einer dauerhaften Wohnméglich-
keit fur Kinder und Jugendliche auf dem
Pilgerhof zu schaffen. Hier gibt es noch viel
zu liberdenken und zu prifen, um festzustel-
len, ob aus der Vision Realitdt werden kann.
Die Landwirtschaft soll weiterhin Bestand
haben und die Tierhaltung sowie der Ge-
muse- und Obstanbau in das Projekt,Leben
in der Natur” mit einflieBen. Die Umsetzung
der Vision wird nicht von heute auf morgen
passieren, da vor uns noch ein langer Weg
liegt. Aber vielleicht schaffen wir es gemein-
sam, ein neues Wohnkonzept fur Kinder und
Jugendliche ins Leben zu rufen. Es gibt viel
zu tun, wir packen es an - die uns anvertrau-
ten Kinder sind es wert.

Es gibt viel zu tun,
wir packen es an.
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conneXX-Gesellschaft flir Jugendhilfe mbH -
Ein Ruckblick auf das Jahr 2020

Michael Donarski

Geschdiftsfiihrer der conneXX-
Gesellschaft fiir Jugendhilfe mbH

Das Jahr 2020 hat bei conneXX-Gesellschaft
fur Jugendhilfe mbH zunédchst mit einer sehr
gelungenen Jahresauftaktveranstaltung
begonnen. Alle Teilnehmenden, das Team
von conneXX GmbH, sowie die Padagog*in-
nen aus den Betreuungsangeboten haben
gemeinsam einen Tag verbracht, an dem
miteinander gearbeitet, geredet und auch
gefeiert wurde. Gemeinsam wurde voller
Zuversicht auf das neue Jahr geblickt: Es
wurden Plane geschmiedet und Vorhaben
gefasst, was 2020 alles in Angriff genommen
werden sollte.

Spatestens im Marz kam dann alles ganz
anders: Pl6tzlich hatte ein Virus die Welt im
Griff und es galt mit der veranderten Situa-
tion umzugehen. Nun stand Corona im Mit-
telpunkt. Zu Beginn der Krise war noch nie-
mandem klar, wie gro3 die Auswirkungen
auf jeden Bereich des taglichen Lebens im
Verlauf des Jahres sein wiirden.

Es galt Verabredungen zu treffen, wie mit
der Situation verantwortungsbewusst
umzugehen ist, es galt den Alltag neu zu
organisieren, es galt Ruhe zu bewahren,
es galt neue Formen der Kommunikation
auszuprobieren und es galt sich gegen-
seitig zu unterstltzen. Haufig war diese
Unterstitzung auch erforderlich, um fir
Verstandnis fiir die beschlossenen Mal3nah-
men zu werben, da diese doch zu erhebli-
chen Einschrankungen fiihrten. Besonders
gravierend war dies bei Kontakten zu den
Herkunftsfamilien der betreuten jungen
Menschen.

Eine grofBe Herausforderung stellte die
Corona-Krise fiir die Pddagog*innen und
die betreuten jungen Menschen der Aus-
landsmafBnahmen von conneXX GmbH dar.
Neben den Regelungen, die innerhalb der
haug&partner unternehmensgruppe zum
Umgang mit der Krise vereinbart wurden,
galt und qilt es die Vorschriften in den je-

Es ist gelungen,
dass die Krise gut
gemeistert wurde.

weiligen Landern zu beachten und umzu-
setzen.

In der Phase des vollstdandigen Lockdowns
zu Beginn der Krise kam erschwerend noch
hinzu, dass durch die GrenzschlieBungen
Besuchskontakte, Hilfeplangesprache, etc.
nicht stattfinden konnten und verschoben
werden mussten.

An dieser Stelle muss von Seiten der Ge-
schaftsfihrung ein hohes Maf3 an Anerken-
nung und an Dank an alle Beteiligten aus-
gesprochen werden: Es ist gelungen, dass
die Krise gut gemeistert wurde. Und es ist
gelungen, dass es nicht - wie zunachst an
vielen Stellen befiirchtet - zu ,Krisen in der
Krise” gekommen ist. Auch diejenigen, die
von den notwendigen Einschrankungen
am meisten betroffen waren, haben die
Notwendigkeit der MalBnahmen eingese-
hen und akzeptiert.

Trotz der schwierigen Situation schaut con-
neXX GmbH auf ein Jahr 2020 zurlick, das
von einer konstanten Entwicklung der An-
gebote gepragt war.

conneXX GmbH hat neue Betreuungsstel-
len in Bayern, Niedersachsen und Rhein-
land-Pfalz eroffnet. Auch bei den Angebo-
ten im Ausland kam es zu einer Erweiterung
in Griechenland.

Wurden zu Beginn des Jahres 2020 durch
die Pddagog*innen bei conneXX GmbH 56
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junge Menschen betreut, ist die Zahl zum

Jahresende 2020 auf 72 angewachsen.

Im gleichen Zeitraum ist die Zahl der zur Ver-
fligung stehenden Betreuungsplatze von 60
auf 78 gestiegen.

75 % der vorhandenen Betreuungspldtze
werden in Erziehungsstellen und familien-
analogen Wohngruppen im Inland vorge-
halten, 25 % in ISE- und Reisemal3nahmen
im In- und Ausland.

Der Schwerpunkt der Erziehungsstellen im
Inland liegt in Bayern in den Regierungsbe-
zirken Schwaben, Oberfranken und Unter-
franken. Weitere Erziehungsstellen befinden
sich in Niedersachsen und in Rheinland-
Pfalz.

Die Angebote im Ausland befinden sich in
Griechenland und in Polen. Hier kdnnen
jeweils sowohl ReisemafBnahmen als auch
stationdre MaBnahmen angeboten werden.

Durch den stetig wachsenden Bekanntheits-
grad der conneXX-Gesellschaft fiir Jugend-
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hilfe mbH ist auch 2020 die Nachfrage nach
freien Platzen weiterhin angestiegen. Der
Schwerpunkt der anfragenden Jugendam-
ter liegt in den Bundeslandern Bayern und
Baden-Wiirttemberg. Uber das Jahr gese-
hen, gab es aber Anfragen aus dem gesam-
ten Bundesgebiet.

Die hohe Nachfrage an freien Pldtzen in
den Betreuungsangeboten der conneXX
GmbH wird auch daraus ersichtlich, dass die
zur Verfigung stehenden Platze im Jahres-
durchschnitt zu 94 % belegt waren.

Dieser konstant hohen Nachfrage und Aus-
lastung wird conneXX GmbH auch weiter-
hin mit der Schaffung neuer Angebote und
Méoglichkeiten zur Betreuung junger Men-
schen begegnen.

Mit Blick auf die laufenden MaBnahmen im
Jahr 2020 kann festgestellt werden, dass
der Anteil der betreuten weiblichen jungen
Menschen weiter gestiegen ist: Ungefahr
45% der betreuten Kinder und Jugendli-
chen bei conneXX GmbH sind Madchen. Im
Vorjahr lag der Anteil noch bei 40%.

Ebenso ist der Anteil der angefragten und
betreuten jungen Menschen in der Alters-
spanne zwischen 2 und 8 Jahren weiter
angestiegen, hier ist seit einigen Jahren
die Entwicklung zu beobachten, dass die
Anfragesituation fiir die Angebote in haus-
licher Gemeinschaft zu immer jlingeren
Kindern tendiert. Auch 2020 gab es einige
Anfragen flr Betreuungsplatze fiir Sduglin-
ge und eine groBe Anzahl an Platzanfragen
fur Kleinkinder.

Die Altersspanne der betreuten jungen
Menschen bei conneXX GmbH reichte
2020 von 5 Monaten bis zu 18 Jahren, bei
einem durchschnittlichen Alter von 9,2
Jahren.

In enger Kooperation mit Regelschulen,
Forderschulen und den Fernschulen von
Mutpol und Flex-Schule konnten auch 2020
wieder junge Menschen in der Betreuung
durch die Padagog*innen von conneXX
GmbH erfolgreich ihren Hauptschul- oder
Realschulabschluss absolvieren.

Eine weitere Herausforderung war die
Ruckkehr einiger junger Menschen, die
nach erfolgreicher und intensiver Betreu-
ung in den ISE-MaBnahmen im Ausland,
wieder nach Deutschland zurlickgekehrt
sind. Hier galt es, geeignete Mafnahmen
fur die weitere Betreuung zu finden oder
zu schaffen. Dies ist bei conneXX GmbH
oder in enger Zusammenarbeit mit den
anderen Tragern der haug&partner unter-
nehmensgruppe gut gelungen.

AbschlieBend konnen die Geschéftsfih-
rung, das Team des Fachdienstes und die
betreuenden Padagog*innen trotz aller
Schwierigkeiten durch die allgemeine Si-
tuation auf ein erfolgreiches Jahr 2020 zu-
rickblicken.

Das Team von conneXX GmbH schaut nun
auf das neue Jahr 2021: Plane und Ideen
sind bereits geschmiedet und alle tragen
die Hoffnung in sich, dass 2021 wieder ein
wenig Normalitdt in unser Leben zurlick-
kehren wird.

CONNEXX-GESELLSCHAFT FUR JUGENDHILFE MBH

Die Bedeutung von Werten im Alltag der
padagogischen Arbeit in den Betreuungsstellen
von conneXX-Gesellschaft fir Jugendhilfe mbH

Michael Donarski

Geschdiftsfiihrer der conneXX-
Gesellschaft fiir Jugendhilfe mbH

Was bedeuten Werte in der taglichen Arbeit
der Padagog*innen bei conneXX GmbH?
Wo spielen Werte eine Rolle? Welche Be-
deutung haben Werte in der Padagogik?
Spielen Werte in der Erziehung und in der
Padagogik noch eine Rolle? Wie werden
Werte vermittelt? Ist der Wertewandel un-
serer Gesellschaft im Alltag so spirbar, wie
dies immer behauptet wird?

DEFINITION VON WERTEN
Wertvorstellungen oder kurz ,Werte” be-
zeichnen im allgemeinen Sprachgebrauch
als erstrebenswert oder moralisch gut be-
trachtete Eigenschaften bzw. Qualitaten,
die Objekten, Ideen, praktischen bzw. sitt-
lichen Idealen, Sachverhalten, Handlungs-
mustern, Charaktereigenschaften beige-
messen werden. Mit Wertentscheidung ist
eine auf Werten gegriindete Entscheidung
gemeint. Das aus den Wertvorstellungen
bzw. Werten einer Gesellschaft geformte
Gesamtgebilde wird als Wertesystem oder
Werteordnung bezeichnet. Das Geflecht
miteinander verknlpfter, aber unterschied-
lich gewichteter Werte nennt man Wer-
te-Hierarchie. Enthdlt eine Werteordnung
einen alleinigen Anspruch auf Wahrheit, ist
sie das Kennzeichen einer Ideologie. Wert-
schopfung kann im materiellen und ideel-
len Sinne verstanden werden.

(Quelle Wikipedia)

ALS WERTE KONNEN MATERIELLE UND
IMMATERIELLE GUTER BEZEICHNET
WERDEN

Ein materieller Wert ist mit Wohlstand ver-
bunden. Dazu zdhlen beispielsweise Geld
oder der individuelle Besitz eines Men-
schen. Haufig werden Werte als Mittel ge-
nutzt, wie beispielsweise Geld, Werkzeuge
oder Gesetze und erhalten ihren Wert erst
durch ihre Funktion.

Immaterielle Werte sind Vorstellungen, die
innerhalb einer sozialen Gruppe von Men-
schen oder innerhalb einer Gesellschaft als
winschenswert und erstrebenswert an-
gesehen werden. Sie kénnen demnach die
konstitutiven Elemente einer Kultur aber
auch die Basis einer Gesellschaft sein. Jede
Kultur besitzt verschiedene Werte. Aller-
dings verandern sich diese mit jeder neuen
Generation. Aus bestimmten Werten kon-
nen auch Normen werden.

Werte spielen in unserem Leben eine
wichtige Rolle. Als Vorstellungen von dem,
was gesellschaftlich und persénlich wiin-
schenswert ist, geben sie uns Orientierung
fir unser Handeln und den Umgang mitei-
nander. Personliche Wertvorstellungen sind
mafgeblich dafiir, wie wir unser Leben indi-
viduell gestalten.

WAS BEDEUTET DAS IM HINBLICK AUF
WERTE IN DER ERZIEHUNG?
Werteerziehung bedeutet vor allem, jun-
gen Menschen Orientierung zu geben und
sie beim Hineinwachsen in die Gesellschaft
zu begleiten.

In der Kindheit vermittelte Werte pragen
den Menschen sein Leben lang. Erziehung
und Umwelt erzeugen schon von klein auf
eine bestimmte Grundeinstellung, die be-
stimmt, was man im Leben schdtzt und als
wichtig empfindet.

Besonders die Eltern, aber auch andere
Personen, die pragend auf das zukiinftige
Leben der Heranwachsenden einwirken,
haben groBen Einfluss auf das kiinftige
Werteempfinden von jungen Menschen.

Werte sind die Basis und Motivation fir
unser Handeln. Eine intensive Auseinander-
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setzung damit ist wichtig. Die Wertevermitt-
lung stellt deshalb, auch wenn sie oft nicht
bewusst geschieht, einen entscheidenden

Bestandteil der pddagogischen Arbeit dar.

Die Aneignung von Werten, die junge Men-
schen bei der Entwicklung eines gesunden
Selbstwertgefiihls unterstiitzen, die ihr Ge-
meinschaftsverhalten starken und Hilfestel-
lung zur Reflexion des eigenen Verhaltens
geben, hat gro3e Bedeutung fiir das weitere
Leben eines Menschen.

Junge Menschen sollen in ihren individu-
ellen und sozialen Kompetenzen gestarkt
werden, so dass sie in der Lage sind, selbst-
standig und verantwortungsvoll Entschei-
dungen zu treffen.

Wie kann Wertevermittlung in einer Zeit ge-
lingen, in der es in 6ffentlichen Diskussionen
und in den Medien immer wieder um den
drohenden Werteverfall der Jugend geht?

»Die Jugend von heute hat schlechte Ma-
nieren, hat keinen Respekt, widersetzt sich
ihren Eltern und hat Gberhaupt keine Werte
mehr” So oder so dhnlich hért man immer
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wieder Erwachsene Uber Jugendliche re-
den. Aber das Interessante daran: Die Kritik
ist quasi so alt wie die Menschheit. Schon
Sokrates soll vor liber 2.000 Jahren etwas
Ahnliches gesagt haben. Tatsachlich dndern
und verschieben sich lediglich die Werte von
Generation zu Generation.

Verschiedene Studien belegen aber: von
Wertevakuum oder Werteverfall ist keine
Spur. Im Gegenteil: Die jungen Menschen
von heute besinnen sich auf altbekannte
Werte. Familie, Hilfsbereitschaft, Nachsten-
liebe sind sehr wichtig fiir junge Menschen.
Dies war eines der Ergebnisse der SINUS-Ju-
gendstudie aus dem Jahr 2016.

Die Shell-Jugendstudie ,Generation im Auf-
bruch” (2015) stiitzt die Aussagen der SI-
NUS-Studie. So wurde auch hier resiimiert,
dass die jungen Menschen heutzutage an-
passungsfahig seien und nach Sicherheit
und Idealismus streben.

Aus zahlreichen Gesprachen mit jungen
Menschen, die durch conneXX GmbH be-
treut werden, kann bestatigt werden, dass es
ihnen sehr haufig um durchaus traditionelle

Werte geht: Familie, Sicherheit, eine Ausbil-
dung, ein guter Beruf...

Dennoch kann nicht davon ausgegangen
werden, dass Werte von ,ganz allein kom-
men”. Es ist Aufgabe aller an der Erziehung
beteiligten Erwachsenen, Werte zu vermit-
teln und Werte vorzuleben.

Zundchst geht es darum, eine gemeinsame
Linie mit den betreuten jungen Menschen
zu finden, bzw. ihnen diese gemeinsame
Linie zu vermitteln. Es sollten gemeinsame
Werte miteinander vereinbart werden.

Diese gemeinsamen Werte werden dann in
den Alltag integriert, so dass sie im Laufe
der Zeit zur Selbstverstandlichkeit werden.
In diesen Prozess sollten die jungen Men-
schen mit einbezogen werden: Nur ein
Wert, der als ein eigener Wert und nicht als
ein von jemand anderem aufgesetzter und
erwarteter Wert empfunden wird, kann an-
genommen werden.

Gerade im tdglichen Miteinander ergeben
sich immer wieder Gelegenheiten, die Wer-
tevermittlung im Alltag erlebbar machen.

Ein Beispiel kann hier die Zuverldssigkeit
sein: Nur wenn junge Menschen die Er-
wachsenen in allen Bereichen als zuverlas-
sig und verlasslich erleben, wird dieser Wert
glaubhaft.

Das Wichtigste ist jedoch, dass sich die Er-
wachsenen ihrer Vorbildfunktion bewusst
sind. Besonders junge Kinder richten sich
in ihrem Verhalten gern nach dem, was sie
von ihren Respektpersonen vorgelebt be-
kommen.

Ein weiteres gutes Beispiel ist hier der Ord-
nungssinn: Wer diesen selbst nicht vorlebt,
macht sich schnell unglaubwiirdig, wenn
Ordnung als wichtiger Wert vermittelt wer-
den soll.

Haufig geht es nur um Kleinigkeiten, die
leider im stressigen Alltag manchmal ver-
gessen werden.

Damit Werteerziehung nicht bei gut ge-
meinten Appellen stehen bleibt, muss sie
Teil des Alltags werden - konkret, praktisch
und lebensnah. Junge Menschen lernen
Werte nicht durch Reden, sondern durch
Handeln.

Auch aus diesem Grund kann es hilfreich
sein, Rituale einzufiihren. Dariiber hinaus
geben Rituale Sicherheit und bauen Angste
ab. Sie strukturieren das tagliche Miteinan-
der.

Rituale einzufiihren kostet zwar Zeit, eben-
so wie auch die konsequente Umsetzung
viel Zeit und Energie erfordert, gleichzeitig
bringen sie aber groe Erleichterungen im
Alltag.

Es gibt Rituale fur fast jede Situation - einige
davon sind sinnvoll, andere weniger. Es emp-
fiehlt sich daher, sich genau zu Uberlegen,
welche Rituale im einzelnen Fall umsetzbar
sind und helfen, das gewiinschte Ziel zu er-
reichen.

Durch die in den Ritualen vermittelten Wer-
te und Regeln des taglichen Lebens werden
junge Menschen verankerter, selbstbewuss-

ter und letztlich auf eine gute Art und Weise
konfliktfahiger — also in ihrer sozialen Kom-
petenz gestarkt.

CONNEXX-GESELLSCHAFT FUR JUGENDHILFE MBH

An dieser Stelle entsteht eine Verbindung
zum Jahresthema 2019 der haug&partner
unternehmensgruppe; dieses umfasste die
alltagsorientierte Padagogik. Ein Aspekt
hierbei war der gelingende Alltag.

In den Betreuungsangeboten bei conneXX
GmbH wird durch die Padagog*innen fir die
jungen Menschen ein Umfeld geschaffen, in
dem sie einen normalen Alltag erleben kon-
nen. Zu diesem normalen Alltag gehoren
Tagesstrukturen, Routinen, positive Bezie-
hungserlebnisse, Wertschatzung, Unterstit-
zung bei der Bewaltigung des Alltages und
Integration in den Sozialraum.

Dieser Alltag muss durch die Padagog*in-
nen geplant gestaltet werden. Dafiir wird
zunachst das Bewusstsein bendtigt, dass
diese Alltagsstrukturen, die von den meisten
Menschen als ganz selbstverstandlich an-
gesehen werden, fiir die jungen Menschen
zum Teil eine ganz neue Erfahrung sind.

All dies ist auf die Wertevermittlung Gber-
tragbar: Nur wenn sie in den Alltag imple-
mentiert wird, kann sie funktionieren.

Die Werthaltung eines Menschen gehért zu
den zentralen Merkmalen seiner Identitat.
Werte sind im psychologischen Sinne per-
sonliche Konzepte des Wiinschenswerten
und Zielvorstellungen fiir das eigene Leben
und die Gesellschaft.

Fir die Werteforschung ist die Kenntnis des
Werteraumes, verstanden als Gesamtheit al-
ler flir die zu erforschende Personengruppe
relevanten Werte, erforderlich. Der jeweils
aktuelle Werteraum von Jugendlichen und
Erwachsenen bildet die Basis fir theoreti-
sche und empirische Arbeiten zu Werten. Zu
den wichtigen Themen der Werteforschung
zahlt die Verbindung zwischen individuellen
Werten und Verhalten. Hierbei stellt sich die
Frage, unter welchen Bedingungen Werte
handlungsleitend sind. Im Meinungsbild der
Offentlichkeit dominiert die Auffassung vom
Fehlen von Werten bei Jugendlichen. Aktu-
elle entwicklungspsychologische Untersu-
chungen zeigen jedoch ein sehr differenzier-

Es ist dem Team von
conneXX GmbH ein
grol3es Anliegen,
dass sich die
Pddagog*innen der
Betreuungsstellen
der Bedeutung
und Wichtigkeit von
Werten im
pddagogischen Alltag
bewusst sind.

tes Bild von den derzeitigen Wertehaltungen
der Heranwachsenden. Diese sind sich der
Anforderungen des Lebens bewusst, ver-
suchen aber starker denn je, Pflichten und
Traditionen genauso wie Freiheiten, Genuss
und Spall in ihre Wertvorstellungen zu inte-
grieren.

Es ist dem Team von conneXX GmbH ein gro-
Bes Anliegen, dass sich die Pddagog*innen
der Betreuungsstellen der Bedeutung und
Wichtigkeit von Werten im padagogischen
Alltag bewusst sind. Die Arbeit, die fiir einen
gelingenden Alltag in den Betreuungsstel-
len jeden Tag geleistet wird, ist ein entschei-
dender Faktor flir einen gelingenden Betreu-
ungsprozess und eine gro3e Chance fiir die
betreuten jungen Menschen. Werte spielen
hierbei eine entscheidende Rolle.

Auf diese Arbeit dlrfen die Padagog*innen
zu Recht stolz sein, denn dadurch schaf-
fen sie die notwendigen Strukturen, um
den jungen Menschen Halt, Sicherheit und
Orientierung zu bieten und damit eine posi-
tive Entwicklung zu erméglichen. Erst auf
Grundlage dessen kdnnen die jungen Men-
schen ihre persénlichen Wertvorstellungen
entwickeln.
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Wert vermitteln und (Selbst)Wert schaffen.
Zwei Seiten der gleichen Medaille?

Guido Nordhausen

Mentor conneXX-Gesellschaft fiir
Jugendhilfe mbH
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unseren
zu sein. Und weil

Das diesjahrige Jahresthema der haug&part-
ner unternehmensgruppe - Werte - ist eines
der zentralsten in der Padagogik, sowohl
theoretisch als auch praktisch. Dabei will ich
mich im folgenden Text nicht auf eine phi-
losophische Auseinandersetzung mit den
Begrifflichkeiten Wert und Moral einlassen.
Vielmehr soll es um die Frage gehen, wie wir
Werte vermitteln.

Denn Werte kann man nicht
nicht vermitteln.

Jede Entscheidung, die wir treffen, wird
durch Grundprinzipien des Zusammenle-
bens in der Familie und in der Gesellschaft
bestimmt. Diese sind wiederum aus ge-

Wir
sind VOTI
Ort, Stadt,

Gemeinde und
Dorf.

Die

Menschen in unserer

meinsamen Werten entstanden. Was wir als
angemessen, als sozial erwiinscht oder un-
erwilinscht empfinden, wird definiert durch
die Werte, die wir als Kinder in Familie, Schule
und durch wichtige Bezugspersonen vermit-
telt bekommen. Hauptsachlich durch deren
Verhalten, die taglich getroffenen Entschei-
dungen und die Bewertung unseres eigenen
kindlichen Verhaltens. Sicherlich gab es in
unseren Familien selten offene Auseinander-
setzungen Uber gemeinsame Werte.

Fir die Erziehung heillt das nun, dass ich
diese Wertvorstellungen unbewusst auf die
anvertrauten Kinder und Jugendlichen tber-
trage. Unsere eigene Wertewelt ist uns oft in
Génze gar nicht bewusst. Trotzdem Ubertra-

Partner des Enrenamts -

kostenlose online-Kontofiihrung

fur Vereine

ksk-ostalb.de/vereine

Region kdnnen viel mehr, als sie manchmal glauben.
Das wird besonders deutlich, wenn sich viele zusammentun,
um fiir eine Sache einzustehen. Dann stehen die Chancen
gleich viel besser. Mindestens doppelt, manchmal sogar 312
Tausend Mal so gut. Deshalb gehen wir auch nicht zu weit, wenn
wir gehen. Mit dem Mut, Neues zu wagen, und dem Willen, GroRBes
zu leisten, l1auft einfach alles. Das erleben wir Tag fiir Tag als Kreissparkasse
Ostalb. Und da und da: Uberall im Ostalbkreis packen wir gerne mit an. Wir stehen

Mittelsta ndlern zur Seite und helfen ihnen dabei, nicht nur so mittel, sondern spitze
selbst der einen Partner braucht, der sein eigenes Ding machen will, begleiten wir auch unsere

Exi Ste nzg I‘u n der in die Zukunft. Auf die Zu ku nft ist auch die Wirtschaft in unserer Regi O N vorbereitet,
weshalb der Wirtschaftsmotor auch morgen und iibermorgen brummen wird. Dafiir engagieren wir uns in den hintersten und
vordersten Winkeln unseres Landkreises, die wir wie kein Zweiter kennen. SchlieBlich arbeiten und leben wir hier selbst. Und

weil unser Leben nicht nur Arbeit, Arbeit, Arbeit, sondern auch Freude, Gliick und Fiireinander-da-sein bedeutet, unterstiitzen wir
mit unserer regionalen Spa rkassenstiftu ng Ostalb Kunst, Kultur und Soziales. Auch da, wo l3ngst nicht
alle hinschauen und andere sich lange verabschiedet haben. Fiir uns hingegen gab es nie einen Grund, klein beizugeben.
Sondern groB! Dafiir sorgen unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die sich mit Leidenschaft fiir unsere Region ein-
setzen. Und mitrund 1.500.000 EUro pro Jahr setzen wir da gern noch einen drauf. All das tun wir
nicht, weil es sich gut im Geschéftsbericht macht. Wir tun es aus Uberzeugung. Seit unserer Griindung vor iiber 160
Jahren bestirken wir die Menschen in der Region, als Teil einer starken Gemeinschaft iiber sich hinauszuwachsen.
Denn viel wichtiger als Rekordiiberschiisse sind uns Gemeinschaftsrekorde. Mit uns als Férderer verwandeln dieVe rei nein
der Region grofRe Ziele nicht selten in noch gréRere Pokale. Wohin fiihrt uns das? Nach vorn! Denn nur gemeinsam sind wir

allem gewachsen und damit auch den kleinen und groBen Herausforderungen,
Globalisierung mit sich bringen. Uns allen wird alles
Warum nicht auch Sie? Erleben Sie,

nicht nur sinnvoll ist,

gliicklich macht -

vor Ort, Stadt, Gemeinde

und Dorf.

die die Digitalisierung und
gliicken,wenn jeder mitmacht.
dass Gemeinschaftssinn
sondern auch

Gemeinsam#AllemGewachsen

gen wir die eigenen Mal3stdbe, auf die uns
anvertrauten jungen Menschen und kniipfen
unsere Wertschdtzung an deren Einhaltung.

Je subtiler und unbewusster dies geschieht,
desto groBer ist die Gefahr, dass diese zu
schadlichen Anteilen im Selbstbild des Ge-
geniibers werden. Uberzeugungen wie ,Ich
bin am meisten wert, wenn ich immer per-
fekt bin! oder ,Negative Gefiihle darf man
nicht duBBern!” kdnnen tber lange Zeit entste-
hen. Oft geben wir so Wertbedingungen wei-
ter, mit denen wir selbst zu kdmpfen haben.

Diese Wertbedingungen werden Stick fir
Stlick in den Selbstwert ibernommen. Be-
ginnend mit dem Tag unserer Geburt. Denn
wir kommen nicht mit einem fertigen Selbst-
konzept oder einem sogenannten Ich-Kon-
zept auf die Welt. Die neuronalen Strukturen
im Stirnhirn sind zu diesem Zeitpunkt noch
gar nicht gentigend ausgebildet. Das Selbst-
konzept entsteht Gber die moglichst feinfiih-
ligen Riickmeldungen unserer wichtigsten
Bezugspersonen.

Einfacher ausgedriickt funktioniert das wie
folgt:

AufVerhalten folgt das Verhalten der Bezugs-
person > wertschatzend oder nicht wert-
schatzend, haufig subtil > Das Kind lernt,
dass es ,wertvoller” ist, wenn es Dinge in
einer bestimmten Weise erledigt > Daraufhin
entsteht die Vorstellung wie es ,sein muss’,
dazu nicht passende Eigenschaften und Ge-
fihle werden negiert und ins Unbewusste
abgedrangt

Doch diese Eigenschaften und versagten Ge-
fuhle sind nicht weg, sie sind weiterhin Teil
der Personlichkeit und verursachen ein nach-
haltiges Gefiihl der Inkongruenz.

Nun soll dies kein Pladoyer dafir sein, wert-
frei erziehen zu wollen. Dies ist ohnehin
nicht moglich. Und selbst die besten Pada-
gog*innen und ,Bilderbuch-Eltern” haben
Wertbedingungen gegeniber ihren Kindern.
Solange dies bewusst den Kindern zur Dis-
kussion gestellt werden, kann dies sogar sehr
hilfreich fir die Entwicklung des Selbst der
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jungen Menschen sein. Die Kinder kdnnen
sich mit zunehmender Reife damit auseinan-
dersetzen und unter den unterschiedlichen
angebotenen Werten in Familie, Peer und an-
deren sozialen Zusammenhangen abwagen.

Schadlich wirken sich hingegen die subtilen
unbewussten Wertbedingungen aus, die
vielleicht sogar im Widerspruch mit dem ste-
hen, was wir von den Kindern verlangen.

AUSEINANDERSETZUNG MIT

DEN EIGENEN WERTEN

Da wir ohnehin Wertbedingungen haben,
und Werte nicht nicht vermitteln konnen,
ist es wichtig, sich mit seiner eigenen Werte-
landschaft auseinanderzusetzen. Nun wiirde
sicher jede Person auf die Frage welche Wer-
te sie vertritt, bestimmte allgemeingliltige
Werte nennen, die einfach im gesellschaftli-
chen und sozialen Kontext gefordert werden.
Dazu zédhlen Offenheit, Toleranz, Ehrlichkeit,
Erfolg und dergleichen.

Wahrend in Entscheidungskonflikten haufig
auch eine kognitive Auseinandersetzung mit
den zugrunde liegenden Werten stattfindet
und diese so auch ins Bewusstsein riicken,
sind uns im alltdglichen viele wichtige Werte
nicht bewusst.

Um hier zum Ziel zu gelangen, muss ein be-
wusster Reflexionsprozess stattfinden. Hilf-
reich ist es, sich mit ein paar Fragen an die
Werte heranzutasten. Dabei geht es im ers-
ten Teil um die bewussteren Werte, die mit
einer relativ oberflachlichen Reflektion ver-
balisiert werden kénnen. Der zweite Teil der
Fragen zielt dann darauf ab, unbewusstere
Wertbedingungen reflektieren zu kénnen,
bzw. einen Denkprozess anzuregen.

Identifikation wichtiger eigener Werte:

1. Im Hinblick auf die jungen Menschen
stellt sich zuerst die Frage, welche Verhal-
tensweisen mich als Pddagog*in am meis-
ten stéren. Wo spure ich starke Emotionen
wie Wut, Arger oder Traurigkeit?

2. In welchem anderen Kontext ist mir dieses
Verhalten auch schon begegnet, welche
emotionale Reaktion I6st dies in mir aus?

3. Haben auch andere Mitglieder meiner
Familie eine dhnliche Abneigung?

4, Welche Werte wiirden Freunde und Be-
kannte als fir mich wichtig bezeichnen?

Identifikation eigener Wertbedingungen:

5. Gibt es wiederkehrende beliebte eigene
Satze, die beginnen mit:,Man sollte...”;
,Man darf nicht...” etc.? Wie geht es mir,
wenn ich diese Satze nach dem Aufschrei-
ben laut vorlese?

6. Habe ich bei bestimmten Werten, die ich
vertrete, nach denen ich handle, ein un-
gutes Bauchgefiihl?

7. Gibt es bei mir bewusste Wertbedingun-
gen, die ich aus meiner Herkunftsfamilie
kenne?

8. Fur welche Verhaltensweisen wurde ich zu
Hause gelobt oder gar gestraft?

9. Bei welchen Verhaltensweisen lobe ich be-
wusst oder unbewusst im padagogischen
Alltag?

Insbesondere der zweite Teil der Fragen ist
fur unseren Kontext interessant. Hier sind
Werte und Wertvorstellungen versteckt, die
wir subtil weitergeben. Die vielleicht gar
nicht unsere eigenen Uberzeugungen wider-
spiegeln, sondern die unserer Eltern oder an-
derer markanter Bezugspersonen. Diese ins
Bewusstsein zu rufen gibt uns die Chance die
Wertbedingungen fiir uns selbst zu korrigie-
ren und sie im Umgang mit den jungen Men-

schen zur Auseinandersetzung anzubieten.
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Und dann kam alles ganz anders...
— Erfahrungsbericht einer Erziehungsstelle

Beate Eisen

Leiterin der Erziehungsstelle
Buchloe, conneXX-Gesellschaft fiir
Jugendhilfe mbH
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Ja, wir wollen es nochmal angehen: Wir
nehmen wieder ein Erziehungsstellenkind
in unsere Familie auf. Wir (Mama, Papa und
13-jahriger Sohn) waren uns einig und
sehr entschlossen, diesen Schritt zu gehen.
Neun Jahren lang lebte zuvor L. als Erzie-
hungsstellenkind bei uns. Wir hatten viele
gute Zeiten, aber die letzte Zeit mit ihm
war schwierig und hat uns sehr belastet.
Als L. auszog war unser Gedanke: So, das
war es jetzt. Nach den letzten schwierigen
Erfahrungen werden wir das nicht wieder
machen, sondern als ganz normale Fami-
lie weiterleben. Das war fiir uns zundchst
die richtige Entscheidung. Ich ging wieder
halbtags arbeiten und alles fiihlte sich ir-
gendwie leichter und unbeschwerter an.
AufBlerdem konnten wir auf diese Weise das
Erlebte gut verarbeiten. Doch dann keimte
dain mir ein Funke und Wunsch auf, es doch
wieder zu wagen. Schlie8lich war und ist es
ja genau das, was ich machen will und auch

gut machen kann: Einem Kind ein zu Hause,
Sicherheit und Familienanschluss zu geben
und das Kind zu unterstiitzen, zu begleiten
und zu férdern. Das ist und war mir ein gro-

Bes Anliegen und entspricht auch meinen
padagogischen Starken und Einstellungen.
So wandten wir uns an conneXX-Gesell-
schaft fur Jugendhilfe mbH und stielen
dort auf offene Ohren. Schon bald ent-
sprach eine Uberregionale Anfrage eines
Jugendamtes unseren Vorstellungen und
so knupften wir die ersten Kontakte. Alles
ging seinen Gang - von conneXX GmbH gut
und sehr umsichtig begleitet. Wahrend der
Anbahnungsphase lernten wir M., einen
sechsjahrigen Jungen, in seinem damaligen
Zuhause kennen. Wir verbrachten die Tage
vor seinem Umzug zusammen in seinem
bisherigen Wohnort, nahe seinem Kinder-
heim. Wir besuchten ihn dort haufig, unter-
nahmen Ausfliige und reisten schlie8lich
gemeinsam mit ihm und dem ganzen Ge-
pack zu uns nach Hause.

Wir hatten uns so viele Gedanken gemacht,
wie wir den Anfang bei uns gestalten wol-
len. Unsere Erfahrungen vom bisherigen
Erziehungsstellenkind, welches bei seinem
Start bei uns etwa im gleichen Alter und in
der gleichen Situation war, flossen dabei
immer wieder mit ein. Schon im Vorfeld ha-
ben wir mit M. viele Fotos von unserem zu
Hause, unserem Wohnviertel und unserem
Wohnort angesehen und mit ihm Gber-
legt, wie wir den Anfang gestalten wollen:
Welchen Spielplatz wir zuerst erobern und
wie wir unsere kleine Stadt kennenlernen
wollen. Sowohl M. als auch wir als Familie
waren hoch motiviert und brannten darauf,
das alles zusammen zu erleben.

Aber kaum war M. ein paar Tage bei uns,
kam unser 13-jahriger Sohn aus der Schule
und war ,ganz aus dem Hauschen’, weil er
ab néchste Woche nicht mehr zum Unter-
richt musste. Homeschooling war angesagt.
Corona hatte uns ab diesem Zeitpunkt fest
im Griff. Kurze Zeit spéter sallen wir vor dem
Fernseher und horten, wie unser Minister-

prasident, Herr Soder, den Lockdown und

verscharfte Corona-MalBnahmen verkiin-
dete.

Statt unser Umfeld und unsere Stadt ken-
nen zu lernen, verbrachten wir also plotz-
lich so gut wie die ganze Zeit, auf3er den
kurzen Einkaufen, zu dritt zu Hause. Mein
Mann stie dann abends nach der Arbeit
dazu.

Unser Alltag war plotzlich beschréankt auf
Homeschooling und Spielen in Haus und
Garten. Sehr schnell entwickelte sich ein
tagliches Ritual. Nach dem Friihstiick war
unser Sohn mit der Schule beschiftigt, oft
begleitet durch Mamas Hilfe und Unter-
stlitzung. M. wollte unbedingt dabei sein.
So sal3 er oft mit am Tisch, bastelte, malte,
wollte kleine vorbereitende Aufgaben fir
die Schule erledigen. War die Schule ge-
schafft, beschaftigten wir uns mit unseren
Zwergkaninchen (die noch nie zuvor so
viel Aufmerksamkeit und Zuwendung be-
kamen wie wéhrend des Lockdowns) und
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dann machten wir uns auf zu unserem
taglichen Spaziergang - selbstverstand-
lich mit Abstand von anderen Spaziergdn-
ger*innen. Das war leider eines der ersten
Dinge, die M. hier lernen musste: Abstand
halten, niemandem zu nahekommen, nicht
mal den Nachbarskindern, mit denen er so
gerne gespielt hatte. Wir hatten eine fir
uns interessante ,Spaziergehrunde” her-
ausgefunden. Auf Feldwegen ging es an
mehreren Bauernhofen vorbei, mit dem

Unser Alltag war
plétzlich beschrénkt
auf Homeschooling
und Spielen in Haus

und Garten.

einen oder anderen Traktor im Blick. Immer
in Sichtweite: die Feuerwehr mit ihrem gro-
Ben Turm. Dieser hat M. von Anfang an —als
ausgewiesener grof3er Feuerwehrfan - be-
geistert und ihn jeden Spaziergang wieder
aufs Neue fasziniert. Dann kamen wir an
aufgeschichteten Holzstimmen vorbei. Die
Kinder Ubten dort, mit bemerkenswerter
Ausdauer, Baumstamme abzuschiefen -
dhnlich dem Torwandschief3en. Im weiteren
Verlauf sahen wir in der Ferne Eisenbahnzi-
ge vorbeifahren. Auch diese wurden von M.
jeden Tag gewdrdigt und gefeiert. Wieder
zu Hause haben wir gemeinsam gekocht,
gegessen und dann jeder fir sich eine klei-
ne Mittagspause genossen. Nachmittags
verbrachten wir, wenn das Wetter mitspiel-
te, mit Tischtennis, Federball, FuBball oder
bei schlechtem Wetter mit Tischspielen und
dhnlichem.

Dann kam auch schon mein Mann nach
Hause. Dessen Ankunft fieberte M. jeden
Tag entgegen. Und so langsam wurde dann
das tdgliche Abendritual eingeldutet.
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Im Nachhinein denke ich, dass diese ,Coro-
na-Zeit” eine sehr wertvolle Zeit fiir uns als
Familie und fiir die Aufnahme von M. war.
Das Ankommen von M. bei uns wurde da-
durch sehr erleichtert. Sie hat uns ganz be-
sonders zusammengeschweil3t. Es gab fir
kein Mitglied der Familie Ablenkungen und
Termine auBerhalb des Zuhauses. M. konnte
sich in Ruhe eingewdhnen, den Tagesablauf
verinnerlichen, uns kennen lernen und sein
neues Zuhause erobern. Und auch wir lern-
ten M. kennen, schdtzen und als Familien-
mitglied akzeptieren. All die neuen Eindri-
cke blieben tberschaubar und konnten von
M. gut verarbeitet werden. Er fasste schnell
Vertrauen zu uns und wurde ein fester ,Be-
standteil” unseres Familienlebens. Das war
fir M. und seine Eingewdhnung besonders
wichtig - schlie8lich muss er mit seiner
Einschrdankung (FASD) leben. Ein gleich-
bleibender Tagesablauf, Rituale und feste,
gleichbleibende Regeln helfen ihm dabei.
Insofern kamen ihm und gewissermal3en
auch uns, die Corona-Einschrankungen sehr
entgegen und erleichterten seinen Start.

Alles andere war plotzlich nicht mehr so
wichtig. Sogar ein geeigneter Schulplatz
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(schlieBlich sollte M. im September einge-
schult werden) wurde von zu Hause aus, mit
Schriftverkehr und Telefonaten, gefunden.
Auch die notwendigen Therapien - wie
Ergotherapie oder Logopddie - ruhten in
dieser Zeit. Sicher keine Dauerl6sung - aber
fir den Anfang von M. genau das Richtige.
Alles war entschleunigt und wir konnten als
Familie zusammenwachsen.

Verstarkt wurde dieser Prozess, als wir plotz-
lich in Quarantane mussten, da sich mein
Mann als Hausmeister eines Seniorenhei-
mes in der Arbeit mit Corona infiziert hatte.
Jetzt wurde auch er als Familienmitglied er-
lebbar und war fiir M. prasent. Das enge Zu-
sammensein war fiir uns alle vier eine ganz
besondere und gewissermaf3en auch neue
Erfahrung.

Nach dieser sehr isolierten Anfangszeit
kamen dann die Corona-Lockerungen zur
rechten Zeit. So konnte M.’s Sehnsucht
nach Spielen und Kontakt zu Gleichaltrigen
- schlief3lich ist er ein sehr geselliges Kind -
gestillt werden. Erste Kontakte und Freund-
schaften zu Nachbarskindern bahnten sich
an. Und letztendlich durfte M. sogar noch

5 Wochen in den Kindergarten um die Ecke
gehen. Dort wurde der Ubergang zur Schu-
le gut vorbereitet und M. konnte endlich die
sehr vermissten Sozialkontakte knipfen.
Diese Schritte konnte er gehen, da er vorher
seinen Platz in unserer Familie gefunden
hatte und sich dort sicher und geborgen
fuhlte. Er war angekommen!

Wahrend der Corona-Hochphase hatte ich
oft Bedenken und teils sogar Gewissens-
bisse - sollte die Anfangszeit von M. doch
einen ganz anderen Verlauf nehmen: Wir
hatten so viel vor und so viel geplant. Vie-
les sollte besser und anders werden als bei
L. Im Nachhinein erlebe ich diese Zeit als
Geschenk fiir uns als Familie. Wir kamen
zur Ruhe, konnten uns ohne Zeitdruck auf-
einander einlassen, Einfllisse von aufBen er-
reichten uns kaum. Wir lernten uns mit all
unseren guten und weniger guten Eigen-
schaften schatzen und akzeptieren. Wir ha-
ben uns aufeinander verlassen. AuBerdem
waren samtlich Vergleiche zur Anfangszeit
von L. plétzlich hinféllig und so konnten wir
M. seinen ganz eigenen Start, passend fir
seine Bedurfnisse und seine Persdnlichkeit,
ermdglichen.

ALBAKADEMIE GMBH

Das Anfragemanagement der haug&partner
unternehmensgruppe im Jahr 2020

Lara-Katharina Haug

Anfragemanagement der
albakademie GmbH

Quellen:

« Bundesarbeitsgemeinschaft Landes-
jugenddmter/Arbeitsstelle Kinder-
und Jugendhilfestatistik an der
Technischen Universitédt Dortmund,
Mainz/Dortmund 2015

Eine bedeutende Funktion innerhalb der
haug&partner unternehmensgruppe
nimmt das Anfragemanagement ein. Das
zentrale Anfragemanagement garantiert ei-
nen reibungslosen und zeitnahen Umgang
mit eingehenden Betreuungsplatzanfragen
fir Kinder und Jugendliche. Dafir tritt das
Anfragemanagement in direkten Kontakt
mit den Jugenddamtern bzw. anfragenden
Personen und erhdlt durch den Austausch
mit diesen einen umfangreichen Eindruck
Uber den jungen Menschen und den vor-
handenen Bedarf. Durch den stdandigen
Austausch mit den Geschaftsfiihrungen der
Einzelunternehmen hat das Anfragema-
nagement einen genauen Uberblick tber
die aktuellen Platzkapazititen sowie die
kinftig freiwerdenden Platze. So kann das
Anfragemanagement mit den eingegange-
nen Anfragen gezielt auf die Geschaftsfih-
rungen zugehen und die Passung zwischen
dem jungen Menschen und einem Platzan-
gebot erfragen. Die Geschéftsfiihrung steht
zeitgleich in stdndigem Austausch mit der
zustandigen Regionalleitung bzw. der/dem
zustandigen Mentor*in. Die Geschafts-
fihrungen und Regionalleitungen/Men-
tor*innen wissen Uber die konzeptionelle
Ausrichtung, die differenzierten Gegeben-
heiten sowie die persénlichen und pada-
gogischen Schwerpunkte jedes einzelnen
Angebotes Bescheid. Kommt es in diesem

Monatlich eingehende Anfragen

Austausch zu einer Zustimmung der Unter-
bringung kann in einem néchsten Schritt
auf die Betreuungsstelle zugegangen wer-
den. Nach ausfuihrlicher Ricksprache mit
der Betreuungsstellenleitung kann, bei der
hier ebenfalls vorhandenen Zustimmung,
vom Anfragemanagement ein Platzange-
bot an das Jugendamt zurlickgemeldet
werden.

Durch diese mehrschrittige Prifung der
Anfrage wird die darauffolgende Dauerhaf-
tigkeit der Betreuungsverlaufe innerhalb
der haug&partner unternehmensgruppe
ermdglicht.

Ein Blick in das Jahr 2020 zeigt unterschied-
liche Aspekte des zentralen Anfragema-
nagements auf: Neben allgemeinen Ge-
sichtspunkten der eingehenden Anfragen
lassen sich auch hinsichtlich der angefrag-
ten jungen Menschen unterschiedliche As-
pekte betrachten.

ALLGEMEINE STATISTIKEN DES ZENTRA-
LEN ANFRAGEMANAGEMENTS:

Im Jahr 2020 sind insgesamt 537 Platz-
anfragen (Stand 31.12.2020) bei der
haug&partner unternehmensgruppe ein-
gegangen. Dies ist eine erneute Zunahme
an Betreuungsplatzanfragen gegenuber
den vorherigen Jahren.

3
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In der nachfolgenden Statistik werden An-
fragen in die jeweils angefragten Hilfear-
ten unterteilt. Besonders stark nachgefragt
werden hier die stationdren Unterbrin-
gungen nach §27 SGB VIl i.V.m §34 SGB
VIIl. Dies lasst sich auf den Bekanntheits-
grad der haug&partner unternehmens-
gruppe, die besonders fiir diese Form der
Betreuungsangebote steht, zurlckfiihren.
Daneben werden vor allem auch Betreu-
ungsangebote nach §35 SGB VIII ,Intensive
sozialpddagogische Einzelfallhilfe (ISE)” an-
gefragt. Hier wird deutlich, dass der Bedarf
an betreuungsintensiven und individuell
zugeschnittenen Angeboten fiir junge
Menschen weiter steigt. Interessant zu be-
obachten ist, dass fur angefragte Madchen
ab dem Alter von ca. 11 Jahren meist ein
Platz in einer ISE-MaRhahme gesucht wur-
de. (Grafik 1)

Von diesen angefragten jungen Menschen
konnten im Jahr 2020 insgesamt 35 Kin-
der- und Jugendliche in den Angeboten
der haug&partner unternehmensgruppe
untergebracht werden.

STATISTIKEN ZU DEN ANGEFRAGTEN
JUNGEN MENSCHEN:

Neben den allgemeinen Zahlen des Anfra-
gemanagements ist auch die differenzierte-
re Analyse im Hinblick auf die angefragten
jungen Menschen interessant:

Der Blick auf das Geschlecht der jungen
Menschen, fir die ein freier Platz gesucht

Angefragte Hilfen

Alter der angefragten jungen Menschen

Sduglinge (bis 1 Jahr) [EX3

Sduglinge ( 1-3 Jahre)

Kinder unter 8
(4-7 Jahre)

Kinder iiber 8
(8-12 Jahre)

20%
Jugendliche o
(13-18 Jahre)
Junge Erwachsene Lo
(ab 18 Jahre)

Grafik 3

wurde, legt offen, dass sowohl fiir Mddchen
als auch fiir Jungen in allen Altersgruppen
nach geeigneten BetreuungsmafBnahmen
gesucht wurde. Dabei wurden - entspre-
chend dem grundsatzlichen geschlecht-
lichen Unterschied in der Kinder- und
Jugendhilfe - mehr Pldtze fir ménnliche
junge Menschen angefragt. Kinder- und Ju-
gendliche, die sich auBerhalb der bindren
Geschlechterkategorien einordnen wurden
zu 0,19% angefragt. (Grafik 2)

Im Hinblick auf das Merkmal des Alters
wurden besonders junge Menschen im
Alter von 13 - 18 Jahren (29% Prozent) an-
gefragt. Auch die Gruppen der Kinder zwi-
schen 4 -7 Jahren und 8 - 12 Jahren (jeweils
23%) und Kleinkinder mit 20% wurden hau-
fig angefragt. Betreuungsplatzanfragen fiir
die Altersrandgruppen der Sauglinge und
jungen Erwachsenen gingen dagegen we-
niger oft ein. (Grafik 3)

Nicht selten werden dabei auch Geschwis-
ter-Paare oder Geschwister-Mehrlinge an-
gefragt. Im Jahr 2020 waren es insgesamt
45 Geschwisteranfragen.

Die Zahl der platzsuchenden Jugendamter
liegt im Jahr 2020 bei: 166 verschiedenen
Jugendamtern. Im Vergleich dazu: Im Jahr
2018 waren es 99 Jugendamter, die inner-
halb der haug&partner unternehmensgrup-
pe einen Platz angefragt haben. Dies zeigt
deutlich, dass der Bekanntheitsgrad der Un-
ternehmensgruppe als Trager der Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe weiter zunimmt.
Bundesweit gibt es ca. 563 Jugendamter
(vgl. Bundesarbeitsgemeinschaft Landes-
jugendd@mter 2015, S. 1). Damit wird die
haug&partner unternehmensgruppe von
knapp 30% der bundesweiten Jugend-
amter angefragt.

Die haug&partner unternehmensgruppe
freut sich Uber den weiterhin steigenden
Bekanntheitsgrad und die positive Wahr-
nehmung als zuverldssigen Trager der Kin-
der-, Jugend- und Familienhilfe, die sich in
den oben erlduterten Zahlen ausdriickt.
Gleichzeitig zeigen die Zahlen des Anfra-
gemanagements auch, welche hohe Nach-
frage im Bereich der Hilfen zur Erziehung
besteht, welchen die haug&partner unter-
nehmensgruppe nicht abdecken kann. Um
diesem hohen Bedarf weiterhin zu begeg-
nen, ist die haug&partner unternehmens-
gruppe kontinuierlich dabei neue Betreu-
ungsangebote zu schaffen.

Geschlecht der angefragten jungen Menschen

Eingliederungshilfe fiir seelisch
behinderte junge Menschen (SGB S
Vil §35a)

Intensive sozialpddagogische
Einzelbetreuung (SGB VI §35)

Einzelbetreuung/Erziehungs-
beistand/Betreuungshelfer/
SPFH (SGB VIII §§27,30 & 31

Hilfen zur Erziehung; sonstige
betreute Wohnform 402
(SGB VI §§27; 34)

W weiblich .Miz’nnlich I Divers
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Die Offentlichkeitsarbeit in der
haug&partner unternehmensgruppe

Lara-Katharina Haug

Offentlichkeitsarbeit der
albakademie GmbH

Das Ziel der Offentlichkeitsarbeit eines Un-
ternehmens ist es, die Arbeit der Firma nach
auBen hin zu prasentieren. Dadurch soll ein
Bewusstsein fur die Aufgaben, Tatigkeiten
und Errungenschaften geschaffen und eine
positive Beziehung zur Offentlichkeit auf-
gebaut und gepflegt werden. Die Bedeu-
tung einer positiven Offentlichkeitsarbeit
betrifft dabei nicht nur Wirtschaftskonzer-
ne, sondern genauso soziale Einrichtungen
und Trager der Kinder-, Jugend- und Famili-
enhilfe. Nicht selten ist zu beobachten, dass
die Bedeutung der Offentlichkeitsarbeit
gerade im Sozialsektor vernachldssigt wird.
Umso mehr Wert legt die haug&partner
unternehmensgruppe auf eine nachhaltige
und sich stindig weiterentwickelnde Of-
fentlichkeitsarbeit.

ALBAKADEMIE GMBH

Innerhalb der haug&partner unterneh-
mensgruppe Ubernimmt die albakademie
GmbH die Organisation und Umsetzung
der Offentlichkeitsarbeit.

Die Aufgabenbereiche umfassen dabei vor

allem regelmafBig wiederkehrende Auftra-

ge wie ...

- ... die Akquirierung neuer Mitarbeiter*in-
nen und Kooperationspartner*innen.

- ... die halbjahrige Veroffentlichung
eines Newsletters.

+ ...die jahrliche Veroffentlichung eines
Jahresberichtes.

+ ...die Auswahl und Gestaltung
verschiedener Give-Aways.

- ...die Pflege und Aktualisierung der
Webseiten.

Hinzu kommen anlassbezogene Projekte,
die meist eng mit dem gewabhlten Jahres-
thema der haug&partner unternehmens-
gruppe zusammenhdngen. So hat sich die
Offentlichkeitsarbeit in diesem Jahr — dem
Jahr der Werte - unter anderem auf den
Entwurf der Werte-Plakate, dem Schreiben
von Artikeln Gber die zentralen Unterneh-
menswerte sowie dem Erstellen einzelner
Werte-Impulse konzentriert.

Dabei darf nicht vergessen werden, dass
die Offentlichkeitsarbeit der haug&partner
unternehmensgruppe auf der vielféltigen
Unterstiitzung der Mitarbeitenden und Ko-
operationspartner*innen fuflt. Erst durch
diese kann die Arbeit der Offentlichkeitsar-
beit mit Beitrdgen aus dem padagogischen
Alltag, in Form von News-Artikeln, Bildern
oder weiteren Inputs, belebt werden.

Der Bereich der Offentlichkeitsarbeit méch-
te sich deshalb fir die vielen Beitrdage, die
auch in diesem Jahr wieder aus den Betreu-
ungsangeboten eingegangen sind, herz-
lichst bedanken.
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,Wir sind flir Sie da”
Das Jahr 2020 im Ruckblick

Susanne Lineal

Geschidiftsfiihrerin der AAprocura
GmbH
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Woran messen wir ein Jahr?
Wann war es ein gutes,
wann ein schlechtes Jahr?
Wer beurteilt das?

Der erste Blick fallt auf die Zahlen:

Wie sieht die Bilanz aus, wie hat sich die Be-
legung entwickelt, sind Angebote und Pro-
dukte hinzugekommen? Wo stehen wir im
Markt?

Aber da war doch noch mehr:

Wir erinnern uns an...

...besondere Begegnungen, die Spuren
hinterlassen haben.

...Ideen, die geziindet haben.

...muhsame Vorhaben, die Energie ge-
kostet haben.

...neue Projekte voller Begeisterung.

Was jedes Jahr in einem Unternehmen zu
einem besonderen Jahr macht, sind die
Menschen, die sie pragen. Mitarbeiter¥*in-
nen ebenso wie diejenigen, die die Ange-
bote und Einrichtungen nutzen - alle Men-
schen, mit denen wir auf vielféltige Weise
verbunden sind. Die Begegnungen mit

ihnen bleiben im Bewusstsein und wirken
nach. Ob im geschéftlichen Miteinander, im
Alltag oder bei Veranstaltungen.

Ausgewahlte Kennzahlen zeigen die wirt-
schaftliche Entwicklung. Leistungsdaten
geben Aufschluss tber die vielféltigen An-
gebote und Hilfen, die Menschen in den
unterschiedlichsten Lebenslagen in An-
spruch genommen haben.

2020 war ein bewegtes Jahr. Ausmaf3 und
Tempo der Umbriiche haben kontinuierlich
zugenommen. Die Rahmenbedingungen
und politischen Vorgaben @ndern sich in
immer kiirzeren Abstdnden, entsprechend
anspruchsvoll ist die Umsetzung. Auch die
aktuellen gesellschaftlichen Trends -Digita-
lisierung, Internationalisierung, Diversitdt
- haben direkte Auswirkungen auf unsere
Arbeit.

In diesem bewegten Feld den Kurs zu hal-
ten, gelingt am besten, wenn wir uns stets
orientieren an den Wurzeln, dem Wertefun-
dament der haug&partner unternehmens-
gruppe und der Verpflichtung zu nachhalti-
gem und verantwortlichem Handeln.

Aus der Vielzahl unserer Aufgaben méchte
ich einige Schwerpunkte der Geschaftsent-
wicklung im Jahr 2020 hervorheben.

Die Offentlichkeitsarbeit fungiert als
Dienstleistungsstelle in den Bereichen Er-
scheinungsbild und Kommunikation. Dazu
gehdren die Herausgabe des Newsletters,
Pressespiegels sowie die Betreuung des
Internets und in diesem Zusammenhang
auch die Projektleitung fiir den neuen Inter-
netauftritt.

Im Jahr 2020 wurde die Informationstech-
nik ausgebaut und der Datenschutz in den
Fokus gestellt. Ein dezentraler IT-Dienst-
leister steht zur Verfiigung. Die Aufgaben
reichen von der Produktivstellung von
Hard- und Software bis hin zur laufenden
Betreuung von Anwendungen und dem Be-
trieb der IT-Infrastruktur.

Durch die Digitalisierung und zunehmende
Vernetzung beinahe sdmtlicher Informa-
tionsfllsse ergeben sich komplexe Heraus-
forderungen und diese Komplexitdt wird
sich aufgrund der weiteren technologi-
schen Entwicklung noch erhéhen. Das fiihrt
dazu, dass sich selbst kleine Fehler im digi-

talen Ablauf weit in andere Bereiche hinein

auswirken, von gezielten Stérungen ganz
zu schweigen. Es existiert mittlerweile eine
uniiberschaubare Fille denkbarer, teils frei
verfligbarer Angriffswerkzeuge, mit denen
gezielt Schwachstellen einer Internetseite
genutzt werden kdnnen, um auf digitale
Infrastruktureinrichtungen zugreifen zu
kénnen.

Das SGB VIl und die Rahmenvertrage
bilden die rechtliche Grundlage fiir Leis-
tungsentgelte in der Jugendhilfe. Sie re-
geln das Verfahren und geben den Rahmen
flir Vereinbarung Uber Leistungs-, Entgelt-
und Qualitatsentwicklung fiur stationdre
und teilstationdre Leistungsangebote zwi-
schen den Tragern und den Kooperations-
partner*innen auf der einen sowie den 6rt-
lichen Tragern der Kinder- und Jugendhilfe
auf der anderen Seite.

Klare Regeln und Verfahren? In der Realitét
gestalten sich diese Vereinbarungen alles
andere als einfach. Fachlichkeit, Wirtschaft-
lichkeit und Sparsamkeit - Interessenkon-
flikte sind vorprogrammiert. Fir unsere
Kooperationspartner*innen haben wir tGiber
den ganzen Jahreslauf Entgeltverhandlun-
gen beantragt und erfolgreich durchge-
fuhrt.

AAPROCURA GMBH

Klare Regeln und
Verfahren? In der
Realitdit gestalten sich
diese Vereinbarungen
alles andere als
einfach.

AAprocura GmbH ist mit dem Team der
Verwaltungsmitarbeiter*innen, aufgrund
ihrer fachlichen Kompetenzen, sehr gut auf-
gestellt. Dienstleistungen der Verwaltung,
Finanzbuchhaltung, Lohnbuchhaltung, Per-
sonalwesen, Rechnungswesen und die Ab-
rechnungsstellen fiir die Erziehungsstellen,
Familienwohngruppen, Wohngruppen und
Jugendé@mter sind mit qualifiziertem Fach-
personal besetzt.

Angesichts der Herausforderungen, die die
Corona-Pandemie an AAprocura GmbH ge-
stellt hat, rticken Aufgaben, Schwierigkei-
ten und Erfolge, weit in den Hintergrund.
Die vergangenen Monate haben Verant-
wortliche und Mitarbeitende der AAprocu-
ra GmbH enorm gefordert. Wir sind dank-
bar, dass Uberall im Unternehmen, den
Einrichtungen und Diensten Menschen in
Verantwortung handeln, die einander ver-
trauen und sich gegenseitig unterstitzen.
Das zeichnet AAprocura GmbH aus. Und
es ist sicherlich ein wesentlicher Faktor da-
fur, dass AAprocura GmbH diese Heraus-
forderung bisher gut durchgestanden hat.
Absehbar werden die Auswirkungen der
Corona Pandemie uns noch ldngere Zeit be-
schaftigen. Dennoch gehen wir mit Zuver-
sicht in das kommende Jahr.

Herzlich danke ich den Mitarbeiter*innen
in der Verwaltung, die mit ihrem grof3en
Einsatz tagtaglich wertvolle Dienstleistung
erbringen, mit denen vielen Menschen mit
Unterstlitzungsbedarf geholfen werden
kann.
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Erfahrungsbericht zum Thema Coronavirus

und duales Studium:

Elisabeth Grober

Duale Studentin der AAprocura
GmbH

6 0 Jahresbericht 2020

Mein Name ist Elisabeth Grober und ich be-
finde mich im 5. Semester meines Sozialma-
nagement Studiums an der Dualen Hoch-
schule in Heidenheim (DHBW). Im folgenden
Bericht mdchte ich meine Erfahrungen schil-
dern, welche ich in den vergangenen Mona-
ten mit dem Coronavirus und meinem dua-
len Studium gemacht habe.

Im Mérz 2020 befand ich mich im 3. Theorie-
semester an der Dualen Hochschule in Hei-
denheim. Die Auswirkungen des Coronavirus
splrten wir Studierenden jeden Tag mehr:
Wir wurden dazu angehalten uns regelma-
Big die Hande zu waschen, nicht in bekannte
Risikogebiete wie Sudtirol zu fahren und bei
Anzeichen einer Infektion daheim zu bleiben.

Als sich dann Mitte Méarz die Situation be-
zliglich der steigenden Infektionen zuspitze,
verdnderte sich die Lage an der DHBW ra-
sant. Die Prasenzvorlesungen fielen aus und
es gab per Mail jeden Tag (manchmal auch
mehrmals am Tag) neue Informationen dar-
iber, wie es mit dem Studium weitergehen
wirde.

Die Zeit zu Beginn des Lockdowns war fiir
die Studierenden sehr emotional gepréagt,
da die Ungewissheit zu verschiedensten
Themen und Fragen, wie...

- Finden die Klausuren statt oder nicht?

+ Gehen die Studierenden vorzeitig zum
dualen Partner oder nicht?

+ Wie werden die zukiinftigen Vorlesungen
abgehalten?

» Wird der duale Partner die Krise und
deren Folgen gut tberstehen?

...sehr prasent waren.

Die letztendliche Entscheidung fiel dann ei-
nige Tagen nach dem Lockdown in Deutsch-
land:

Die Duale Hochschule bleibt bis auf weite-
res geschlossen, die fehlenden Vorlesun-
gen im Mdrz werden weitestgehend online
abgehalten, die Klausurenphase wird auf

das ndchste Semester verschoben und der
Wechsel in die ndchsten Praxisphase wird
planmaBig eingehalten.

Die letzten zwei Méarzwochen wurden
dann, wie beschrieben, online abgehalten
und flr das Selbststudium genutzt.

Am 30. April war der erste Praxistag im
neuen Semester bei der AAprocura GmbH
in Aalen. Die Situation war dort anders als
gewohnt: Viele der Kolleg*innen waren
im Homeoffice, es gab keine Teambespre-
chungen mehr und man ging auf Distanz.
Die Corona-Krise war deutlich in der an-
gespannten Stimmung zu spuren. Die Wo-
chen im Praxissemester waren gepragt von
vorgegebenen Verhaltensregeln: Es gab
keinen Besuch mehr von auBen, vor dem
Betreten des Biiros wurden die Hande des-
infiziert und der Aufzug durfte nur noch
einzeln genutzt werden. Gearbeitet wurde
nach einem wochentlich erstellten Corona-
Arbeits-Plan, damit sich nicht zu viele Per-
sonen in der Verwaltung aufhalten. Mit der
Zeit gewdhnte man sich an die Situation
und die Ablaufe im Homeoffice und vor Ort
wurden immer eingespielter.

Ich selbst konnte gut an meinem Verhalten
beobachten, wie sehr der Lockdown den
Alltag pragte: Wéhrend sich meine Freun-
de weiterhin (gemaf3 den aktuellen Regeln)
trafen ging ich selbst sehr auf Distanz, um
mich und meine Familie sowie meine Kol-
leg*innen vor einer mdglichen Infektion zu
schiitzen.

Durch den Lockdown und die herrschen-
den Corona-Regeln wurde mein Kontakt
zu der Erziehungsstelle, welche ich einmal
in der Woche wahrend meiner Praxispha-
sen besuchte, unterbunden. Dies war sehr
schade, aber auch wichtig, um niemanden
gesundheitlich zu gefédhrden. Um dennoch
einen praxisbezogenen sozialpdadagogi-
schen Einblick in diesem Praxissemester zu
erhalten, habe ich die Chance bekommen
an Webinaren von |JOS teilzunehmen, wel-
che sehr informativ und interessant gestal-
tet waren.

Gegen Ende des Praxissemesters (Juni)
spirte ich deutlich die Lockerungen der
Regierung beziiglich der Verhaltensregeln

und nach und nach kamen die Kolleg*in-
nen zurlick aus dem Homeoffice. Eine ge-
wisse Normalitat kehrte zurtick.

Das 4. Theoriesemester begann Anfang Juli.
Auch schon wahrend des Praxissemesters
bekam ich immer wieder Uber Mitstudie-
rende des A-Kurses Informationen bezilig-
lich des Ablaufes und der Probleme im On-
line-Studium, weshalb ich sehr gespannt
und zwiegespalten war, wie dies wohl fir
die B-Kurse sein wiirde.

Die Vorlesungen wurden von den Dozieren-
den unterschiedlich gestaltet. Der GroBteil

AAPROCURA GMBH

der Dozierenden hielt die Vorlesungen live
Uber MS Teams ab, einige stellten den Stu-
dierenden kommentierte Videos oder Pow-
erPoint-Prdsentationen zur Verfligung. Nur
sehr wenige Dozierende verlangten von
den Studierenden ein reines Selbststudium
mit bereitgestellten PowerPoint-Folien und
Textmaterialien. Alle Dozierenden standen
den Studierenden per Mail stets zur Verfu-
gung, falls es Probleme oder Fragen gab.

Die Vorlesungen uber MS Teams liefen
groéBtenteils reibungslos und mit nur we-
nigen Komplikationen ab. Schwierigkeiten,
welche bei einzelnen Studierenden auftra-
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ten, waren meist der schlechten bzw. lang-
samen Internetverbindung geschuldet.
Dieses Problem hatte ich gllicklicherweise
nicht, da mein Heimatdorf im Februar 2020
einen Glasfaseranschluss bekommen hat.
Lediglich zwei angekiindigte Stromausfalle
zwangen mich meine Vorlesungstage an-
derorts zu organisieren.

Es war zu Beginn ein sehr seltsames und
ungewohntes Gefilihl meine Dozent*innen
und Mitstudierenden lediglich Gber den
Bildschirm zu sehen, aber ich gewdhnte
mich schnell daran. Dennoch vermisste ich
den direkten Austausch. Wir hatten zwar im-
mer wieder Online-Gruppenarbeiten, aber
diese ersetzten nicht den eigentlich sehr
regen Austausch zwischen den Studieren-
den. Ebenso habe ich festgestellt, dass die
Konzentration wahrend der Online-Vor-
lesungen deutlich schneller abnahm, als es
in einer Prasenzvorlesung der Fall ist. Aus
diesem Grund wurden ofter als Gblich Pau-
sen gemacht, um wieder Energie zu tanken
und wieder konzentriert an der Vorlesung
teilnehmen zu kénnen.

Neben der neuen Online-Situation musste
man sich auch damit auseinandersetzen
seinen ,Vorlesungstag” besonders an den
Tagen, an welchen nur Selbststudium vor-
gesehen war, passend zu strukturieren. Ei-
nige Dozierende hatten genaue Zeitplane
erstellt, an welchen man sich optimal orien-
tieren konnte. Andere Dozierende hingegen
lieBen uns sehr grof3en Spielraum, was die
Bearbeitung der Vorlesungen anging.

Ich personlich bin in diesem Onlinesemes-
ter gut mit der Situation zurechtgekommen.
Dennoch fehlte mir, wie schon beschrieben,
der direkte Austausch und das Beisammen-
sein mit den Mitstudierenden - eben das
Geflihl zu haben eine duale Studentin zu
sein. Im Kurs war die Stimmung gespalten:
Einige fanden das Onlinesemester sehr an-
genehm und gut zu meistern, andere hin-
gegen waren Uberfordert und genervt von
der Situation und wiinschten sich die nor-
male Prasenzphase zuriick.

Eine weitere Umstellung war zudem, dass
es in diesem Semester fir unseren Kurs
keine Prasenzpriifungen gab, sondern aus-
schlieBlich Portfoliopriifungen. Eine Portfo-
liopriifung wurde von der DHBW Heiden-
heim wie folgt definiert:

»~Bei einem Portfolio handelt es sich um
die Sammlung eigener Arbeiten der
Studierenden bzw. ausgewdhlter Doku-
mente, die es erlauben, die eigenen Leis-
tungen und den Lernfortschritt zu doku-
mentieren. Diese konnen sowohl aus den
Theorie- als auch aus den Praxismodulen
kommen. Dariiber hinaus beinhaltet ein
Portfolio immer Aufgaben zur Reflexion
der Lernergebnisse und der Lernprozes-
se

Die Priifungen wurden von jedem Dozie-
renden anders gestalten: Einige Dozieren-
de verlangten von uns eigens verfasste
Texte und Reflexionen liber bestimmte The-
men der einzelnen Module. Ebenso gab es
auch sehr kreative Aufgaben, bei welchen
wir kurze Videos Uber ein eigengewahltes
Thema drehen durften oder Plakate/Mind-
maps erstellen mussten. Es gab aber auch
Dozent*innen, bei welchen wir klausur-
dhnliche Fragen beantworten mussten. Die
Aufgaben haben wir am Anfang des Semes-
ters erhalten und hatten bis zum Ende des
Semesters Zeit diese eigenstandig zu bear-
beiten. Die Aufgaben waren alle anspruchs-
voll, aber dennoch gut machbar. Zudem
hatte man 10 Wochen Zeit diese nach eige-
nem Zeitmanagement zu bearbeiten und

sich anders als in einer Klausur auch mit Mit-
studierenden auszutauschen.

Im Allgemeinen bin ich sehr zufrieden mit
diesem Onlinesemester gewesen und wur-
de angenehm Uberrascht, da ich nicht er-
wartet hatte, dass dieses so positiv und
mit so wenigen Komplikationen verlaufen
wirde. Dennoch hoffe ich, dass sich bis zu
meinem ndchsten Semester an der Dualen
Hochschule in Heidenheim (Januar 2021)
die Situation wieder verbessert hat und es
wieder eine ,normale und geregelte” Vor-
lesungszeit gibt. Denn ich finde dieser direk-
te und personliche Austausch und Kontakt
ist ein essentieller Punkt in diesem Studium
- da der Kontakt zu anderen Menschen im
jetzigen Studium, wie auch im spateren Be-
rufsleben ein groBer Bestandteil der Arbeit
ist und sein wird.

Nach aktuellen Informationen der Dualen
Hochschule in Heidenheim wird das Winter-
semester 2020/2021 in Form eines Hybrid-
semesters - eine Mischung aus Online - und
Prasenzvorlesungen ablaufen. Demnach
werden die Erst- und Sechstsemester vor al-
lem Prasenzvorlesungen haben und die mitt-
leren Semester mehr Onlinevorlesungen. Die
Klausurenphase soll, soweit es moglich ist, fiir
alle Studierenden in Prasenzform erfolgen.

Auch wenn das kommende Wintersemester
wieder online abgehalten wird, bin ich den-
noch davon Uberzeugt, dass auch dieses Se-
mester sehr lehrreich und erfolgreich statt-
finden wird.

Im Allgemeinen bin ich sehr zufrieden mit diesem
Onlinesemester gewesen und wurde angenehm
iberrascht, da ich nicht erwartet hditte, dass dieses
so positiv und mit so wenigen Komplikationen
verlaufen wiirde.
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